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PREZESA URZEDU PATENTOWEGO RZECZYPOSPOLITE]J POLSKIE] D
zarok 2019

Dziat 12

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej
i efektywnej kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji
celow i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy,
a w szczegoOlnosci dla zapewnienia:

- zgodnoSci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznoS$ci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skuteczno$ci przeptywu informacji,

- zarzadzania ryzykiem,
oSwiadczam, ze w kierowanej przeze mnie jednostce sektora finanséw publicznych.

URZAD PATENTOWY RZECZYPOSPOLITE] POLSKIE]

CzesS¢ AY

Czes¢ B
w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania Kkontroli zarzadczej wraz z planowanymi
dziataniami, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej,
zostaly opisane w dziale Il o§wiadczenia.

[ ]czesé co)

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi
dziataniami, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej,
zostaly opisane w dziale Il o§wiadczenia.

Czes¢D
Niniejsze oSwiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie
sporzadzania niniejszego o$wiadczenia pochodzgcych z:7)
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monitoringu realizacji celow i zadan,

samooceny Kkontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem

standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych$),

procesu zarzgdzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych Zrédet informacji:

* o$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej ztozonych przez kierownikéw
komoérek organizacyjnych Urzedu;

* wynikow auditu nadzoru i przegladu zarzadzania realizowanych w ramach
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania;

[><] e ]

[o¢] (<] Be] be] Be]

e Sprawozdania z wykonania planu dziatalno$ci za 2019 r.;
* analizy skarg i wnioskéw rozpatrzonych przez Urzad w 2019 r.

Jednoczes$nie oSwiadczam, Ze funkcje kierownika jednostki objetam 14 pazdziernika
2019 r. i nie sa mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptyna¢ na tresé
niniejszego oSwiadczenia.

PREZES
g !
Warszawa, dnia w@Wr @ o /%%
(miejscowos¢, data) (polPididerbwnika jednostki)

* Niepotrzebne skreslic.

Dziatl 119

1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

Uchybienia w funkcjonowaniu Urzedu Patentowego RP, ktére zgodnie z przyjeta
metodykq nie stanowily istotnych stabosci kontroli zarzadczej to:

1) Srodowisko kontroli:

* niewystarczajacy udzial pracownikéw w szkoleniach zapewniajgcych skuteczna
realizacje powierzonych zadan;

* niewystarczajgca liczba wykwalifikowanych pracownikéw, w odniesieniu do celéw
i zadan jednostki;

* niepeina informacja ze strony bezposredniego przetozonego o kryteriach i wynikach
okresowej oceny pracy pracownika;

2) cele i zarzadzanie ryzykiem:

* niepelna znajomo$¢ przez pracownikéw dokumentoéw okreélajacych cele lub zadania
jednostki;

* nie podejmowanie przez $redni szczebel kierownictwa wystarczajacych dziatan
majacych na celu zdefiniowanie i ograniczenie zagrozen/ryzyk;
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3) mechanizmy kontroli:
e nieadekwatna ochrona niektérych rodzajow dokumentéw w komorce
organizacyjnej;
e brak aktualizacji niektérych procedur obowigzujagcych w  komérkach
organizacyjnych;

4) informacja i komunikacja:

* nieefektywny przeptyw informacji wewnatrz jednostki i z podmiotami
zewnetrznymi;

* niepeine sygnalizowanie problemoéw i zagrozen majgcych wplyw na realizacje zadan
komorek organizacyjnych, oraz nieprzestrzeganie przez pracownikéw niektoérych
zasad, procedur, instrukgji itp.

2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania
kontroli zarzadcze;j.

Dziatania doskonalace funkcjonowanie kontroli zarzadczej, ktére planuje sie podjaé
w 2020 roku w celu minimalizacji prawdopodobienstwa wystgpienia zagrozen
mogacych miec istotny wptyw na dziatalno$¢ Urzedu to w szczegélnosci:

» kontynuowanie dziatan upowszechniajacych wiedze z zakresu kontroli zarzadczej
1 zarzadzania ryzykiem wykorzystujac dostepne materialy i opracowania
zamieszczone w Intranecie Urzedu oraz na stronie Ministerstwa Finansow:

e dokonanie kompleksowego przegladu i aktualizacji procedur z zakresu kontroli
zarzadczej;

* przeprowadzenie szkolenia kierownikéw komorek organizacyjnych z zakresu
zarzgdzania ryzykiem.

Dziat I1110)

Dziatania, ktore zostaty podjete w ubieglym roku w celu poprawy funkcjonowania
kontroli zarzadcze;j.

1. Dziatania, ktére zostaly zaplanowane na rok, ktérego dotyczy oéwiadczenie:

W zwigzku ze zidentyfikowanymi uchybieniami w funkcjonowaniu w 2018 r. kontroli
zarzadczej podjeto nastepujgce dziatania:

1) W odniesieniu do uchybienia polegajacego na niewystarczajacym udziale
pracownikéw w szkoleniach zapewniajacych skuteczng realizacje powierzonych
zadan:

W ramach posiadanych przez Urzad $rodkéw na szkolenia pracownicy korzystali

zarowno ze szkolen, jakie oferuje Krajowa Szkota Administracji Publicznej, firmy

szkoleniowe i uczelnie, jak réwniez instytucje zagraniczne, jak: Urzad Unii Europejskiej

ds. Wiasnosci Intelektualnej - EUIPO, Europejski Urzad Patentowy - EPO.

Niezaleznie od powyzszego, aby lepiej dopasowa¢é oferte szkoleniowa do potrzeb

pracownikow, podjeto nastepujgce dziatania zaradcze:

® zaangazowano pracownikéw w przygotowywaniu planéw szkolen na dany rok;

e wprowadzono zasade szerszego dostepu pracownikéw Urzedu do szkoler on-line
oferowanych przez EPO oraz EUIPO;

* podjeto szerszg wspotpracy z EUIPO w ramach prowadzonych szkolen, ktére moga
si¢ odbywac¢ zar6wno w siedzibie EUIPO, jak i w UPRP;

* systematycznie rozwijany byt system szkolen wewnetrznych - kaskadowych;
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tworzone byly swego rodzaju elektroniczne ,banki wiedzy”, tj. ogélnodostepne,
uzupetniane na biezgco foldery sieciowe z informacjami z zakresu konkretnej
dziedziny funkcjonowania Urzedu;

stworzono publikacje zawierajgca orzecznictwo unijnie z zakresu wiasnosci
przemystowej;

zaplanowano stworzenie dodatkowej zaktadki w Intranecie Urzedu - ,Przeglad prasy
specjalistycznej i branzowej”;

rozpoczeto przeglagd dokumentéw dotyczacych przebiegu aplikacji eksperckiej, pod
katem aktualizacji i dostosowania ich do biezgcych potrzeb.

2) W odniesieniu do uchybienia polegajgcego na niewystarczajacej liczbie
pracownikoéw, w tym pracownikéw szczebla zarzadzajacego, w odniesieniu do
celow i zadan Urzedu:

opracowany zostat projekt rozporzadzenia zmieniajacy zasady wynagradzania

ekspertow, zaktadajacy podwyzszenie minimalnego mnoznika kwoty bazowej dla tej

grupy pracownikow. Projekt rozporzadzenia znajduje sie w Ministerstwie Rozwoju

i jest obecnie na etapie po ponownych uzgodnieniach miedzyresortowych;

na biezgco podejmowane sg dziatania majgce na celu optymalizacje zakresu zadan

przydzielonych do realizacji pracownikom, w tym czasowe oddelegowanie do

peinienia obowigzkéw w innych komoérkach organizacyjnych, majace na celu
wsparcie najbardziej obcigzonych stanowisk pracy.

3) W odniesieniu do uchybienia polegajacego na niewystarczajgcym promowaniu
zasad etycznego postepowania:
pracownicy bedacy cztonkami korpusu stuzby cywilnej w listopadzie 2019 r. zostali
zobowigzani do stosowania zasad ujetych w Kodeksie etyki w stuzbie cywilnej. W
przypadku Kkorpusu ekspertéw, sa oni zobowigzani przestrzega¢ zasad
przewidzianych przepisami art. 270 ustawy Prawo wtasnosci przemystowej. Ponadto
w ramach kolejnej nowelizacji ustawy Prawo wilasno$ci przemystowe;
zaproponowane zostanie rozszerzenie kompetencji Kolegium Ekspertéow o zapis
pozwalajgcy Kolegium na stworzenie i przyjecie takich zasad jak w przypadku stuzby
cywilnej;
Urzad podjgt prace nad stworzeniem standardéw postepowania z Kklientem
zewnetrznym, do przestrzegania ktérych zobowigzani bedg wszyscy pracownicy;
pracownicy byli zachecani do korzystania z zasobéw e-learningowych
udostepnianych przez KPRM i CBA. Dokumenty te bedg regularnie umieszczane w
Intranecie Urzedu;
w IV kwartale 2019 roku zostato zorganizowane szkolenia dla kadry zarzadzajgcej
poswiecone etyce, przeciwdziataniu korupcji i promowaniu dobrych praktyk w tym
zakresie.

4) W odniesieniu do uchybienia polegajgcego na niepelnej informacji ze strony
bezposredniego przetozonego o kryteriach i wynikach okresowej oceny pracy
pracownika:

Praktykg byty cykliczne (ustalane indywidualnie w kazdej komérce organizacyjnej)

spotkania kierownikéw komérek organizacyjnych z pracownikami, podczas ktérych

omawiano biezgce i planowane do wykonania zadania, problemy w ich realizacji,

a takze wyniki pracy poszczegélnych oséb i zespoléw. Podobnie, zlecajac do

wykonania zadanie, bezposSredni przetozony precyzyjnie okreslal oczekiwane efekty

pracy, a tym samym posrednio definiowat kryteria, pod katem ktdérych oceniany byt
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pracownik (rzetelno$¢, terminowo$¢ itp.). Bezposredni kontakt pomiedzy
przetozonym i pracownikiem pozwalat na biezagco komunikowa¢ wzajemne
oczekiwania;

Ponadto, w wybranych departamentach merytorycznych stosowany byt system
punktowy, jako obiektywna forma podsumowania wynikéw pracy biezacej.

5) W odniesieniu do uchybienia polegajagcego na niepetnej znajomosci przez

pracownikow dokumentéw okreslajacych cele lub zadania jednostki oraz nie
podejmowaniu przez Sredni szczebel kierownictwa wystarczajacych dziatan majacych
na celu zdefiniowanie i ograniczenie zagrozen/ryzyk:

zarowno Kierownictwo Urzedu, jak i Kkierownicy poszczegélnych komorek
organizacyjnych, na biezgco monitorujg prace podleglych im komérek, za pomoca
stale rozwijanego i doskonalonego systemu planowania i sprawozdawczosci
wewnetrznej;

istotne znaczenie dla minimalizacji ryzyk zwiazanych z jakoscig realizowanych
zadan, miato rozwijanie systemow kontroli jakosci w zakresie wydawanych
rozstrzygniec;

6) W odniesieniu do uchybienia polegajgcego na nieadekwatnej ochronie niektérych
rodzajow dokumentéw w komdrce organizacyjnej;

opracowano i przetestowano nowy, tréjpoziomowy model uprawnien w systemie

EZD, ktory w wigkszym stopniu uwzglednia potrzeby uzytkownikow;

ograniczono dostgpu do akt spraw spornych w elektronicznych bazach danych (EZD,

BackOffice) poprzez udostgpnianie ww. baz jedynie wybranym pracownikom

Urzedu;

zgodnie z zatwierdzong Polityka Bezpieczenistwa Teleinformatycznego Urzedu

Patentowego RP uzytkownicy s3a odpowiedzialni za dane przetwarzane

i przechowywane w ramach wtasnego stanowiska komputerowego;

Departament Informatyki $ledzi i na biezaco informuje uzytkownikéw o zwiekszonej

aktywnosci  cyberprzestepcéw,  rozsylajacych  szkodliwg  korespondencje

elektronicznag;

pracownicy Urzedu zostali zobowigzani do przejscia obowigzkowego, e-

learningowego szkolenia pt. ,Bezpieczny Pracownik w Cyberprzestrzeni” i uzyskania

imiennego certyfikatu;

ustalono cykliczny, roczny harmonogram realizacji etapéw wdrozonego procesu

zarzgdzania bezpieczenstwem teleinformatycznym;

podjeto decyzje o wdroZeniu rozwigzan majgcych na celu poprawe bezpieczenstwa

fizycznego, a co za tym idzie, ochrone zasobow. Realizacja inwestycji w zakresie

systemu kontroli dostgpu (bramki, wykrywacz metalu oraz system zabezpieczenia

pomieszczen biurowych) oraz systemu monitoringu zostata zapoczatkowana pod

koniec 2019 roku i jest na etapie wdrazania;

w celu zapewnienia bezpieczenstwa informacji wprowadzony zostat System

Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji przetwarzanych w Urzedzie.

7) W odniesieniu do uchybienia polegajacego na braku aktualizacji niektérych
procedur obowigzujacych w komarkach organizacyjnych:

w obszarze funkcjonowania departamentéw merytorycznych powstajg szczegdétowe

instrukcje realizacji poszczegdlnych zadan, ktére sg na biezaco aktualizowane

i uzupetniane.
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8) W odniesieniu do uchybienia polegajacego na niewystarczajacej komunikacji
i przeptywie informaciji:

* organizowano comiesigczne spotkania Kierownictwa UPRP, z udziatem dyrektoréw i
zastgpcow dyrektorow komoérek organizacyjnych. Spotkania te mialy na celu
podsumowanie dziatan z poprzedniego miesigca, nakreslenie najblizszych planéw, a
takze dyskusje o kwestiach biezacych, ryzykach, szansach, zasadach wspoélpracy i
podejmowanych inicjatywach;

* w ramach biezacej realizacji zadan odbywajg sie spotkania Prezesa Urzedu
z dyrektorami w ramach korpusu eksperckiego oraz dyrektora generalnego
z dyrektorami z korpusu stuzby cywilnej;

* zwigkszono takze czestotliwo$¢ posiedzen wyodrebnionych sekcji Kolegium
Ekspertow, na forum ktérego cztonkowie korpusu ekspertéw moga na biezgco
wymienia¢ si¢ informacjami, a takze pozyskiwa¢ wiedze na temat biezacych
zamierzen i planu pracy Urzedu.

Nalezy opisa¢ najistotniejsze dziatania, jakie zostaty podjete w roku, ktérego dotyczy
niniejsze oSwiadczenie w odniesieniu do planowanych dziatan wskazanych w dziale II
oSwiadczenia za rok poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie.
W o$wiadczeniu za rok 2010 nie wypetnia sie tego punktu.

2. Pozostate dziatania:

Nalezy opisa¢ najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w o$wiadczeniu za rok
poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie, jezeli takie dziatania zostaty
podjete.

Objasnienia:

1 Nalezy poda¢ nazwe ministra, ustalong przez Prezesa Rady Ministréw na podstawie art. 33 ust. 1
ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow (Dz. U.z 2003 r. Nr 24, poz. 199 i Nr 80, poz. 717,
z 2004 r. Nr 238, poz. 2390 i Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 169, poz. 1414 i Nr 249, poz. 2104, z
2006 r. Nr 45, poz. 319, Nr 170, poz. 1217 i Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 227, poz. 1505, z 2009 r.
Nr 42, poz. 337, Nr 98, poz. 817, Nr 157, poz. 1241 i Nr 161, poz. 1277 oraz z 2010 r. Nr 57, poz. 354),
a w przypadku gdy oSwiadczenie sporzadzane jest przez kierownika jednostki, nazwe petnionej
przez niego funkcji.

2 W dziale I, w zalezno$ci od wynikéw oceny stanu kontroli zarzadczej, wypehnia sie tylko jedng czes¢ z
czesci A albo B, albo C przez zaznaczenie znakiem "X" odpowiedniego wiersza. Pozostate dwie czesci
wykresla sig. Czg$¢ D wypetnia sig niezaleznie od wynikéw oceny stanu kontroli zarzadcze;.

¥ Minister kierujacy wiecej niz jednym dzialem administracji rzagdowej sktada jedno o$wiadczenie o
stanie kontroli zarzadczej w zakresie wszystkich kierowanych przez niego dziatéw, obejmujace
rowniez urzad obstugujacy ministra. O$wiadczenie nie obejmuje jednostek, ktére nie s3 jednostkami
sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620, Nr 123, poz.
835, Nr 152, poz. 1020 i Nr 238, poz. 1578).

9 Cze$¢ A wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza w wystarczajacym stopniu zapewnita
tacznie wszystkie nastepujace elementy: zgodno$¢ dziatalnoéci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznos¢ i efektywnos$¢ dziatania, wiarygodno$é¢ sprawozdan, ochrone zasobow,
przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania, efektywnos¢ i skuteczno$é przeptywu
informacji oraz zarzadzanie ryzykiem.

) CzgS¢ B wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajacym stopniu
jednego lub wiecej z wymienionych elementéw: zgodnos$ci dziatalno$ci z przepisami prawa oraz
procedurami wewnetrznymi, skuteczno$ci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan,
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6)

7)

8)

9)

10)

ochrony zasobéw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i
skuteczno$ci przeptywu informacji lub zarzadzania ryzykiem, z zastrzezeniem przypisu 6.

Czgs¢ C wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajacym stopniu
zadnego z wymienionych elementéw: zgodnosci dziatalnoéci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobow,
przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnoéci i skutecznosci przeptywu
informacji oraz zarzadzania ryzykiem.

Znakiem "X" zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu "innych Zrodet
informacji" nalezy je wymienic.

Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych ogtoszone przez Ministra Finanséw
na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Dziat Il sporzadzany jest w przypadku, gdy w dziale I niniejszego o$wiadczenia zaznaczono cze$é B
albo C.

Dziat III sporzadza sie w przypadku, gdy w dziale I o§wiadczenia za rok poprzedzajacy rok, ktérego
dotyczy niniejsze o$wiadczenie, byta zaznaczona cze$¢ B albo C lub gdy w roku, ktérego dotyczy
niniejsze o$wiadczenie, byty podejmowane inne niezaplanowane dziatania majace na celu poprawe
funkcjonowania kontroli zarzadcze;j.
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