5.

Protokoét z prezentacji publicznej projektu
PORTOS - Platforma orzecznictwa Urzedu Patentowego RP
w dniu 3 pazdziernika 2019 roku

Tytul projektu: PORTOS - Platforma orzecznictwa Urzedu Patentowego RP
Data prezentacji: 3 pazdziernika 2019 r., godz. 10:00
Miejsce prezentacji: Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej, Al. Niepodlegtosci 188/192,

00-950 Warszawa, sala nr 557

Informacje o sposobie udostepnienia informacji o mozliwo$ci zgloszenia udziatu

w prezentacji:

e 09 wrzeénia 2019 r. - komunikat opublikowany w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu
Patentowego Rzeczypospolitej Polskiej oraz na stronie Urzedu www.uprp.gov.pl

e 13 wrzesnia 2019 r. - informacja opublikowana na stronie internetowej Centrum Projektow
Polska Cyfrowa - cppc.gov.pl.

Osoby zainteresowane udzialem w prezentacji publicznej proszone byly o zgtaszanie si¢ do dnia

27 wrzeénia 2019 r. Zgltoszenia przyjmowane byty pod adresem mailowym monika.muranowicz-

zagawa@uprp.gov.pl. W treéci zgloszenia nalezalo poda¢: imie i nazwisko oraz dane kontaktowe

wraz z nazwg reprezentowanej instytuciji.

Przebieg prezentacji:
Pani Edyta Demby-Siwek - p.o. Prezesa Urzedu Patentowego Rzeczypospolitej Polskiej powitala

przedstawicieli z kancelarii JWP Rzecznicy Patentowi Dorota Rzazewska, Kancelarii Prawno-
Patentowej Magdalena Krekora, QOT - Quantum Optical Technologies Uniwersytet Warszawski,
firm informatycznych Darts-ip i Red Ocean Group oraz pracownikéw UPRP. Poinformowata
zgromadzonych, ze projekt bedzie przedmiotem wniosku o dofinansowanie w ramach Srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
na lata 2014-2020, 11 0$ priorytetowa ,E-administracja i otwarty rzad”, dzialanie 2.1 ,Wysoka
dostepno$¢ i jako$¢ e-ustug publicznych” oraz, ze konferencja jest utrwalana za pomoca urzadzen
rejestrujgcych dzwiek, co wynika z wymogéw formalnych procedury aplikacyjnej dla dziatania 2.1
POPC. Wyrazita nadzieje, ze przy wsp6lnym udziale uda sie zrealizowa¢ prezentowany projekt
informatyczny w ramach funduszy unijnych.

Podkreslita, ze zalozenia strategiczne projektu stworza mozliwo$¢ bezposredniego dostepu do
orzecznictwa UPRP. Przede wszystkim, platforma orzecznictwa UPRP odniesie pozytywny skutek

w postaci transparentno$ci orzecznictwa Urzedu Patentowego RP, jego ujednolicenia, zaréwno dla
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0s06b pracujacych w Urzedzie, jak réwniez dla 0s6b z zewnatrz.

Nastepnie, po przedstawieniu agendy spotkania, Pani Prezes przekazata glos Pani llonie Siemaszko
- Naczelnikowi Wydzialu Zgtoszen Znakéw Towarowych i Wzoréw Przemystowych UPRP i Panu
Justynowi tojko - Dyrektorowi Departamentu Informatyki UPRP w celu zaprezentowania

poszczegblnych punktéw zawartych w prezentacji projektu.

6. Zdiagnozowane potrzeby klientéw ustug:
Pani Ilona Siemaszko powitata zgromadzonych i przeszta do wskazania trzech Zrédet informacji, na

podstawie ktérych zostaly zgromadzone dane dotyczgce potrzeb klientéw:
e Ankieta on-line umieszczona na stronie www.uprp.gov.pl - badanie przeprowadzone w okresie
sierpien - wrzesien 2019 r., w ktérym wzieto udziat 254 respondentéw - z czego ponad 90%
stanowili pelnomocnicy profesjonalni.
Wyniki:
- 98,43 % respondentéw wykazato zainteresowanie elektronicznym dostepem do informacji
o orzeczeniach UPRP,
- 96,46 % respondentéw wykazato zainteresowanie elektronicznym dostepem do informacji
o sprzeciwach dotyczacych znakéw towarowych,
- 97,24 % respondentéw wykazato zainteresowanie elektronicznym dostepem do informacji
o wplywajacych do Urzedu wnioskach rozstrzyganych w trybie postepowania spornego,
- 90,16 % respondentéw wykazato zainteresowanie elektronicznym dostepem do informacji
o terminach rozpraw przed Kolegium Orzekajgcym ds. Spornych.
e Kontakt osobisty i telefoniczny - klienci Urzedu, jak réwniez przedstawiciele Polskiej Izby
Rzecznikéw Patentowych wielokrotnie zgtaszali potrzebe dostepu do orzecznictwa UPRP, ktére
utatwitoby im dokonanie indywidualnej analizy wiasnych spraw oraz informacji o terminach
rozpraw przed kolegium Orzekajgcym ds. Spornych.
Whioski:
Obstuga incydentdw w postaci niezawodnej komunikacji elektronicznej z UPRP ma kluczowe
znaczenie dla klientéw korzystajacych z ustug Urzedu, w szczeg6lnosci w kontekscie szybkiego
i nieograniczonego czasowo dostepu do informacji z kazdego miejsca (24/7/365). Jednocze$nie
kompleksowos$¢ ustug $wiadczonych w kanale elektronicznym i ergonomia ich obstugi zwiekszy
efektywno$¢ prowadzonego biznesu i ograniczy do minimum konieczno$¢ osobistego kontaktu
z administracja.

7. Analiza obecnych proceséw biznesowych:
e Uzyskiwanie informacji o orzecznictwie:

Przechodzac do analizy proces6w biznesowych, Pani llona Siemaszko zaznaczyta, ze obecnie Klienci
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UPRP mogg pozyska¢ dane dotyczgce prowadzonych spraw na podstawie ustawy o dostgpie do
informacji publicznej poprzez wskazaniu numeru sprawy, ktéra klient jest zainteresowany (musza
to by¢ orzeczenia prawomocne i mozliwe do udostepnienia). Urzad wyszukuje wybrane orzeczenie,
dokonuje jego anonimizacji i udostepnia w wybranej przez klienta formie. Jest to proces, ktéry
zgodnie z ustawa moze trwac do 14 dni, chyba Ze w tym terminie Urzad nie jest w stanie udostepni¢
informacji, wéwczas termin ten ulega wydtuzeniu maksymalnie do dwéch miesigcy. W przypadku
uruchomienia Platformy proces ten ulegtby znacznemu skréceniu. Za pomocg nowoczesnej
wyszukiwarki, klient przy pomocy kryteriow mégtby wyszuka¢ intersujgce go orzeczenia i uzyskac

w ten spos6b natychmiastowy dostep do orzeczen UPRP juz zanonimizowanych.

e Uzyskiwanie informacji o sprzeciwach wobec zgtoszen znakéw towarowych:

Obecnie klienci s3 zmuszeni do przeszukiwania cotygodniowych wydan BUP Znaki Towarowe

i wyszukiwania, czy wobec interesujgcego go zgloszenia badZ zgtoszen wplynatl sprzeciw. Dzigki

Platformie PORTOS bytaby mozliwo$¢ uruchomienia subskrypcji takiej informacji. Klient mégtby

wskazaé¢ zgloszenie lub zgtoszenia, ktére go interesujg i wéwczas, jezeli pojawitby sie¢ sprzeciw

wobec takiej sprawy, automatycznie otrzymywalby stosowng informacje na swoje konto na
platformie.

e Uzyskiwanie informacji o wnioskach w trybie postgpowania spornego:

Obecnie istniejg dwie drogi otrzymywania informacji, czy taki wniosek wplynat. Jedng z nich jest

konieczno$é osobistego stawiennictwa w Urzedzie i przeszukiwanie papierowych Ksigg

Rejestrowych Urzedu, drugg zaméwienie odptatnego wyciagu z Rejestru. Po wdrozeniu platformy

bytaby mozliwo$¢é dokonania subskrypcji takiej informacji, tj. klient otrzymywatby automatycznie

powiadomienie o wptywie wniosku w trybie postepowania spornego do interesujacej go sprawy
badZ spraw. Dodatkowo w ramach tej ustugi bylaby mozliwo$¢ zasubskrybowania informacji

o rozprawie w interesujgcej klienta sprawie. Taka informacje otrzymywalby réwniez na swoje

konto.

8. Cele projektu:
e Pan Dyrektor Justyn Lojko przedstawil dwa podstawowe cele projektu, jakimi sa:

o umozliwienie dokonania analizy indywidualnej sprawy poprzez skorzystanie z dost¢pu do
dotychczasowego dorobku orzeczniczego UPRP, a zatem zwiekszenie przewidywalnoSci
ksztattu orzeczen wydawanych przez UPRP,

o poszerzenie zakresu spraw, ktére uzytkownicy zewnetrzni beda mogli zatatwi¢ w drodze
elektronicznej, bez konieczno$ci osobistego stawiennictwa w UPRP, za pomoca wydajnego,

stabilnego i bezpiecznego kanatu komunikacji elektroniczne;j.
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9. Wskazniki produktu:
e liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatoéci co najmniej 4 -transakcja

- wramach projektu Urzad planuje uruchomi¢ dodatkowe 3 e-ustugi, obok 7 e-ustug
projektowanych i przygotowywanych do wdrozenia w Urzedzie w ramach projektu PUEUP.

e liczba uruchomionych systeméw teleinformatycznych w podmiotach wykonujgcych zadania
publiczne - 1 szt,

e moc obliczeniowa i przestrzenn dyskowa serwerowni - zwiekszenie wartosci zasobéw
odpowiednio do 11,44 teraflopséw i 358,2 TB.

10. Wskazniki rezultatu:
e Liczba zalatwionych spraw poprzez udostepniong on - line ustuge publiczng - 7800. Wskaznik

ten powinien by¢ osiggniety w terminie do 12 m-cy od zakonczenia projektu.

11. e-Ustugi i poziom dojrzatosci:
E-ustugi projektu PORTOS w postaci mozliwosci analizy indywidualnej sprawy w kontekscie

rozstrzygniec i linii orzeczniczej Urzedu oraz powiadamianie w formie subskrypcji do konta
o sprzeciwach wobec zgloszefi znakéw towarowych i wnioskach w trybie spornym, tacznie
z informacjg o planowanych rozprawach w zakresie danego wniosku zostaty skomponowane na 5

poziomie dojrzatosci, z uwagi na personalizacje pod katem klienta i jego potrzeb.

12. Komplementarno$¢ projektu z innymi zakoiczonymi lub realizowanymi projektami:

Projekt PORTOS jest komplementarny z realizowanymi dziataniami na poziomie Urzedu, jak
réwniez na poziomie wspélpracy w ramach administracji publicznej. Urzad planuje wykorzystaé
istniejgcy infrastrukture lokalng UPRP, a takze projektowang i praktycznie przygotowana do
wdrozenia platforme PUEUP. PORTOS bedzie jednym z komponentéw wchodzgcych w sktad catego
tzw. Front Office'u, ktéry Urzad ma zamiar udostepnia¢ dla swoich klientéw. Od strony wewnetrznej
UPRP skorzysta z wtasciwosci posiadanych systeméw dziedzinowych, w ktérych ta informacja
zrédtowa jest przetwarzana i jest wymagana do $wiadczenia e-ustug - system BackOffice w zakresie
znakow towarowych oraz Soprano w zakresie wynalazkéw i wzoréw uzytkowych. Od strony
integracyjnej Urzad planuje skorzysta¢ z jednego sposobu uwierzytelniania, ktéry zostat
zaprojektowany w PUEUP. Klienci bedg mieli mozliwo$¢ wykorzystywania jednego centralnego
wezta do logowania, a z drugiej strony beda mieli szanse odwotania sie do udostepnianych orzeczen
wyzszych instancji w sytuacji, jezeli w przypadku naszych postepowan takie odwotania miatyby
miejsce. ChcielibySmy réwniez wskazywaé¢ referencje do Centralnej Bazy Orzeczeni Sadéw

Administracyjnych. Takie zbiory sg juz dostepne w Internecie.
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13. Komponenty:
7 punktu widzenia architektonicznego platforma PORTOS bedzie elementem sktadowym platformy

PUEUP. Bedzie korzystata z wypracowanych kanatéw komunikacji ze $wiatem zewngtrznym (poprzez
zdefiniowane API) za pomocg systeméw: Login.gov.pl, Obywatel.gov.pl, Dane Publiczne, KIR, GUS,
EUIPO. Od strony wewnetrznej poprzez tzw. synteze danych (ESB) platforma bedzie korzystala z
informacji z systeméw dziedzinowych takich jak PUEUP, EZD, Back Office czy Soprano. Kanaty te zostang
poszerzone, ze wzgledu na konieczno$¢ zasilenia platformy dodatkowa informacja. Dodatkowo
platforma zostanie uzupetniona w formie jednolitego zbioru elektronicznego o caly pakiet informacji
pochodzacych z orzeczen i decyzji, ktérego w chwili obecnej Urzad nie posiada. W trakcie projektu zostat

zaplanowany proces digitalizacji i przetwarzania orzeczen i decyzji do postaci elektronicznej.

14. Okres i koszt realizacji projektu:
e Termin realizacji projektu - od 01 stycznia 2020r. do 31 grudnia 2022r.

e Okres kwalifikowania wydatkéw w projekcie - od 01 stycznia 2020r. do 14 lutego 2023r. (zostal
rozszerzony programowo o 45 dni)
e Poziom i zrodlo finansowania - 100% (84,63% srodki UE, 15,37% BP)
e Szacowany koszt realizacji projektu - 5 790 526,11 zt, w tym:
o budowa warstwy aplikacyjnej - 2 100 000,00 z1
o dostawa infrastruktury, oprogramowania standardowego, digitalizacja, anonimizacja -
1280 000,00 zt
o zadania zarzadcze (promocja, wsparcie prawne, koszty osobowe, szkolenia, audyt) -
2222526,11 zt

o rezerwa na nieprzewidziane wydatki w czeéci inwestycyjnej projektu - 188 000,00 zt.

15. Harmonogram zamoéwien publicznych:

e Podstawowe zamoéwienie publiczne bedzie dotyczylo umowy na zakup sprzetu,
oprogramowania, komponentéw aplikacyjnych, ustug informatycznych, digitalizacji i anonimizacji.
Zadanie to zostato oszacowane na kwote okoto 3,5 mln ztotych. W 2019 roku zostang przygotowane
zalozenia do specyfikacji, natomiast umowa zostanie podpisana na przetomie trzeciego/czwartego
kwartatu 2020 roku. Plan zaméwien publicznych dla projektu przewiduje réwniez zamoéwienia na:
ustugi wsparcia prawnego (w przypadku odwolan do KIO), doradztwo z zakresu tzw. UX
(przygotowanie uzytkowo przyjaznego interfejsu dla uzytkownikéw) i audytu, ktéry bedzie
realizowany w obszarze bezpieczenstwa platformy, dostepnosci (standard WCAG) i weryfikacji

kodu zZrédtowego.
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e Dodatkowo zostaly zaplanowane zadania w zakresie promocji w postaci materiatéw

promocyjnych, logo projektu, spotkan informacyjnych i konferencji.

16. Dyskusja:

Imiona i nazwiska oséb uczestniczacych w_dyskusji w trakcie prezentacji, wraz ze
wskazaniem podmiotéw, ktére reprezentuja:

Pani Edyta Demby-Siwek, p.o. Prezesa UPRP

Pani Magdalena Krekora, Rzecznik Patentowy - Kancelaria Prawno-Patentowa Magdalena Krekora
Pan Piotr Czaplicki, Dyrektor Departamentu Badan Patentowych UPRP

Pan Justyn t.ojko, Dyrektor Departamentu Informatyki UPRP

Pan Cezary Samojlowicz, Rzecznik Patentowy -Uniwersytet Warszawski

17. Gtéwne tezy opinii prezentowanych przez poszczegélne osoby i udzielone odpowiedzi:

e Pani Magdalena Krekora zwrdcila si¢ z zapytaniem, czy bedzie mozliwoéé wyszukiwania
petnotekstowego w przygotowywanej bazie orzecznictwa? Powiedziata, ze jej kancelaria
budowata kiedy$ taka baze i zaproponowata, aby UPRP skorzystat z tego, co juz zostalo
opracowane.

e Pani Prezes Edyta Demby-Siwek podziekowala za propozycje wspétpracy. Powiedziata, Ze ma
$wiadomo$¢ posiadania przez Polska Izbe cze$ci orzeczen. Urzad réwniez posiada te skany, w
ktorych zostaly wydane decyzje na etapie postgpowania spornego. Baza PORTOS bedzie
obejmowala orzecznictwo w zakresie udzielania wszystkich przedmiotéw wlasnoéci
przemystowej, nie tylko w zakresie spraw spornych.

e Pan Piotr Czaplicki zwrdcil si¢ do zgromadzonych z pytaniem, czy opcja subskrypcji bedzie
dostepna dla oséb, ktére beda mialy skrzynke podawcza, czy bedzie to niezalezne od siebie?

e Pan Justyn tojko wyjasnil, ze opcja subskrypcji bedzie dostepna dla oséb, ktére beda posiadaty
konto na PUEUP. Bedzie jeden punkt kontaktu, natomiast zakres subskrypcji bedzie wysytany
do konta, a dodatkowo powiadomieniem w spos6b wybrany przez klienta.

e Pan Cezary Samojlowicz zauwazyl, ze na europejskiej platformie Register istnieje mozliwoéé, by
po zalogowaniu si¢ wej$¢ w interesujaca nas sprawe, zaznaczy¢ ja sobie i potem jezeli nastapi
jaka$ zmiana w tej sprawie, automatycznie otrzymujemy informacje na e-maila. Czy Pafnstwo
przewidujg w przyszlosci tego typu rozwigzanie?

o Pani Edyta Demby-Siwek wyjasnita, ze zgodnie z ustawg o dostepie do informacji publicznej na

platformie PORTOS Urzad bedzie udostepniat decyzje, ktére s3 prawomocne.
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e Pan Justyn Lojko dodat, ze ustugi dostepne na platformie PUEUP, w przypadku wystepowania
z wnioskami w drodze elektronicznej, bedg umozliwia¢ uzyskiwanie od Urzedu korespondencji

w danej sprawie.

18. Informacja o sposobie uwzglednienia wnioskéw z dyskusji podczas prezentacji w dalszych
pracach nad projektem lub uzasadnienie dla nieuwzglednienia ww. wnioskéw:
W trakcie prezentacji publicznej udzielono odpowiedzi na zgloszone pytania i wyjasniono wszystkie
zgtoszone watpliwoéci. Zadne ze zgloszonych pytan nie mialo wptywu na dalsze prace nad

projektem, poniewaz odpowiedzi zawierajg sie juz w zaloZeniach prezentowanego projektu.

Wydruk prezentacji projektu stanowi Zatgcznik nr 1 do Protokotu.
Lista obecnoéci stanowi Zatgcznik nr 2 do Protokotu.

Protokét sporzadzit:

Magdalena Jasinska

Specjalista

Dep,artamept Informatyki/
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