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Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

1 KONTEKST

Urzedy ds. wiasnosci intelektualnej nalezgce do Sieci Wtasnosci Intelektualnej Unii Europejskiej®
kontynuujg wspdiprace w obszarze zblizania praktyk dotyczacych znakéw towarowych iwzorow
przemystowych. Obecnie urzedy te uzgodnity dodatkowy dokument Wspoinej Praktyki/Wspdélnych Zalecen
w zakresie znakéw towarowych, ktérego celem jest przedstawienie ogélnych zasad dotyczacych dowodow
w postepowaniach odwotawczych w sprawach znakéw towarowych, w szczegolnosci rodzajéw, srodkow,
zrodet tych dowodéw oraz okreslania wiasciwych dat, jak rowniez struktury i przedstawiania dowoddw oraz
postepowania z dowodami poufnymi.

Udostepnienie dokumentu Wspolnej Praktyki/Wspolinych Zalecen za posrednictwem niniejszego
Wspdlnego Komunikatu nastepuje w celu dalszego zwiekszania przejrzystosci, pewnosci prawa
i przewidywalnosci, z korzyscig zarowno dla ekspertéw badajgcych zgtoszenia, wewnetrznych
i zewnetrznych organéw odwotawczych, jak i dla uzytkownikéw.

Dokument Wspolnej Praktyki/Wspolnych Zaleceh zawiera zbiér przewodnich iniewigzacych zasad
dotyczacych dowoddéw w postepowaniach odwotawczych w sprawach znakéw towarowych. Swym
zakresem obejmuje nastepujgce zagadnienia:

. rodzaje dowodow i ich dopuszczalnosé na etapie postepowania odwotawczego;

. srodki dowodowe i zrédta dowodow, w tym ich autentyczno$é, prawdziwosé i wiarygodnosé;

. ustalanie wiasciwej daty dowodéw;

. sposoby przedstawienia dowodéw: struktura i prezentacja, w tym dopuszczalne formaty, wielko$¢
i objetos$¢, spis zatgcznikow i szablony; oraz

. poufno$é dowodow.

W zakres Wsp6lnej Praktyki/Wspélnych Zaleceh nie wechodzg nastepujgce kwestie:

. ocena wartosci dowodowej;

. zagadnienia okotojezykowe;

. opis ograniczen prawnych uniemozliwiajgcych wdrazanie;

. aktualizacja wytycznych;

. nastepujgce srodki dowodowe: zeznania ustne, ogledziny, opinie biegtych i wezwania do udzielenia
informaciji;

. postepowania sgdowe o naruszenie prawa ochronnego na znak towarowy;

. okolicznosci, w ktérych organy odwotawcze iurzedy ds.ochrony wiasnosci intelektualnej

w panstwach cztonkowskich powinny umozliwi¢ osobom trzecim Iub innym organom
administracyjnym/sgdom dostep do poufnych dowoddéw/danych przedtozonych w trakcie
postepowania; oraz

. dane osobowe, z wytgczeniem anonimizac;ji.

2 WSPOLNA PRAKTYKA

Ponizszy tekst stanowi podsumowanie gtdwnych postulatow inajwazniejszych zasad Wspodlnej
Praktyki /WspoInych Zalecen. Petng tre$¢ zawarto w zatgczniku 1.

@ w tym wewnetrzne organy odwotawcze w urzedach ds. ochrony wiasnosci intelektualnej nalezacych do Sieci
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ZASADY WSPOLNEJ PRAKTYKI/
WSPOLNYCH ZALECEN

POJECIA OGOLNE

Dowody; Dopuszczalnos$é dowodu na etapie postepowania odwofawczego

W rozdziale wstepnym przedstawiono pojecia ogdélne, zidentyfikowano cztery rodzaje dowodow
i oméwiono ich dopuszczalno$¢ w postepowaniu odwotawczym. Przedstawiono wspding terminologie,
a wiec wspdlny jezyk umozliwiajgcy okreslenie rodzajow dowodéw w zgodzie z orzecznictwem Unii
Europejskiej, atakze przedstawiono ramy wspodlnego rozumienia. Definicje te stuzg jedynie jako
wskazowka, w szczegolnosci dla stron i ich petnomocnikéw, ktéra ma zapewnié¢ wiekszg przejrzystosé
i przewidywalnos$¢, zwlaszcza na szczeblu Unii, w postepowaniach przed Izbami Odwotawczymi EUIPO.
Zaleca sie réwniez stosowanie tych definicji przez inne organy odwotawcze, o ile jest to mozliwe
w Swietle obowigzujgcych przepiséw krajowych. Rozdziat ten zawiera réwniez zalecenia dotyczace
czynnikbw, ktére mogg przemawiaé za dopuszczalnoscia dowodu (np.jezeli dowdd jest
prawdopodobnie istotny dla rozstrzygniecia sprawy) lub przeciwko dopuszczalnosci dowodu (np. jezeli
strona swiadomie stosuje taktyke opdzniania lub wykazuje razgce niedbalstwo) w postepowaniu
odwotawczym.

SRODKI DOWODOWE | ZRODtA DOWODOW

Przygotowanie dokumentow i materialu dowodowego; Dowody internetowe: zrédfa,
wiarygodnos¢ i przedstawianie; Autentycznos$é, prawdziwos$é i wiarygodnosé dowodoéw oraz
kryteriaich oceny

Pierwszy rozdziat gtéwny dokumentu Wspdlnej Praktyki/Wspdlinych Zalecen zawiera informacje
w postaci otwartego katalogu srodkéw dowodowych, ktére mozna przedktada¢ w postepowaniach
w sprawach dotyczgcych znakéw towarowych. Dodatkowo w rozdziale tym zamieszczono tabele
z podsumowaniem najczesciej wystepujgcych spraw dotyczacych znakéw towarowych oraz cele
przedstawiania dowodow. W czesci rozdziatu zawarto réwniez kompleksowe wskazowki na temat
zrodetl, wiarygodnosci i przedstawiania dowoddéw internetowych oraz omowiono kwestie dotyczgce
elektronicznych baz danych i archiwéw stron internetowych, stron edytowalnych i nieedytowalnych,
analityki stron internetowych, mediéw spotecznosciowych, stron umozliwiajgcych udostepnianie plikow
wideo i zdje¢, hipertagczy i adresow URL, platform handlu elektronicznego, aplikacji, metadanych, jak
réwniez czynnikow, ktdre moga wpltywacé na dostepnosc¢ informacji w Internecie. Zaprezentowane w tym
miejscu ujednolicone podejscie do dowoddw internetowych pozostaje zbiezne ze Wspding Praktykg —
Kryteria oceny ujawniania wzorow w Internecie i stanowi jej rozszerzenie, przyczyniajac sie w efekcie do
zwiekszenia przejrzystosci i przewidywalnosci réowniez co do wskazowek dotyczgcych przedstawiania
tego rodzaju dowodéw. Na koniec w rozdziale tym omowiono pewne czynniki, ktére nalezy wzig¢ pod
uwage przy ocenie autentycznosci i prawdziwosci dowodow.
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USTALANIE WLASCIWEJ DATY DOWODOW

Dowody w postaci dokumentéw: ustalanie daty dokumentéow; Dowody internetowe: narzedzia
stuzace do okreslania wlasciwej daty; Okres i czas badania rynku

W tym rozdziale przedstawiono wskazéwki dotyczgce dowoddéw w postaci dokumentdéw nieopatrzonych
datg lub opatrzonych datg niejasna, a takze otwarty katalog narzedzi mogacych poméc w okresleniu
daty opublikowania w Internecie wskazanej tresci dowodowej. W tym kontekscie mozna wykorzystac
nastepujgce narzedzia: wyszukiwarki internetowe iserwisy archiwizacji stron internetowych,
generowane komputerowo znaczniki czasu lub narzedzia oprogramowania sledczego. Zalecenia w tym
zakresie sg zgodne ze Wspding Praktykg — Kryteria oceny ujawniania wzoréw w Internecie. W koncowe;j
czesci rozdziatu zawarto wskazowki dotyczgce okresu i czasu przeprowadzenia badania rynku.

SPOSOBY PRZEDSTAWIANIA DOWODOW

Przedstawienie dowodéw: dopuszczalne formaty, wielko$¢ iobjetosé; Struktura dowodow;
Struktura badan rynkowych; Szablony

W sekciji pierwszej rozdziatu oméwiono sposob przedstawiania dowodow z uwzglednieniem wszystkich
sposobdw ich zlozenia, dokumentéw ztozonych na pismie (w tym sktadania przedmiotéw fizycznych),
drogg elektroniczng, z wykorzystaniem faksu oraz na nosnikach danych. Nastepnie zaprezentowano
szczegdblne wymogi dotyczgce wydrukow i zrzutéw ekranu oraz odniesiono sie do wielkosci i objetosci
dowodéw. Ponadto w sekcji tej zawarto tabele podsumowujgca: Petny przeglad wszystkich
dopuszczalnych formatow dowodow skfadanych w postepowaniach odwotawczych w sprawach
dotyczgcych znakow towarowych, ktérg opracowano w oparciu o praktyke wewnetrznych i zewnetrznych
organdw odwotawczych. Moze ona stanowi¢ cenne zrodto informacji dla uzytkownikéw iich
petnomocnikéw przy okazji sktadania przez nich pism w wielu porzadkach prawnych lub jednym z nich.
Druga sekcja zawiera zalecenia dotyczace struktury spisu zatgcznikédw oraz informacje na temat
konsekwenciji przedtozenia dowodéw bez zastosowania odpowiedniej struktury. Ponadto, jako utatwienie
dla uzytkownikéw, stron iich petnomocnikéw stworzono szablon spisu zatgcznikéw, kidry stanowi
zatgcznik 1 do Wspdlnej Praktyki/Wspoélnych Zalecen. Obszerna sekcja trzecia, stanowigca gtéwng
czesc¢ tego rozdziatu, zawiera szczegdtowe informacje i zalecenia dotyczgce najlepszych praktyk co do
struktury dowodu, ktérym sg badania rynku. Ujeto w niej wytyczne dotyczgce sposobu zaprojektowania
i przeprowadzenia badania rynkowego w celu przedstawienia go jako dowodu w postepowaniach
w sprawach znakdéw towarowych. Przedstawiono takze liste kontrolng jako narzedzie pomocnicze dla
organéw odwotawczych i urzedéw ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich do
oceny tresci i wymogow, ktére badania rynku powinny spetniaé. Wreszcie w rozdziale tym przedstawiono
propozycje minimalnych wymogéw co do tresci pisemnych oswiadczen z mocag przysiegi i zeznan
swiadkéw, omowione i uzgodnione przez rézne zainteresowane strony w UE.

POUFNOSC DOWODOW

Zakres wniosku o zachowanie poufnosci; Dopuszczalne sposoby iczas wnioskowania
0 zachowanie poufnosci; Kryteria oceny wniosku o zachowanie poufnosci; Postepowanie
zdanymi poufnymi w aktach i decyzjach; Postepowanie z danymi osobowymi, danymi
osobowymi dotyczacymi zdrowia i danymi wrazliwymi w aktach i decyzjach (anonimizacja)

Rozdziat ten zawiera zalecenia odnosnie tego jak i kiedy mozna wystepowacé z wnioskiem o zachowanie
poufnosci, jaki moze byé zakres, czas i dopuszczalne sposoby ztozenia tego wniosku oraz jego,
uzasadnienie. Przedstawiono réwniez ujednolicone podejscie do oceny takiego wniosku. Wyjasniono,
ze pojecie ,poufnosci dowodéw/danych” odnosi sie do tajemnic handlowych i tajemnic przedsiebiorstwa
oraz innych informacji poufnych. Dodatkowo nalezy uwzglednia¢ odpowiednie przepisy krajowe oraz —
w stosownych przypadkach — krajowe orzecznictwo definiujgce te pojecia. Co wiecej, rozdziat ten
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zawiera praktyczne wskazowki dla organéw odwotawczych iurzedéw ds. ochrony wilasnosci
intelektualnej w panstwach cztonkowskich odnosnie postepowania z poufnymi danymi w aktach
i decyzjach (zaréwno online, jak i offline). Biorgc pod uwage to, ze niektére organy odwotawcze lub
urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich nie publikujg swoich decyzji ani
dowodéw w Internecie, zalecenia zawarte w tej sekcji powinny by¢ stosowane jedynie odpowiednio.
Wreszcie w rozdziale tym przedstawiono porady co do zakresu danych mogacych podlega¢ anonimizacji
w aktach idecyzjach organéw odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony wiasnoéci intelektualne;j
w panstwach cztonkowskich (online i offline) oraz wyjasniono, czy anonimizacji nalezy dokonywa¢ na
wyrazny wniosek czy z urzedu.

3  WDROZENIE

Podobnie jak miato to miejsce w przypadku publikacji wczesniejszych wspélnych praktyk, Wspoélna
Praktyka/Wspélne Zalecenia wejdg w zycie w ciggu trzech miesiecy od daty publikacji niniejszego
Wspblnego Komunikatu.

Zwazywszy jednak na grupe zainteresowanych stron oraz zakres i mozliwos¢ stosowania Wspolnej
Praktyki/Wspolnych Zalecen oczekiwano wiekszego stopnia elastycznosci, aby dokument ten maogt by¢
wartosciowy i uzyteczny dla organéw odwotawczych, urzedow ds. ochrony witasnosci intelektualnej
i uzytkownikéw. Z tego wzgledu wprowadzono nowe rozwigzanie, a mianowicie wdrozenie selektywne.
Urzedy ds. ochrony wiasnosci intelektualnej® mogg podja¢ decyzje, czy wdrozy¢ catos¢ Wspolnej
Praktyki/Wspoélnych Zaleceh (wdrozenie petne), czy okreslone rozdziaty lub podrozdziaty (wdrozenie
selektywne), co moze ztagodzi¢ ograniczenia prawne utrudniajgce to wdrozenie przez niektére urzedy. Z
uwagi na to, ze Wspodlna Praktyka nie moze by¢ wigzgca dla zewnetrznych organéw odwotawczych,
niniejszy dokument zawiera zbiér zalecen, ktére organy te mogg stosowac i przyjmowac, jezeli uznajg to
za wartos¢ dodang i rozwigzanie korzystne.

Wiecej informacji na temat wdrozenia niniejszej Wspdlnej Praktyki/Wspdlnych Zalecen (lub ich czesci)
znajduje sie w linku ponize;j.

Urzedy wdrazajgce moga opublikowa¢ dodatkowe informacje na swoich stronach internetowych.
3.1.URZEDY WDRAZAJACE

Wykaz urzedéw wdrazajgcych, data wdrozenia, wdrozone rozdziaty/podrozdziaty i praktyczne aspekty
wdrozenia: LINK DO TABELI

(*) W przypadku rozbieznosci miedzy ttumaczeniem Wspélnego Komunikatu i dokumentow Wspdlnej Praktyki
w dowolnym z jezykéw urzedowych Unii Europejskiej a wersja w jezyku angielskim, nadrzedna jest wersja
angielska.

@ w tym ich wewnetrzne organy odwotawcze
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W dokumencie przedstawiono szereg zalecen, ktére majg stuzy¢ jako wytyczne dla
zainteresowanych stron nalezacych do Sieci Wiasnosci Intelektualnej Unii Europejskiej
(EUIPN), atakze ogoélne wytyczne dotyczgce praktyk zwigzanych z dowodami
przedktadanymi wewnetrznym i zewnetrznym organom odwotawczym oraz urzedom
ds. wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich, umozliwiajgc kazdemu z nich
przyjecie zalecen, ktére zostang uznane przez nie za przydatne iktére majg
zastosowanie, gdy organy te petnig role organu pierwszej lub drugiej instanciji.
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Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

1  WSTEP

1.1 Cel dokumentu

Celem dokumentu Wspdlnej Praktyki jest okreslenie ogélnych zasad dotyczgcych dowodow
w postepowaniach odwotawczych w sprawach znakéw towarowych, w szczegdlnosci rodzajéow tych
dowoddw, srodkow, zrédet i okreslania wtasciwych dat, jak rowniez struktury i przedstawiania dowodow
oraz postepowania z dowodami poufnymi. Zawarto w nim zbiér niewigzacych zalecen w powyzszych
kwestiach.

Wspdlna Praktyka CP12 stuzy jako punkt odniesienia dla:

o organow odwotawczych®);

o stron i ich petnomocnikdéw w postepowaniach odwotawczych w sprawach dotyczacych znakoéw
towarowych; oraz

. stowarzyszen uzytkownikow.

Z uwagi na to, ze w wielu aspektach Wspdlna Praktyka ogélnie odnosi sie do dowoddéw w postepowaniach
w sprawach znakéw towarowych, mozliwos¢ jej zastosowania moze wykracza¢ poza postepowania
odwotawcze. Dokument mozna zatem wykorzystywac w szerszych kontekstach, réwniez w odniesieniu do
postepowan dotyczacych znakow towarowych prowadzonych przed organem pierwszej instanciji®®.

Dokument zostanie szeroko udostepniony z mozliwoscig tatwego zapoznania sie z jego trescia,
dostarczajgc jasnych i wyczerpujacych wyjasnien na temat zasad, na ktérych opiera sie nowa Wspoéina
Praktyka.

Chociaz dowody beda zawsze oceniane indywidualnie w kazdej sprawie, zasady przedstawione
w niniejszej Wspolnej Praktyce mogg stanowi¢ przydatne wskazéwki dla wszystkich wspomnianych
powyzej zainteresowanych stron. Z tego wzgledu dokument ten nie stanowi proby natozenia na niezalezne
organy odwotawcze obowigzku stosowania praktyki ani wprowadzenia zmian legislacyjnych w celu jej
wdrozenia. Dokument jest jedynie zbiorem zalecen, ktére pozwolg organom odwotawczym na przyjecie
i stosowanie tych elementow, ktére uznajg za korzystne, albowiem Wspdlna Praktyka nie moze by¢ dla
organéw tych wigzaca.

1.2 Kontekst

W grudniu 2015 r. Parlament Europejski i Rada przyjety pakiet reform w zakresie znakéw towarowych UE.
Pakiet zawierat dwa instrumenty ustawodawcze, a mianowicie rozporzadzenie (UE) 2017/1001 (RZTUE)
i dyrektywe (UE) 2015/2436 (dyrektywe dotyczgcg znakow towarowych), ktéra ma na celu dalsze zblizenie
ustawodawstw panstw cztonkowskich odnoszgcych sie do znakéw towarowych. Oprécz nowych przepisow
dotyczacych kwestii merytorycznych i proceduralnych ustanowiono w ramach tych aktdw mocniejsza
podstawe prawng w zakresie wspotpracy. Zgodnie z art. 151 RZTUE do gtéwnych zadan EUIPO nalezy
promocja konwergencji praktyk inarzedzi w dziedzinie znakéw towarowych iwzoréw we wspotpracy
z urzedami ds. ochrony witasnosci intelektualnej w panstwach cztionkowskich; w art. 152 RZTUE wskazuje
sie jednoznacznie, ze wspoipraca ta powinna obejmowacé opracowanie wspolnych standardéw badania
spraw oraz ustanowienie wspélnych praktyk. Dla CP12 istotny jest konkretnie motyw 9 dyrektywy
2015/2436, w ktérym zwrdécono uwage na znaczenie ustanowienia rowniez ogdélnych zasad, ktére majg

@ wewnetrznych organéw odwotawczych dziatajgcych w urzedach ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich
i zewnetrznych organdéw odwofawczych, wtym sadow wystepujgcych w charakterze zewnetrznych organéw odwotawczych
w sprawach dotyczgcych znakéw towarowych i organéw/komisji administracyjnych.

@ W zwigzku z tym Urzad Unii Europejskiej ds. Wiasnosci Intelektualnej (zwany dalej EUIPO) oraz urzedy ds. ochrony wiasnosci
intelektualnej Beneluksu i panstw cztonkowskich (zwane dalej tgcznie urzedami ds. ochrony wlasnosci intelektualnej w panstwach
cztonkowskich) moga czerpaé korzysci ze stosowania zalecen zawartych w dokumencie Wspolnej Praktyki, ktére uznajg za wtasciwe
i wartosciowe.
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Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

stuzy¢ zblizeniu przepisdéw proceduralnych.

Na podstawie tych ram prawnych w czerwcu 2016 r. Zarzgd EUIPO zgodzit sie na rozpoczecie realizacji
europejskich projektéw wspotpracy. Projekty, w ktérych odzwierciedlono rézne dziatania okreslone
w RZTUE, opieraty sie na osiggnietych juz sukcesach, a jednocze$nie byly ukierunkowane na
usprawnienie procesOw i rozszerzenie zasiegu wspotpracy.

Jesli chodzi o konwergencje praktyk, jeden projekt byt specjalnie poswiecony identyfikacji i analizie
potencjalnych nowych inicjatyw harmonizacyjnych. Projekt ten objgt analize praktyk w zakresie znakéw
towarowych i wzoréw stosowanych przez urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w celu rozpoznania
obszardéw z rozbiezno$ciami oraz — poprzez ocene prawdopodobnego wptywu, wykonalnosci mozliwego
zakresu, istniejgcych ograniczeh prawnych, poziomu zainteresowania ws$rod uzytkownikow oraz
uzytecznosci dla urzedéw ds. ochrony wiasnosci intelektualnej — okreslenia obszaréw, w ktérych Wspélna
Praktyka bedzie najbardziej korzystna dla zainteresowanych stron nalezgcych do sieci. Analiza byta
prowadzona cyklicznie, a kazdy jej cykl konczyt sie zaleceniem dotyczgcym uruchomienia nowego projektu
konwergenciji.

Wspdlna Praktyka opisana w niniejszym dokumencie odnosi sie do pigtego projektu uruchomionego przez
Zarzad; jest to dwunasty projekt konwergencji w ogole. Wprowadzenie dokumentu CP12 — Dowody
w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego: skfadanie, struktura
i przedstawianie dowoddéw oraz postepowanie z dowodami poufnymi zalecono w wyniku czwartego cyklu
analizy konwergenciji.

CP12 - Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczacych znaku towarowego:
skladanie, struktura i przedstawianie dowodéw oraz postepowanie z dowodami poufnymi

Z uwagi na wymog wprowadzenia przez panstwa cztonkowskie do stycznia 2023 r. instytucji postepowania
w sprawie stwierdzenia wygasniecia prawa do znaku i postepowania w sprawie uniewaznienia przed
urzedami ds. ochrony wiasnosci intelektualnej wniosek dotyczacy inicjatywy na rzecz konwergencji w tej
dziedzinie zyskat na znaczeniu. Zwiekszony zakres kompetencji urzedéw ds. ochrony wtasnosci
intelektualnej w panstwach cztonkowskich moze prowadzi¢ do wiekszej liczby sporéw zaréwno
w pierwszej, jak i drugiej instancji, w zwigzku z czym inicjatywa na rzecz wspétpracy stuzgcej ujednoliceniu
podejscia nie tylko stanowitaby wsparcie dla urzeddéw, ale réwniez promowataby wymiane najlepszych
praktyk z zewnetrznymi organami odwotawczymi i zapewniata wigkszy poziom jasnosci i pewnosci dla
uzytkownikow.

W nastepstwie zgtoszenia zainteresowania ze strony organéw odwotawczych i urzedéw ds. ochrony
wiasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich podczas spotkania organéw odwotawczych
z udziatem przedstawicieli ponad 30 organéw odwotawczych i stowarzyszen uzytkownikéw z UE i spoza
UE, ktére odbyto sie w EUIPO w lutym 2018 r., przeanalizowano wyniki szczegotowego kwestionariusza
dotyczacego postepowan odwotawczych w sprawach dotyczacych znakéw towarowych.

Rezultatem spotkania bylo — po pierwsze — uznanie, ze zblizenie systemow i praktyk organow
odwotawczych moze przynies¢ korzysci zainteresowanym stronom nalezacym do Sieci Wtasnosci
Intelektualnej Unii Europejskiej (EUIPN), oraz — po drugie — przyjecie zalecen dotyczacych obszaréw
postepowania odwotawczego, ktére uznano za najodpowiedniejsze do podejmowania inicjatywy na rzecz
konwergenciji i niosgce ze sobg najbardziej prawdopodobne korzysci praktyczne dla zainteresowanych
stron nalezgcych do EUIPN.

Zalecenia te zostaty skierowane do grupy roboczej ds. analizy konwergenciji, ktéra przedstawita CP12 jako
propozycje projektu podczas spotkania kontaktowego w pazdzierniku 2018r., kiedy to zostaly
zatwierdzone, a nastepnie przyjete przez zarzad EUIPO w listopadzie 2018 r.
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CP12 opracowano na podstawie zatozenia, ze zainteresowane strony i potencjalni beneficjenci to nie tylko
organy odwotawcze, ale tez szerszy krgg specjalistbw w dziedzinie witasnosci intelektualnej oraz
uprawnionych. Tres¢ i zalecenia Wspélnej Praktyki CP12 nie powinny by¢ uznawane za wymogi, mimo ze
stanowig one uzupetnienie prac prowadzonych wramach CP10 w zakresie harmonizacji podejs¢ do
dowoddw pochodzacych z Internetu w odniesieniu do wzordow. Jako takie, cho¢ nie sg one ani wigzace, ani
powszechnie stosowane, dostarczajg one dodatkowych informacji, wskazéwek iporad urzedom
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej wystepujgcym w roli organéw pierwszej instancji oraz uzytkownikom
nalezgcym do Sieci Wtasnosci Intelektualnej Unii Europejskiej i ich petnomocnikom.

Co wiecej, CP12 przyczynia sie do stworzenia ram, ktére wzmacniajg stosunki miedzy réznymi organami
odwotawczymi urzeddéw ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich i EUIPO.
Dokument ten zwieksza przewidywalno$¢ dla uprawnionych ze znakéw towarowych podczas postepowan
odwotawczych toczgcych sie przed EUIPO iizbami odwotawczymi urzedéw krajowych; pozwala na
zapewnienie uzytkownikom lepiej dostosowanych, skutecznych i przejrzystych procedur rozstrzygania
sporow oraz wzmacnia kompatybilnos¢ iinterakcje miedzy unijnymi i krajowymi systemami znakéw
towarowych.

1.3 Zakres praktyki

Niniejszy dokument Wspdélnej Praktyki zawiera zbiér przewodnich i niewigzgcych zasad dotyczacych
dowoddéw w postepowaniach odwotawczych w sprawach znakdéw towarowych.

Zakresem Wspdlnej Praktyki CP12 objete sg nastepujgce kwestie:

. rodzaje dowodow i ich dopuszczalnos¢ na etapie postepowania odwotawczego;

. srodki dowodowe i zrédta dowodow, w tym ich autentyczno$é, prawdziwosé i wiarygodnosg;

. ustalanie wiasciwej daty dowoddw;

. sposoby przedstawienia dowodow: struktura i prezentacja, w tym dopuszczalne formaty, wielkosé
i objetos¢, spis zatgcznikéw i szablony; oraz

. poufnosé dowodow.

Poza zakresem Wspdlnej Praktyki CP12 pozostajg nastepujgce kwestie:

. ocena wartosci dowodowej;

. zagadnienia okofojezykowe;

. opis ograniczen prawnych uniemozliwiajgcych wdrazanie;

. aktualizacja wytycznych;

. nastepujgce srodki dowodowe: zeznania ustne, ogledziny, opinie biegtych i wezwania do udzielenia
informacii;

. postepowania sgdowe o naruszenie prawa ochronnego na znak towarowy;

. okolicznosci, w ktorych organy odwotawcze iurzedy ds. ochrony wilasnosci intelektualnej
w panstwach cztonkowskich powinny umozliwi¢ osobom trzecim Iub innym organom
administracyjnym/sgdom dostep do poufnych dowoddéw/danych przedtozonych w trakcie
postepowania;

. dane osobowe, z wytgczeniem anonimizac;ji.

2  POJECIA OGOLNE

Definicje dowodéw przedstawione w ponizszych podrozdziatach majg zastosowanie do wszystkich
rozdziatbw Wspdlnej Praktyki CP12.
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Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

2.1 Dowody

Dla celéw Wspdlnej Praktyki CP12 pojecie ,dowodu” odnosi sie do réznych zrédet informac;ji, ktére moga
by¢ wykorzystane do ustalenia i udowodnienia faktow w postepowaniach w sprawach dotyczgcych znakéw
towarowych.

2.2 Dopuszczalnos$¢ dowodu na etapie postepowania odwotawczego

Co do zasady strony nie powinny przedkfada¢ dowodéw po raz pierwszy na etapie postepowania
odwotawczego, w szczegolnosci, jezeli dowody te byly znane idostepne w trakcie postepowania
w pierwszej instancji. W praktyce do sytuacji takiej moze jednak doj$¢ z roznych powodow.

W orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej okreslono szereg okolicznosci, w ktérych
dopuszcza lub odrzuca sie dowody ztozone w trakcie postepowania odwotawczego. Z tego wzgledu
konieczne jest dokonanie podziatu na kategorie i uporzgdkowanie sytuacji, w ktérych organ odwotawczy
moze dopusci¢ dowody przedstawione poza zwyklymi ramami czasowymi przewidzianymi procedura.
Kategoryzacja taka wymaga ram leksykalnych w celu stworzenia wspoélnego rozumienia sytuacii
najczesciej wystepujgcych i posiadajgcych najwieksze znaczenie praktyczne.

Majgc na uwadze powyzsze, w oparciu o utrwalone orzecznictwo UE® w dokumencie Wspélnej Praktyki
rozrézniono i zdefiniowano cztery rodzaje dowodéw oraz przedstawiono okolicznosci, ktére mozna wzigé
pod uwage przy ocenie dopuszczalnosci dowodéw na etapie postepowania odwotawczego.

Nowe dowody

Dowody nieznane lub niedostepne w toku postepowania przed organem pierwszej instancji, ktére zostaty
nastepnie przedtozone po raz pierwszy na etapie postepowania odwotawczego. Nie majg one zadnego
zwigzku z innymi dowodami przedstawionymi uprzednio.

Dowody przediozone po raz pierwszy

Dowody znane i dostepne w toku postepowania przed organem pierwszej instancji, ktére nie zostaty
wowczas przedtozone. Zostaty one jednak przedtozone po raz pierwszy na etapie postepowania
odwotawczego.

Dowody uzupetniajace/dodatkowe

Dowody przedtozone w postepowaniu odwotawczym, ktdre stanowig uzupetnienie, potwierdzenie lub
wyjasnienie dowodow przedtozonych w nalezytym terminie podczas postepowania przed organem
pierwszej instancji. Przyktadowo dowody ztozone w odpowiedzi na argumenty drugiej strony w zwigzku
z dowodami przedtozonymi organowi pierwszej instanciji.

Dowody przediozone po terminie
Wszelkie dowody otrzymane po wyznaczonym terminie w trakcie postepowania odwotawczego.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze wspomniane powyzej kategorie, tj. nowe dowody, dowody przedfozone po
raz pierwszy i dowody uzupetniajgce/dodatkowe, moga by¢ przediozone po terminie, co wskazuje na
mozliwos¢ naktadania sie wspomnianych definicji.

Powyzsze definicje stanowig wspdlng terminologie dotyczgcg rodzajow dowoddéw isg zgodne
z orzecznictwem UE. Stuzg one jedynie jako wskazéwka, w szczegdlnosci dla stron i ich petnomocnikéw,
ktéra ma zapewni¢ wiekszg przejrzystos¢ i przewidywalnos¢ postepowan przed Izbami Odwotawczymi

® 14/05/2019, w sprawach potgczonych T-89/18 i T-90/18, Café del Sol i CAFE DEL SOL, EU:T:2019:331, pkt 41-42; 21/07/20186,
C-597/14 P, EUIPO/Grau Ferrer, EU:C:2016:579, pkt 26—27; 26/09/2013, C-610/11 P, Centrotherm, EU:C:2013:593, pkt 86-88;
18/07/2013, C-621/11 P, FISHBONE, EU:C:2013:484, pkt 30; zob. réwniez: Opinia rzecznika generalnego Camposa Sancheza-
Bordony z dnia 05/12/2017, C-478/16 P, GROUP Company TOURISM & Travel, EU:C:2017:939, pkt 60.
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EUIPO, zwlaszcza na szczeblu Unii Europejskiej. Zaleca sie rowniez stosowanie tych definicji przez inne
organy odwotawcze, o ile jest to mozliwe w Swietle obowigzujgcych przepiséw krajowych.

Zalecenia:

. Zacheca sie organy odwotawcze, o ile jest to mozliwe i wykonalne, by stosowaty przedstawione
powyzej definicje rodzajéw dowodow.

. W odniesieniu do dopuszczalnosci dowoddw na etapie postepowania odwotawczego pod uwage

mozna bra¢ nastepujgce okolicznosci:

(a) czynniki przemawiajgce za dopuszczalnoscig dowodu w postepowaniu odwotawczym:
1) dowdd jest prawdopodobnie istotny dla rozstrzygniecia sprawy;
2) dowodu nie przedtozono w nalezytym terminie z waznej przyczyny, ktérg mozna
rozumie¢ migedzy innymi jako jedng z nastepujacych sytuacji:
- dowodd stanowi jedynie uzupetnienie istotnego dowodu, ktéry zostat przedtozony
w nhalezytym terminie;
- dowdd stuzy zakwestionowaniu ustalen dokonanych lub zbadanych z urzedu przez organ
pierwszej instancji i zawartych w decyzji, od ktérej stuzy odwotanie;
- dowod wyszedt na jaw niedawno lub nie byt wczes$niej dostepny w zaden inny sposaéb;

(b) czynniki przemawiajgce przeciwko dopuszczalnosci dowodu w postepowaniu odwotawczym:
1) strona swiadomie stosuje taktyke opdzniania lub wykazuje sie razgcym niedbalstwem;
2) dopuszczenie dowodu prowadzitoby do nieuzasadnionego przedtuzenia postepowania.

. Niezaleznie od rodzaju dowodéw, w przypadku dopuszczenia ich przez organ odwotawczy, nalezy
zawsze przestrzega¢ prawa drugiej strony do ztozenia odpowiedzi/bycia wystuchana.

Zalecane kryteria dopuszczalnosci nie sg wigzgce ani nie wywierajg wptywu na podejsScie organow
odwotawczych wzgledem dowodéw. Organom odwotawczym zawsze przystuguje swoboda uznania
w zakresie dopuszczania ktéregokolwiek rodzaju dowodu w dowolnym czasie, zgodnie z przepisami
krajowymi, jak réwniez z uwzglednieniem okoliczno$ci danej sprawy.

3 WSPOLNA PRAKTYKA

3.1 Srodki dowodowe i zrodta dowodoéw

W postepowaniach dotyczgcych znakéw towarowych toczacych sie przed organami odwotawczymi
i urzedami ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich mozna przedstawiaé r6znego
rodzaju srodki dowodowe. Niektére z nich wykorzystywane sg czeSciej niz inne. Ztego wzgledu,
przygotowano i zawarto we Wspdlnej Praktyce CP12 otwarty katalog $rodkéw dowodowych jako
wskazéwke dla stowarzyszen uzytkownikéw, stron iich petnomocnikéw. Dodatkowo w tabeli ponizej
przedstawiono, czemu stuzy przedktadanie okreslonego rodzaju dowodu w przypadku najbardziej
popularnych spraw dotyczacych znakéw towarowych.

Co wiecej, nalezy zauwazyc, ze z uwagi na aktualny i przyszty rozwdj internetowego handlu i marketingu,
w nadchodzgcych latach prawdopodobnie znacznie wzrosnie liczba dowoddw pozyskiwanych z Internetu.
Z tego wzgledu w niniejszym rozdziale zawarto tez zalecenia iinformacje na temat dowodow
internetowych, ich Zrédet, wiarygodno$ci i przedstawiania.

Opisano réwniez czynniki, ktére mogg mie¢ wptyw na autentycznos¢, prawdziwosc¢ i wiarygodnosé
wszystkich rodzajéw dowoddéw, w tym dowoddéw uzyskanych z Internetu.

3.1.1 Przygotowanie dokumentéw i materiatu dowodowego

Co do zasady strony mogag swobodnie wybieraé dowody, kitére chcg przedtozy¢ organom odwotawczym
iurzedom ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich. Dla przyktadu
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w postepowaniach dotyczgcych znakoéw towarowych mozna sktada¢ nastepujgce srodki dowodowe:

3.1.1.1 Faktury i inne dokumenty handlowe
W tej sekcji mozna znalez¢ nastepujgce dokumenty:

sprawozdania z kontroli;

sprawozdania z inspekcji;

sprawozdania roczne;

charakterystyki przedsiebiorstw, dokumenty podatkowe, sprawozdania finansowe, dokumenty
potwierdzajgce kwote zainwestowang przez uprawnionego w promowanie lub reklamowanie znaku
(wartosci liczbowe i sprawozdania dotyczgce inwestycji w reklame) oraz podobne dokumenty
ukazujgce miedzy innymi wyniki gospodarcze, wielko$¢ sprzedazy, obrét lub udziat w rynku;
faktury, zamowienia i dokumenty dostaw, w tym dokumenty potwierdzajgce, ze zamoéwienia na dane
towary lub ustugi zostaty zrealizowane za posrednictwem strony internetowej uprawnionego na rzecz
okreslonej liczby klientow w danym okresie i na danym terytorium;

dokumenty potwierdzajgce, ze uprawniony wydat zgode przed uzyciem znaku (np. uzycie przez
licencjobiorcéw);

dokumenty potwierdzajgce istnienie bezposredniego lub posredniego zwigzku miedzy stronami
postepowania przed zgtoszeniem znaku, przykladowo stosunki przedumowne, umowne Ilub
poumowne (rezydualne);

dokumenty potwierdzajgce warto$¢ pozostajgcg w zwigzku ze znakiem, w tym zakres, w ktérym znak
jest wykorzystywany w ramach umow licencji, merchandisingu i sponsorowania;

przyktady pomysinego dochodzenia swych praw, przyktadowo umowy w sprawie rozgraniczenia
i wspotistnienia znakow towarowych.

3.1.1.2 Katalogi, ogtoszenia i reklamy
Niniejsza czes¢ obejmuje:

katalogi;

ogtoszenia i materialy promocyjne, w tym cenniki i oferty, jak rowniez zasiegi reklamowe i wydatki;
wydruki stron internetowych, sklepy internetowe, strony internetowe przedsiebiorstwa, archiwa stron
internetowych, dane o ruchu w Internecie (na stronie internetowej) i analityke, reklamy telewizyjne
oraz pliki wideo/audio itp.;

korespondencje biznesowg i wizytéwki;

materiaty z targéw i konferenc;ji.

3.1.1.3 Publikacje
W tym:

artykuty, notatki prasowe iinne publikacje w gazetach, czasopismach iinnych materiatach
drukowanych;
fragmenty przewodnikéw, ksigzek, encyklopedii, stownikéw, dokumentéw naukowych itp.

3.1.1.4 Proébki
Mogg one obejmowac:

opakowania, etykiety, metki i probki towaréw lub ich fotografie.

3.1.1.5 Dokumenty urzedowe i po$wiadczone
Taka dokumentacja moze obejmowac:

orzeczenia sgdow lub decyzje organéw administracyjnych;
decyzje organow odwotawczych iurzedow ds. ochrony wilasnosci intelektualnej w panstwach
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cztonkowskich;

zaswiadczenia i pisma wydane przez sady lub organy administracyjne, w tym organy odwotawcze
i urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich, jak réwniez przez izby
handlowe i przemystowe;

wykazy dokonanych zgloszen lub rejestracji uzyskanych przez uprawnionego wraz z wyciggami
z urzedowych rejestréw (urzedowych baz danych) lub swiadectwami;

hipertgcza®i adresy URL® do odpowiednich zapiséw w oficjalnych bazach danych;

wykazy dokonanych zgtoszen lub rejestracji uzyskanych przez osoby trzecie, nazw przedsigbiorstw
i nazw domen zawierajgcych odpowiedni znak lub jego elementy wraz z wyciggami z oficjalnych
rejestréw (oficjalnych baz danych).

3.1.1.6 Zeznania $wiadkow
Obejmujg one:

zeznania swiadkow.

3.1.1.7 Oswiadczenia ztozone pod przysiega
Obejmujg one:

oswiadczenia na pisSmie ztozone pod przysiega lub poswiadczone albo oswiadczenia o podobnym
skutku przewidziane prawem panstwa, w ktérym zostaty sporzadzone.

3.1.1.8 Badania rynkowe
Obejmujg one:

badania rynku i badania opinii publicznej.

3.1.1.9 Wyeciggi z mediow spotecznoSciowych
Obejmowatyby one materiaty pochodzace z:

blogow;

foréw;

platform mediéw spotecznosciowych;
analityki mediow spotecznosciowych.

3.1.1.10 Inne dokumenty
W tej sekcji mozna znalez¢ nastepujgce dokumenty:

certyfikacje, rankingi i nagrody;

dokumenty potwierdzajgce, ze zgloszenie znaku towarowego rézni sie od jego pierwotnego
przeznaczenia izostato ztozone w celach spekulacyjnych Iub jedynie w celu uzyskania
odszkodowania pienieznego;

uznane wezwania do zaprzestania naruszen.

Powyzszy wykaz (3.1.1.1-3.1.1.10) ma jedynie charakter orientacyjny i nie odzwierciedla wzglednego
znaczenia lub wartosci dowodowej dowodow. Jest to réwniez wykaz otwarty, w zwigzku z czym istnieje
mozliwosé ztozenia przez strone iuwzglednienia przez organy odwotawcze lub urzedy ds. ochrony
wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich wszelkich innych dowodéw istotnych dla danej

@ Odniesienie do informacji, do ktérych uzytkownik moze przej$¢ bezposrednio, klikajac hipertgcze, naciskajgc lub najezdzajgc na
nie. Hipertacze moze by¢ catym dokumentem lub tgczem odsytajgcym do konkretnego elementu w dokumencie.

® URL (jednolity lokalizator zasobow): konkretne odniesienie do zasobdw internetowych, ktdre mozna znalez¢ w ogdlnoswiatowej
sieci WWW. Jednolite lokalizatory zasobéw (URL) sg powszechnie uzywane do celéw odniesien do stron internetowych (http),
przesytania plikéw (FTP), wiadomosci e-mail (mailto), dostepu do bazy danych (JDBC) i innych aplikacji.
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sprawy. Ocena wszelkich dowodoéw zawsze pozostaje w gestii tych organdw.

3.1.1.11 Cel przedtozenia dowodu

Co do zasady nie ma ograniczen wskazujgcych, ze okreslone fakty mozna ustali¢ i potwierdzi¢ jedynie
z wykorzystaniem okreslonych $rodkéw dowodowych. Z tego wzgledu $rodki dowodowe wymienione
powyzej mogg by¢ przedstawiane w réznego rodzaju sprawach. Niemniej jednak na potrzeby niniejszego
dokumentu zamieszczono ponizej tabele z podsumowaniem najczesciej wystepujgcych spraw dotyczacych
znakéw towarowych oraz celéw przedstawiania dowodow.

Nalezy podkresli¢, ze kolumna zatytutowana ,Cel przedtozenia dowodu” ma zastosowanie do stron (w tym
0s6b trzecich postepowania, np. przy sktadaniu uwag) iich petnomocnikéw, anie do organéw
odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich.

Co wiecej, jako ze witasciwa data/okres stanowig wazny czynnik w odniesieniu do dowodéw we wszystkich
rodzajach spraw wskazanych ponizej, strony postepowania i ich petnomocnicy powinni zawsze bra¢ go
pod uwage. Nie zaleca sie skladania dowodoéw dotyczgcych dat spoza okresu istotnego dla sprawy, chyba
ze strona wyjasni ich wptyw na sytuacje faktyczng w danym dniu/okresie (zob. réwniez podrozdziat 3.2).

Pojecia prawne/
Rodzaje spraw

Cel przedtozenia dowodu

Nabyty charakter
odrdzniajgcy

Wykazanie, ze w nastepstwie uzywania znak nabyt odrézniajgcy charakter,
w danym obszarze geograficznym, w odniesieniu do towaréw lub ustug, dla
ktérych wnioskuje sie orejestracie Ilub dla ktérych znak jest
zarejestrowany(®),

Wzmocniony
charakter odrdzniajgcy

Wykazanie, ze w rezultacie uzywania znak uzyskat wzmocniony charakter
odrézniajgcy w danym obszarze geograficznym()., Dowéd wzmocnionego
charakteru odrézniajgcego nabytego w drodze uzywania powinien réwniez
odnosi¢ sie do odpowiednich towardw i ustug.

Renoma

Wykazanie, ze znak towarowy jest znany znaczgcej czesci danego kregu
odbiorcow na terytorium, na ktérym powotano sie na renome, w odniesieniu
do danych towardw lub ustug objetych tym znakiem towarowym. Istotnymi
czynnikami sg na przyktad udziat znaku towarowego w rynku;
intensywno$¢é, zakres geograficzny iczas jego uzywania; wielkos¢
inwestycji dokonanych przez przedsiebiorstwo w celu promocji tego znaku
towarowego®,

Znak
znany

powszechnie

Wykazanie, ze znak towarowy jest powszechnie znany w danym panstwie
cztonkowskim (danych panstwach cztonkowskich) w znaczeniu, w jakim
wyrazenie ,powszechnie znane” jest uzywane w art. 6bis konwencji
paryskiej®. Znak towarowy powinien by¢ powszechnie znany w danym
sektorze odbiorcéw w odniesieniu do konkretnych towaréw i ustug®9,

Dowdd uzywania/
rzeczywiste uzywanie

Wykazanie, ze w konkretnym okresie uprawniony rzeczywiscie uzywat
znaku towarowego w panstwie cztonkowskim (panstwach cztonkowskich)

® Artykut 4 ust. 4 i5 dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakéw towarowych Unii Europejskiej; art. 7 ust. 3 iart. 59 ust. 2

rozporzadzenia 2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej.
(0 12/03/2008, T-332/04, Coto D'Arcis, EU:T:2008:69, pkt 50.
® 14/09/1999, C-375/97, Chevy, EU:C:1999:408, pkt 22—27; 10/05/2007, T-47/06, NASDAQ, EU:T:2007:131, pkt 51-52.

© Artykut 5 ust. 2 lit. d) dyrektywy 2015/2436 dotyczgcej znakéw towarowych Unii Europejskiej; art. 8 ust. 2 lit. ¢) i art. 60
rozporzadzenia 2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej; zob. réwniez: 22/11/2007, C- 328/06, Alfredo Nieto
Nufio /Leonci Monlle6 Franquet, EU:C:2007:704.

(19 Chociaz pojecia ,powszechnie znane” i ,renoma” oznaczajg odrebne pojecia prawne, pokrywajg sie one w znacznym stopniu.
Z tego wzgledu granica stwierdzenia czy znak towarowy jest powszechnie znany lub cieszy sie renoma bedzie na ogét jednakowa,
zwazywszy, ze w obydwu przypadkach ocena opiera sie zasadniczo na ilosciowych rozwazaniach dotyczacych stopnia znajomosci
znaku towarowego wsrdd odbiorcéw.
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w zwigzku z danymi towarami lub ustugami, dla ktérych zostat on
zarejestrowany, Dowod powinien sktadaé sie ze wskazania miejsca,
czasu, zakresu i charakteru uzywania znaku towarowego®?),

Znak Wykazanie, Zze znak towarowy jest pozbawiony charakteru
pozbawiony odrézniajgcego?). Odrézniajgcy charakter mozna ocenia¢ jedynie poprzez
charakteru odniesienie w pierwszej kolejnosci do towaréw lub ustug, ktérych dotyczy
odrézniajgcego wniosek o rejestracje lub w odniesieniu do ktérych dokonano rejestracji

znaku, oraz — wdrugiej kolejnosci — postrzegania oznaczenia przez
wiasciwy krag odbiorcéw®4 na danym terytorium.

Znak opisowy Wykazanie, ze znak towarowy skfada sie wylgcznie z oznaczen lub
okresleh mogacych stuzy¢ w obrocie do oznaczania rodzaju, jakosci, ilosci,
przeznaczenia, wartosci, pochodzenia geograficznego lub czasu produkgc;ji
towaru lub $wiadczenia ustugi, lub innych wtasciwosci towaréw lub ustug,
dla ktérych wnioskuje sie o rejestracje lub w odniesieniu do ktérych
dokonano rejestracji®® na danym terytorium.

Oznaczenie lub | Wykazanie, ze znak towarowy skifada sie wylgcznie z oznaczen Ilub
okreslenie okreslen, ktére weszlty do jezyka potocznego lub sg zwyczajowo uzywane
w uczciwych i utrwalonych praktykach handlowych w odniesieniu do
towardw lub ustug, dla ktérych wnioskuje sie o rejestracje lub w odniesieniu
do ktérych dokonano rejestracji® na danym terytorium.

Znak wprowadzajgcy | Wykazanie, ze znak towarowy moze ze wzgledu na swdj charakter
w btad wprowadza¢ odbiorcow w btad, przyktadowo co do charakteru, jakosci lub
pochodzenia geograficznego towarow lub ustug?, dla ktérych wnioskuje
sie o rejestracje lub w odniesieniu do ktérych dokonano rejestracji na
danym terytorium.

Nazwa rodzajowa Wykazanie, ze w wyniku dziatania lub zaniechania uprawnionego znak

(postepowanie towarowy stat sie nazwg powszechnie uzywang w handlu na danym

0 wygaszenie) terytorium w odniesieniu do produktu lub ustugi, dla ktérej zostat
zarejestrowany(18),

Zia wiara Wykazanie zachowania odbiegajgcego od akceptowanych zasad

zachowania  etycznego lub uczciwych praktyk  handlowych
i biznesowych®9),

Powyzszg tabele nalezy rowniez uzna¢ za niewyczerpujaca.
Zalecenia:

. Réznego rodzaju dowody mogg byé przedktadane w toku postepowania przez strony w celu
wykazania tego samego faktu. Catosciowa analiza tych dowodéw oznacza, ze powinny by¢ oceniane

(D Artykut 16 dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakow towarowych Unii Europejskiej; art. 18 rozporzadzenia 2017/1001 w sprawie
znaku towarowego Unii Europejskie;.

(12) 05/10/2010, T-92/09, STRATEGI, EU:T:2010:424, pkt 41.

(13 Artykut 4 ust. 1 lit. b) dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakow towarowych Unii Europejskiej; art. 7 ust. 1 lit. b) i art. 59 ust. 1 lit. a)
rozporzgdzenia 2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej.

(14 12/07/2012, C-311/11 P, WIR MACHEN DAS BESONDERE EINFACH, EU:C:2012:460, PKT 24.

(19 Artykut 4 ust. 1 lit. ¢) dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakow towarowych Unii Europejskiej; art. 7 ust. 1 lit. ¢) i art. 59 ust. 1 lit. a)
rozporzgdzenia 2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej.

(8 Artykut 4 ust. 1 lit. d) dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakow towarowych Unii Europejskiej; art. 7 ust. 1 lit. d) i art. 59 ust. 1 lit. a)
rozporzadzenia 2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej.

(7 Artykut 4 ust. 1 lit. g) dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakow towarowych Unii Europejskiej; art. 7 ust. 1 lit. g) i art. 59 ust. 1 lit. a)
rozporzadzenia 2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej.

(8 Artykut 20 lit. @) dyrektywy 2015/2436 dotyczacej znakéw towarowych Unii Europejskiej; art. 58 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia
2017/1001 w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej.

(9 Opinia rzecznik generalnej Sharpston z dnia 12.03.2009 r., C-529/07, Lindt Goldhase, EU:C:2009:148, pkt 60.
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w Swietle pozostatych. Nawet jezeli niektére dowody nie sg rozstrzygajace, mogg w powigzaniu
z pozostatymi dowodami przyczynic¢ sie do ustalenia danego faktu.

3.1.2 Dowody internetowe: zrodta, wiarygodno$c i przedstawianie

Dla celéw niniejszej Wspolnej Praktyki dowody internetowe nalezy rozumie¢ jako dowody pochodzace
z Internetu. W Swietle rosngcej roli handlu elektronicznego, mediow spotecznosciowych i innych platform
internetowych w biznesie logiczne jest, ze — co do zasady — dowody internetowe powinny by¢ uznawane
za petnoprawne $rodki dowodowe(29),

Tym niemniej charakter Internetu moze utrudni¢ ustalenie rzeczywistej tresci dostepnej w Internecie oraz
daty lub okresu, w ktérych dana tres¢ byta faktycznie dostepna dla odbiorcéw. Strony internetowe mozna
tatwo aktualizowac, a wiekszo$¢ z nich nie zawiera archiwum wczesniej wyswietlanych materiatéw ani nie
pozwala wyswietla¢ zapiséw umozliwiajgcych odbiorcom precyzyjne ustalenie, co i kiedy zostato
opublikowane. Z tego wzgledu pojawia sie problem ,wiarygodnosci” dowodéw internetowych.

Nalezy podkresli¢, ze niniejszy podrozdziat opiera sie na zaleceniach Wspdlnej Praktyki CP10 — Kryteria
oceny ujawniania wzoréw w Internecie®). Chociaz niektére z zalecern mogg mie¢ zastosowanie rowniez
do innych praw wiasnosci intelektualnej lub dowodéw pod wzgledem metodyki wykorzystanej do ich oceny,
konieczne izalecane jest dokonanie pewnych dostosowan uwzgledniajgcych specyfike znakéw
towarowych.

3.1.2.1 Elektroniczne bazy danych

Aby potwierdzi¢ — na przyktad — wczesniejsze zgtoszenie znaku towarowego lub rejestracje (jego istnienie,
waznos¢, zakres ochrony itp.) w postepowaniu, strona powinna przedstawi¢ organom odwofawczym
i urzedom ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich dowdd zgtoszenia lub
rejestracji. Zaleca sie zatem przedtozenie wyciggéw z odpowiednich internetowych baz danych.

Wyciggi z baz danych powinny by¢ zawsze akceptowane, jezeli pochodzg z oficjalnej bazy danych, zgodnie
Z ponizszym wyjasnieniem zawartym w zaleceniach.

Co wiecej, poza przedstawieniem fizycznego dowodu potwierdzenia, w przypadkach, w ktorych dowod
dotyczy zgtoszenia lub rejestracji wczesniejszych praw, strona moze przywotaé zamiast tego bezposrednie
hipertacze lub adres URL do oficjalnych baz danych wskazanych ponizej (szczegdtowe informacje
w podrozdziale 3.1.2.8: Hipertgcza i adresy URL).

Zalecenia:

. Nalezy dopusci¢ wyciggi z internetowych baz danych, jezeli pochodzg one z oficjalnej bazy danych
jednego z urzeddéw ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich lub oficjalnych
baz danych prowadzonych przez instytucje i organy UE lub organizacje miedzynarodowe (np.
,eSearch Plus” EUIPO lub ,Madrid Monitor” WIPO®2).

. Nalezy dopuszcza¢ rowniez wyciagi z ,TMview’?3) jako dowod dotyczgcy miedzynarodowych
rejestracji i znakéw towarowych zgtoszonych lub zarejestrowanych w uczestniczacych urzedach,
o ile zawierajg one istotne dane.

. Jesli wycigg z urzedowej bazy danych nie zawiera wszystkich wymaganych informacji, strona

29 06/11/2011, T-508/08, Przedstawienie gtosnika, EU:T:2011:575, pkt 75.

@D https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document _library/News/cp10/CP10 pl.pdf

@2 Krotka” wersja wyciagu jest wystarczajaca, o ile zawiera wszystkie konieczne informacje, ale rozszerzona lub dtuga wersja
wyciggu z WIPO jest preferowana, poniewaz zawiera ona wszystkie indywidualne oznaczenia dla danego panstwa wyznaczonego,
w tym oswiadczenie o przyznaniu prawa ochronnego.

(23 06/12/2018, T-848/16, Deichmann SE/EUIPO, EU:T:2018:884, pkt 61 i 70.
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powinna uzupetni¢ brakujgce informacje za pomocg innych dokumentéw z urzedowego zrédta.

. Jezeli chodzi o graficzne znaki towarowe, przedstawienie znaku powinno znajdowac sie na tej samej
stronie wyciggu, ajezeli tak nie jest — nalezy zlozyé dodatkowy oficjalny dokument/strone
zawierajgcg obraz. Taki dokument moze pochodzi¢ z samej bazy danych (z reprodukcjg
przedstawienia na osobnej stronie, ktéra po wydruku lub zapisaniu jako plik .pdf zawiera wskazanie
zrodia) lub z innego urzedowego zrédta (takiego jak publikacja w urzedowym biuletynie).

3.1.2.2 Archiwa stron internetowych

Serwisy archiwizacji stron internetowych to proces gromadzenia elementow ogdélnoswiatowej sieci WWW
w celu zapewnienia, aby informacje byty przechowywane w archiwach dla przysztych badaczy, historykéw
i spoteczenstwa. Co wiecej, archiwa stron internetowych, takie jak ,WayBack Machine”’?4), umozliwiajg
uzytkownikom przegladanie archiwalnych wersji stron internetowych z ré6znych okreséw. Tres¢ archiwdw
stron internetowych zawiera wskazanie dat.

Zalecenia:

. Wydruki pozyskane z archiwoéw stron internetowych, takich jak ,WayBack Machine”, mogg by¢
uznawane za rzetelne dowody internetowe(25),

. Zaleca sie jednak, aby wydruki z archiwéw stron internetowych, takich jak ,WayBack Machine”,

byly poparte innymi dowodami pochodzacymi z alternatywnych zrédet, o ile istnieje racjonalna
mozliwos¢ uzyskania takich innych dowodéw.

3.1.2.3 Edytowalne strony internetowe

Ogolnie rzecz biorgc, wiarygodnosé informacji pochodzgcych z edytowalnych stron internetowych, takich
jak ,Wikipedia” czy ,Acronym Finder”, nie powinna by¢ kwestionowana tylko dlatego, ze uzytkownicy majg
mozliwo$¢ dodawania nowych wpisow®9. Tym niemniej tresci/informacje uzyskane z edytowalnych stron
internetowych, takich jak ,Wikipedia” lub ,Acronym Finder’, mogg by¢ uznawane za niegwarantujgce
pewnosci®”). W takiej sytuacji zaleca sie potwierdzenie tych informacji innymi dowodami.

Nalezy rowniez zauwazyc¢, ze kwestie wiarygodnosci edytowalnych stron internetowych, w szczegdlnosci
~Wikipedii”, nalezy rozwaza¢ w $wietle ewolucji orzecznictwa i rozwoju technicznego.

Zalecenia:

. Wykorzystanie edytowalnych i zbiorczych stownikéw internetowych, encyklopedii lub baz danych,
takich jak ,Acronym Finder” lub ,Wikipedia”, jako podstawy odniesienia nalezy traktowac z nalezytg
rozwagg i uwzglednia¢ konieczno$¢ uzupetnienia lub poparcia takich informacji dodatkowymi
dowodami.

. Jezeli strona postepowania odwotawczego chce podwazy¢ informacje dostepne na edytowalnych
stronach internetowych, takich jak ,Wikipedia” i ,Acronym Finder”, zaleca sie przedtozenie
dodatkowych dokumentéw lub dowoddéw(28),

. W celu dowiedzenia faktycznego wykorzystania skrotu wystarczajgcg alternatywa dla internetowych
baz danych, takich jak ,Acronym Finder’, moze by¢ uzycie danego skrétu w Internecie przez
okreslong liczbe przedsiebiorcow lub wiasciwych konsumentéw w danej dziedzinie.

@9 Internetowe archiwum cyfrowe, w ramach ktérego wychwytywane sg tresci cyfrowe w ogdlnoswiatowej sieci WWW i w internecie,
zarzadza sie nimi i wyszukuje sie je.

@ Na przyktad: 19/11/2014, T-344/13, FUNNY BANDS, EU:T:2014:974, pkt 30-31 (w sprawie ,WayBack Machine”).

(28 25/09/2018, T-180/17, EM, EU:T:2018:591, pkt 77.

@9 29/11/2018, T- 373/17, LV BET ZAKLADY BUKMACHERSKIE, EU:T:2018:850, pkt 98.

(28) 25/09/2018, T-180/17, EM, EU:T:2018:591, pkt 78.
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3.1.2.4 Nieedytowalne strony internetowe

Wydruki z nieedytowalnych stron internetowych powinny zawiera¢ odniesienia do dat i miejsc, w ktorych
na przyktad wprowadzono do obrotu dane towary lub w ktérych uzyto dane materiaty (takie jak materiaty
promocyjne przedstawione na wydrukach itp.)®?9).

Zalecenia:

) Zasadniczo nie ma potrzeby potwierdzania dowodéw w przypadku przedktadania wydrukéw lub
zrzutéw ekranéw (9 nieedytowalnych stron internetowych (chyba ze im zaprzeczono lub zgtoszono
wobec nich sprzeciw, badz brakuje istotnych danych, a takze, gdy dowdd pochodzi
z nieedytowalnych stron internetowych nalezacych do zainteresowanych stron).

3.1.2.5 Analityka stron internetowych (informacje o ruchu na stronie internetowej, sprawozdawczo$¢

i statystyki)

Wykorzystanie zrzutow ekranu w celu wykazania istnienia strony internetowej nie pozwala na ustalenie
intensywnosci podnoszonego komercyjnego wykorzystania powotanych praw. Dowodem na to moze byé
m.in. pewna liczba wizyt na stronie, wiadomosci e-mail otrzymane za posrednictwem strony internetowe;j
lub liczba generowanych transakcji GV. Wysoka liczba odwiedzajgcych moze na przyktad poméc wykazac,
ze dany znak, ktéry jest powtarzany w nazwie strony internetowej G2 lub w inny sposob wyraznie widoczny
na takiej stronie internetowej, uzyskat charakter odrézniajgcy w nastepstwie uzywania w danych krajach.

Mozna bra¢ rowniez pod uwage inne formy komunikaciji lub interakcji ze strong internetowa.

Co wiecej, sprawozdania z analityki stron internetowych (w tym mediéw spotecznosciowych) mogg by¢
pomocne w przypadku dowoddéw dotyczacych w szczegdlnosci ptatnych kampanii internetowych.

Zalecenia:

o Ruch na stronie internetowej®3 moze byé czynnikiem, ktéry nalezy wzigé pod uwage na przyktad
w sprawach dotyczacych rzeczywistego uzywania, nabytego charakteru odrézniajgcego lub renomy.
Istniejg réozne opcje pomiaréw ruchu na stronie internetowe;j, takie jak odstony strony®4), trafienia®®
oraz sesje®), ktore mogg by¢ okreslone ilosciowo za pomocg analizy sieci lub podobnych narzedzi.

. Zaleca sie, aby strona ztozyta petne sprawozdanie z analityki strony internetowej, a nie jego czes¢.
Minimalnym wymogiem jest jednak przedtozenie przez strone sprawozdania zawierajgcego: zakres
czasowy, liczbe uzytkownikow (np. uzytkownikdéw, nowych uzytkownikéw, nowych odwiedzajgcych
i powracajacych odwiedzajgcych), ich lokalizacje terytorialng/geograficzng, sredni czas trwania sesji
i wspotczynnik odrzucen(®),

. Jezeli dany produkt lub dana ustuga majg podstrone, strona powinna réwniez przedtozyc

29 12/09/2007, T-164/06, BASICS, EU:T:2007:274, pkt 50.

(9 Obraz cyfrowy stworzony przez uchwycenie czesci lub wszystkich informaciji wyswietlanych w danym momencie na cyfrowym
ekranie wyswietlacza (np. ekranie komputera, telewizora lub urzagdzenia mobilnego).

(1 19/11/2014, T-344/13, FUNNY BANDS, EU:T:2014:974, pkt 29.

42 14/12/2017, T-304/16, BET 365, EU:T:2017:912, pkt 66.

©3) llo$¢ danych wysytanych i odbieranych przez odwiedzajgcych strone internetowa.

(4 Wizyta na stronie w okreslonej witrynie. Jezeli odwiedzajacy odswieza strone, jest to liczone jako dodatkowa odstona. Jezeli
odwiedzajgcy przechodzi na inng strone, a nastepnie wraca na pierwotng strone, bedzie to liczone jako kolejna odstona.

9 Pojedyncze zadanie pliku w dzienniku dostepu do serwera sieciowego. Zapytanie o strone HTML z trzema obrazami graficznymi
skutkuje czterema trafieniami w dzienniku: jednym dla pliku tekstowego HTML i po jednym dla kazdego z plikéw graficznych.

9 Nieokreslony czas, w jakim uzytkownik jest potgczony z konkretng strong internetowg w sposob ciggly lub przerywany. Potgczenie
przerywane jest uwzglednione w definicji sesji, aby wykluczy¢ mozliwos¢ wielokrotnego, celowego roztgczania si¢ i ponownego
taczenia sie w celu zwigkszenia liczby odston na stronie.

@7 Miara sesji jednostronicowej, podczas ktorej uzytkownik odwiedza strone internetowg i opuszcza jg bez zadnej dalszej interakgii
(W %).
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sprawozdanie analityczne dotyczace tej podstrony/uwzgledniajgce podstrone.

. W przypadku oceny dostepnosci znaku lub towardéw i ustug w Internecie zaleca sie uwzglednienie
systemow znakowania, hasztagébw i powigzan miedzy wyszukiwanymi terminami i obrazami
odpowiedniej tresci na réznych platformach internetowych(8),

. Przy ocenie dostepnosci odpowiednich tresci mozna braé pod uwage réwniez wskazniki
»popularnosci” na platformach mediéw spotecznosciowych, takie jak liczba oséb, do ktérych dotarta
tres¢, liczba odston, liczba kliknie¢ w post, reakcje, komentarze, udostepnienia, obserwujacy
i ,polubienia”.

. W przypadku sktadania wydrukéw lub zrzutéw ekranu z platform medidw spotecznosciowych
przedstawiajgcych tres¢ z ,polubieniami”, odstonami, obserwujgcymi itp., strona powinna zlozyé
réwniez sprawozdanie analityczne z platformy medidéw spotecznosciowych ukazujgce pochodzenie
terytorialne/geograficzne uzytkownikéw, od ktérych pochodzg ,polubienia”, odstony, obserwowanie
itp. (zob. rébwniez podrozdziat 3.1.2.6). W stosownych przypadkach =zaleca sie rowniez
zamieszczenie dodatkowych informacji na temat uzytkownikéw, takich jak pte¢, wiek itp., jezeli mogg
one zosta¢ pobrane przez strone z danej platformy mediéow spotecznosciowych lub jej narzedzia
analitycznego.

3.1.2.6 Media spotecznosciowe

Media spotecznosciowe nalezy rozumie¢ jako aplikacje, programy i strony internetowe na komputerach lub
urzgdzeniach mobilnych, umozliwiajgce ludziom komunikacje i wymiane informacji w Internecie, takie jak
blogi i strony portali spotecznosciowych.

Media spotecznosciowe charakteryzujg sie m.in. tym, ze ich tresci tworzone sg przez uzytkownikéw,
a rozpowszechnianie informacji moze by¢ bardzo szybkie i szeroko zakrojone. Co wiecej, niektore serwisy
mediow spotecznosciowych przewidujg mozliwosé pobierania informacji historycznych Ilub nawet
wyszukiwania tresci. W innych przypadkach treSci mogg by¢ dostepne jedynie przez krétki czas.

Wiadomo jednak, ze strony medidow spotecznosciowych same tworzg znaczng ilos¢ informaciji, ktére nie
mogg by¢ kontrolowane lub zmieniane przez wiasciciela konta lub strony, np. date utworzenia konta lub
informacje o zmianie nazwy konta/strony. Mozna je zatem uznawaé za informacje pochodzace od osoby
trzeciej.

Nalezy ponadto zauwazyé, Zze ponizsze zalecenia mogg mie¢ zastosowanie nie tylko do wyzej
wymienionych rodzajéw stron internetowych, ale réwniez do innych stron internetowych, ktére nie zostaty
konkretnie uwzglednione we Wspdlnej Praktyce.

Zalecenia:

o Woyciggi z mediéw spotecznosciowych mozna traktowaé jako niezalezne Zzrédta®9), poniewaz
zawierajg informacje stworzone przez same platformy, ktére to informacje nie mogg by¢
kontrolowane ani zmieniane przez wtasciciela strony/konta. Do informac;ji takich nalezg przyktadowo
data utworzenia konta lub informacje o zmianie nazwy konta/strony.

. Maijac jednak na uwadze, ze niektore tresci w mediach spotecznosciowych mogg zosta¢ zmienione
lub rozszerzone, zaleca sie, aby dowody, w tym ,polubienia”, obserwujacy, odstony itp., byty poparte
innymi dowodami, w szczegdlnosci — w stosownych przypadkach — danymi dotyczacymi sprzedazy
odnoszgcymi sie do danego znaku towarowego i danego terytorium.

. Materiat dowodowy pobrany ze strony portalu spotecznosciowego nalezy przedstawié¢, tworzac

@8 Grupa technologii wykorzystywanych jako podstawa, na ktorej opracowywane sg inne aplikacje, procesy lub technologie.
W informatyce osobistej jest to podstawowy sprzet (komputer) i oprogramowanie (system operacyjny), na ktérym dziatajg aplikacje
programowe.

(39 24/10/2017, T-202/16, coffeeinn, EU:T:2017:750, pkt 51.
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wydruk lub zrzut ekranu z istotnymi informacjami.

. Przedtozony dowodd powinien przedstawiaé wyrazny obraz danej tresci (znak, towary, ustugi itp.),
date publikacji oraz adres URL, jak réwniez znaczenie dla danego zagadnienia/danej strony. Co
wiecej, jak opisano w podrozdziale poswieconym analityce stron internetowych powyzej, wydruki lub
zrzuty ekranu z platform mediéw spotecznosciowych powinny by¢ przediozone wraz ze
sprawozdaniami  analitycznymi, ktére zawierajg rowniez informacje o pochodzeniu
terytorialnym/geograficznym uzytkownikéow, od ktérych pochodzg ,polubienia”, odstony,
obserwowanie itp. (zob. réwniez podrozdziat 3.1.2.5).

. W przypadku przedktadania dowodéw dotyczacych marketingu prowadzonego przez influenceréw,
strona powinna dostarczy¢ gtéwnych informacji dotyczgcych konkretnego influencera, na przykfad
potozenie geograficzne danego influencera i zwigzane z nim wydatki reklamowe, poniewaz mogg
one by¢ istotne dla oceny dowoddw. Strona powinna rowniez przedstawi¢ wyniki kampanii
ukierunkowanej na obserwujgcych, przyktadowo przedstawiajgc dane w podziale na poszczegdlne
kraje dotyczgce sprzedazy dokonywanej z wykorzystaniem adresu URL Ilub kodu danego
influencera.

o Informacje dotyczgce celu i gtdwnych cech danej strony internetowej mediéw spotecznosciowych
moga by¢ istotne dla oceny dostepnosci tresci.

3.1.2.7 Strony internetowe umozliwiajgce udostepnianie filmoéw i zdjec¢

Odpowiednie tresci w postepowaniach dotyczgcych znakéw towarowych moga by¢ ujawniane w drodze
udostepniania obrazéw i nagran wideo w Internecie.

Jezeli chodzi o wtasciwg date, jest to data:
. faktycznego odtworzenia obrazu lub nagrania wideo; lub
. udostepnienia go do obejrzenia lub pobierania, np. na platformie internetowe;j.

Informacje te mozna uzyska¢ dzigki sprawozdaniom analitycznym. Szczegdtowe informacje na ten temat
zawarto w podrozdziatach 3.1.2.5i 3.1.2.6 powyze;.

Podczas gdy zdjecie przedstawia sie zwykle na wydruku lub na zrzucie ekranu, spos6b przedstawienia
dowodéw zawartych w filmie wideo moze sie rézni¢. Mozna to zrobi¢, przedstawiajgc sam film wideo jako
dowod (np. w formie pliku) lub jedynie ujecia istotnej czesci (istotnych czesci), w ktorej (ktérych)
przedstawiono przedmiotowg tres¢.

Nalezy podkresli¢, ze przekazanie jedynie hipertgcza lub adresu URL filmu wideo nie bytoby wystarczajace,
poniewaz jego zawartos¢ mogtaby zostaé usunieta lub zmieniona. Hipertgczom lub adresom URL muszg
towarzyszy¢ wydruki lub zrzuty ekranu z odpowiednig trescig zawartg w tym filmie wideo.

Zalecenia:
. Po przedtozeniu filmu nalezy przekaza¢ informacje dotyczace tego, kiedy i gdzie udostepniono go

publicznie (np. dowody, takie jak wydruki uwieczniajgce zamieszczenie filmu wideo na stronach
mediéw spotecznosciowych lub moment, gdy film pojawit sie jako reklama na stronie internetowe;j).

. Zaleca sie, aby przy przedkfadaniu filmu wideo wskaza¢ doktadny moment (minute(-y), sekunde(-y),
w ktérym znak, towary i ustugi lub inne odpowiednie tresci sg widoczne na filmie.

. Jezeli nie ma innej daty wskazujgcej na publikacje okreslonej tresci w Internecie, dowodem moga
by¢ komentarze uzytkownikow, o ile sg opatrzone datg i wydajg sie wiarygodne.

. Nalezy dostarczy¢ informacje o zrédle, w ktérym znajdujg sie zdjecia lub filmy wideo.

. Zalecane jest przedstawienie dodatkowych informacji lub sprawozdania analitycznego na temat

liczby rzeczywistych odston nagrania wideo (np. dostarczenie dowodoéw takich jak wydruki ze strony
internetowej udostepniania  plikébw wideo), zakresu czasowego oraz pochodzenia
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terytorialnego/geograficznego odbiorcéw. W stosownych przypadkach zaleca sie réwniez podanie
dodatkowych informacji na temat odbiorcow, takich jak pte¢, wiek itp., jezeli mozna je pobrac
z okreslonej platformy lub jej narzedzia analitycznego.

3.1.2.8 Hipertgcza i adresy URL

Pomijajgc niewielkg liczbe wyjatkdw, hipertagcza lub adresy URL jako takie nie mogg byé uznawane za
wystarczajgce dowody. Konieczne jest uzupetnienie ich o dodatkowe dowody. Jest to spowodowane
faktem, ze informacje dostepne za posrednictwem hipertgcza lub adresu URL mogg by¢ pdzniej zmieniane
lub usuwane. Ponadto zidentyfikowanie wtasciwej tresci (znaku, daty publikacji itp.) moze by¢ trudne.

Zalecenia:

. Akceptowane powinno by¢ wykorzystanie bezposredniego hipertgcza lub adresu URL do oficjalnej
bazy danych jednego z urzeddéw ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich
lub baz danych prowadzonych przez instytucje iorgany Unii Europejskiej lub organizacje
migdzynarodowe (zgodnie z informacjami zawartymi w podrozdziale 3.1.2.1 powyzej). Jezeli jednak
strona opiera sie na tego rodzaju dowodach internetowych, powinna wyraznie to zadeklarowa¢,
a zrodio internetowe powinno by¢ wyraznie zidentyfikowane.

. Pomijajgc hipertgcza i adresy URL do powyzszych baz danych, jezeli przedkiadany jest adres URL
lub hipertagcze, nalezy rowniez przedtozy¢ wydruk lub zrzut ekranu z odpowiednimi informacjami tam
zawartymi.

Nalezy podkreslié, ze nawet jezeli strony formalnie zgtaszajg i wykorzystujg bezposrednie hipertagcze lub
adres URL do oficjalnej bazy danych, jak opisano powyzej, ich obowigzkiem powinno byé sprawdzenie,
czy zrédta internetowe odzwierciedlajg najbardziej doktadne i aktualne informacije.

Ponadto, w przypadku, gdy strona nadal przedktada dowody fizyczne, nie cofajgc formalnie swojego
wczesniejszego oswiadczenia o uzyciu hipertgcza lub adresu URL, w razie wystgpienia sprzeczno$ci
miedzy dowodami internetowymi a dowodami fizycznymi, pierwszenstwo powinny mie¢ dowody
najnowsze.

3.1.2.9 Platformy handlu elektronicznego

Wiele aktualnych stron internetowych poswieconych jest réznym formom handlu elektronicznego, takim jak
internetowa sprzedaz detaliczna, aukcje internetowe i internetowe platformy handlowe.

Jezeli chodzi o wiasciwg date, platformy handlu elektronicznego®® bardzo czesto wskazujg date, w ktérej
— przyktadowo — dany produkt opatrzony znakiem towarowym (lub ustuga oferowana pod tym znakiem)
byt(a) po raz pierwszy dostepny(-a) w sprzedazy. Informacje te, zawarte w wydrukach lub zrzutach ekranu,
mogg by¢ istotne dla ustalenia miedzy innymi dowodu uzywania lub nabycia charakteru odrézniajgcego
w nastepstwie uzywania.

Co wiecej, odestanie do konkretnego produktu lub ustugi, przyktadowo nazwa lub kod, mogg by¢ przydatne
przy taczeniu informacji na temat tego produktu/tej ustugi z informacjami zawartymi w innych dowodach
(np. data pierwszej sprzedazy).

Dowody pochodzace z platform handlu elektronicznego mogg mie¢ warto$¢ dowodowg nawet w przypadku
braku znaku towarowego lub przedstawienia towardw/ustug, o ile mozna powigza¢ numer identyfikacyjny
z konkretnym znakiem, towarem lub ustuga.

@0 platformy handlu elektronicznego (e-handlu): platformy internetowe utatwiajgce transakcje online towarami i ustugami przez
przekazywanie informacji i Srodkéw finansowych przez Internet.
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Nalezy przy tym zauwazy¢, ze niektore platformy handlu elektronicznego zachowajg te samg date
,dostepnosci od”, a nawet ten sam numer referencyjny w odniesieniu do nowych wersji produktu/ustugi,
ktére mogg zawieraé inny znak lub by¢ oferowane pod innym znakiem.

Zalecenia:

. Zaleca sie, aby strona uwzgledniata wydruki z recenzji, ktére uzytkownicy wystawili po zakupie
produktu lub dokonaniu zamoéwienia ustugi na konkretnej platformie handlu elektronicznego,
poniewaz informacje te mogg by¢ przydatne do ustalenia wtasciwej daty publikaciji tresci.

. Konkretny kod identyfikacyjny odpowiedniego produktu lub ustugi moze stuzyé jako tgcznik miedzy
informacjami umieszczonymi na platformie handlu elektronicznego (np. produktem oznaczonym
znakiem) a informacjami zawartymi w innych materiatach dowodowych (np. datg sprzedazy).

3.1.2.10 Aplikacje

Znaczna cze$¢ dziatalnosci online wigze sie z wykorzystaniem aplikacji (Aplikaciji)®b, np. sprzedaz
detaliczna w Internecie, aukcje internetowe, media spotecznosciowe, komunikatory itp. Z tego wzgledu
réwniez to medium jest uwzglednione w niniejszym podrozdziale.

Nalezy zauwazy¢, ze niektore strony internetowe sg rowniez dostepne w wersji aplikacji2.

Jezeli chodzi o publikowanie odpowiednich tresci w Internecie, Aplikacje i strony internetowe moga
dostarcza¢ tych samych istotnych tresci (np. date, znak towarowy, towary i ustugi itp.) w dos¢ podobny
sposob. W zwigzku z tym gtéwng réznicg miedzy Aplikacjami a stronami internetowymi nie jest sama tresc,
ale sposo6b przedstawienia istotnych informacji.

Udowodnienie publikacji odpowiedniej tresci w Aplikacjach, ktére nie majg wersji w postaci strony

internetowej, moze byc¢ ucigzliwe, w szczegdélnosci z powodu:

- trudnosci z uzyskaniem odpowiedniego dowodu potwierdzajgcego, ze dana tre$¢ zostata
opublikowana za posrednictwem aplikacji, w przypadku gdy wyswietlane informacje sg tymczasowe,
a ich odzyskanie moze by¢ niemozliwe po uptywie okreslonego czasu;

- ograniczonych mozliwosci serwiséw archiwizacji stron internetowych w zakresie pobierania danych
historycznych z Aplikaciji;

- ograniczonych mozliwosci tworzenia wersji w postaci wydruku informacji pojawiajgcych sie
w Aplikacjach.

Zalecenia:

. W przypadku, gdy Aplikacje sg dostepne w formie strony internetowej, zaleca sie pozyskanie
istotnych informacji ze strony internetowe;.

. Jezeli wersja w formie strony internetowej nie jest dostepna, za dowdd moze postuzy¢ zrzut ekranu
z urzadzenia mobilnego.

. Jezeli istotne informacje przedstawiono w formie zrzutu ekranu uzyskanego z aplikacji, za date

publikacji odpowiedniej tresci przyjmuje sie date wykonania zrzutu ekranu, chyba Zze na podstawie
tresci ze zrzutu ekranu lub innych dowodéw potwierdzajgcych mozna ustali¢ wczesniejszg wtasciwg
date.

. W przypadku oceny dowoddéw publikacji odpowiedniej tresci pochodzacej z okreslonych Aplikaciji

@1 Program lub grupa programéw przeznaczonych dla uzytkownika koncowego. Obejmujg one programy baz danych, odtwarzacze
multimedialne, edytory tekstu, przegladarki internetowe, arkusze kalkulacyjne i inne aplikacje. Ich zadaniem jest pehienie funkcii,
wykonywanie zadan lub dziatan koordynacyjnych.

“2) Aplikacja w wersji mobilnej: rodzaj oprogramowania aplikacyjnego przeznaczonego do pracy na urzgdzeniach mobilnych, takich
jak smartfon lub tablet, ktérego celem czesto jest zapewnienie uzytkownikom ustug podobnych do tych, ktére sg dostepne na
komputerze.
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(np. tych stosowanych do celdw zakupdw, aplikacji mediéw spotecznosciowych itp.) informacje

dotyczace celu i gldéwnych cech przedmiotowej aplikacji mogg by¢ istotne dla oceny dowodu.

3.1.2.11 Metadane

Dowody swiadczgce o publikacji odpowiedniej tresci w Internecie mozna zgromadzi¢ dzieki analizie
metadanych® (lub danych EXIF®%, zob.oznaczenie ,C” w przykiadzie 2 ponizej) zawartych np.
w obrazach, filmach wideo i na stronach internetowych. Na przyktad zdjecie moze zawiera¢ informacje na
swoj temat, takie jak imie i nazwisko autora, date jego powstania lub modyfikacji lub miejsce, w ktérym

zostato zrobione (zob. oznaczenia ,A”, ,B” i ,C” w przyktadach 1 i 2 ponizej).

Istniejg rézne sposoby na uzyskanie metadanych. W zalezno$ci od urzadzenia (takiego jak smartfon lub
aparat cyfrowy) oraz miejsca zapisania odpowiedniego pliku, dostep do metadanych moze by¢ mozliwy
albo dzieki wybraniu opcji ,informacje” na zdjeciu, albo dzieki zastosowaniu bardziej specjalistycznego
oprogramowania (tj. przegladarek metadanych). Rodzaj metadanych, ktére mozna pozyskaé, zalezy od

sposobu przechowywania plikdbw przez urzgdzenie oraz od jego mozliwosci.

Metadane pozyskane ze zdjecia zrobionego aparatem cyfrowym

Basic Image Information
Target file: Alicante_EUIPO6.JPG

JPG Displayed here at 70% width ('/;, the area of the original)

Camera: | Olympus VG170

Lens: 4.7 mm
(Max aperture 1/2.8) (shot wide open)

Exposure: | Auto exposure, Creative (Slow speed), '/1,000 sec, f/2.8, ISO 80
Flash: Auto, D

Dmiﬁbeﬁ. 2018 11:41:04}0;1 (timezone not specil |
(3 months, 10 cays, 20 hours, 14 minutes, 12 seconds ago, assuming A
timezone of US Pacific) I

File: 4,288 x 3,216 JPEG (13.8 megapixels)

3,192,982 bytes (3.0 megabytes)

Color | WARNING: Color space tagged as sRGB, without an embedded
Encoding: | | color profile. Windows and Mac browsers and apps treat the
| colors randomly.
| Images for the web are most widely viewable when in the sSRGB color space

| and with an embedded color profie. See my Introduction to Digital-image Color
| Spaces for more information.

& P ® (11 Extracted 640 x 480 74-kilobyte “MakerNotes:Previcwtnage”

Przyktad 1

3 Dane wykorzystane do opisania tresci okreslonych elementow (np. zdje¢, obrazow, wideo lub ksigzki elektronicznej).

@4 Dane EXIF (Exchangeable Image File Format): standard okreslajgcy formaty obrazéw, dzwieku i dodatkowych znacznikéw
uzywanych przez aparaty cyfrowe (w tym smartfony), skanery i inne systemy obstugujace pliki obrazu i pliki dZwiekowe rejestrowane

przez aparaty cyfrowe.
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Metadane pozyskane ze zdjecia zrobionego smartfonem

\! Camera Location
ZTE
Model ZTE BLADE V7
| B
Aperture 22

Focal Length 3.5 mm

1SO Spoed 15
Flash No Flash 38.314113 North

GPS
data

0.517572 West

98 m Above Sea Lovel

DateTimeOriginal 2019:02:19 15:45:02
( CreateDate 2019:02:19 15:45:02 c
Przyktad 2
Zalecenia:
. W przypadku przedtozenia metadanych jako dowodow zaleca sie, aby przekaza¢ informacje na
temat sposobu ich uzyskania, podaé rodzaj pozyskanych metadanych oraz wskazaé, z jakich zrédet
pochodza.

3.1.2.12 Czynniki, ktére mogg mie¢ wptyw na dostepnosc informacji w Internecie

Przedstawiajgc dowody internetowe, nalezy rowniez wzig¢ pod uwage nastepujace ograniczenia:
- hasta i ptatnosci;

- domene najwyzszego poziomu®3;

- mozliwo$é wyszukiwania“®),

- blokowanie geograficzne®?).

Kwestie dotyczgce mozliwosci wyszukiwania i blokowania geograficznego przedstawiono we wspdéinej
praktyce CP10 — Kryteria oceny ujawniania wzoréw w Internecie. Ponizej przedstawiono szereg innych
zalecen.

@9 Ostatni segment nazwy domeny lub cze$é, ktora nastepuje bezposrednio po symbolu ,kropki”. Istnieje ograniczona liczba z gory
okreslonych przyrostkow, ktore stanowig domene najwyzszego poziomu. Przyklady domen najwyzszego poziomu obejmujg: .com —
sektor biznesowy; .gov — agencje rzgdowe; .edu — instytucje edukacyjne.

8 Mozliwo$¢ wyszukiwania strony internetowej przez wpisanie wyszukiwanych terminéw w wyszukiwarce, przegladarce lub za

pomocg innych srodkéw.

@7 Forma zabezpieczenia stosowana w poczcie elektronicznej, w sieci lub innych serwerach internetowych w celu ograniczenia
dostepu do tresci w oparciu o pofozenie geograficzne uzytkownika. Lokalizacja uzytkownika jest okreslana przez sprawdzenie jego
adresu IP (panstwa) lub zakresu adreséw uwazanych za niepozgdane lub wrogie.
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Zalecenia:

. Ogodlnie rzecz biorgc, ani ograniczenie dostepu do okreslonego kregu oséb poprzez utworzenie
hasta, ani zgdanie zaptaty za dostep nie powinny uniemozliwia¢ przedtozenia jako dowodu wydrukéw
lub zrzutéw ekranu z zabezpieczonych stron internetowych Ilub Aplikacji. Niemniej jednak
dostepnos¢ istotnych tresci moze zaleze¢ od szczegolnych okolicznosci danej sprawy.

. Co do zasady, domeny najwyzszego poziomu nie powinny mie¢ wptywu na mozliwos¢ znalezienia
znaku lub innych istotnych tresci w Internecie. Mogg jednak wskaza¢ konsumentdéw, w odniesieniu
do ktorych istnieje wieksze prawdopodobienstwo, ze uzyskajg dostep do okreslonej strony
internetowej. Przyktadowo, jezeli domeng najwyzszego poziomu jest domena panstwa
cztonkowskiego UE, bardziej prawdopodobne jest, ze konsumenci w tym panstwie cztonkowskim lub
— 0golniej — w UE mogliby by¢ swiadomi istnienia tresci na takiej stronie internetowej, przy czym
nalezy bra¢ pod uwage rowniez stosowany jezyk.

3.1.3 Autentyczno$¢, prawdziwosc¢ i wiarygodnos$¢ dowodow oraz kryteria ich oceny

Do celéw Wspoélnej Praktyki CP12 autentycznos¢ i prawdziwosé dowodoéw powinny oznaczaé, ze nie sg
one sfatlszowane, zmieniane w pdzniejszym czasie, modyfikowane ani podrobione.

Zasadniczo kazdemu dowodowi przypisuje sie odpowiednig wage w zaleznosci od jego mocy dowodowe;j.
Nalezy zatem ponownie podkreslic, ze ponizsze zalecenia nie dotyczg oceny wartosci dowodowej
materiatu dowodowego. Stanowig one jedynie wspodlne podejscie do wczesniejszych etapdw, tj. elementy,
ktére mozna przeanalizowac¢ w celu wstepnego sprawdzenia, czy dane dowody sg autentyczne.

Zalecenia:

. Dokonujgc oceny autentycznosci i prawdziwosci dowoddw, nalezy wzig¢ pod uwage miedzy innymi:
(i osobe, od ktérej pochodzi dowdd, oraz zdolnosé osoby do sktadania zeznania lub Zrédto
dowodu (tj. pochodzenie dowodu);
(i)  okolicznosci jego przygotowania;
(i)  adresata;
(iv)  czy tres¢ wydaje sie rozsgdna, sensowna i wiarygodna“®),

. Daty lub elementy dodane pdzniej do dowoddw (np. odreczne daty w dokumentach drukowanych)
mogg podawaé w watpliwosé autentycznosé i prawdziwosé tych dowodow.
. Zbadanie wszystkich dowoddw powinno obejmowacé réwniez sprawdzenie, czy istniejg niespdjnosci

miedzy przedstawionymi dowodami.

3.2 Ustalanie wiasciwej daty dowodow

Przy ocenie dowoddéw wazne jest ustalenie daty dokumentu lub dowodu. Ponadto organy odwotawcze
i urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich powinny wzigé pod uwage
wlasciwe daty/okresy oraz ich znaczenie w poszczegoinych postepowaniach (przyktadowo w przypadku
dowodzenia uzywania, nabytego charakteru odrézniajgcego lub renomy). Tym niemniej udowodnienie
wiasciwej daty moze czasami wigza¢ sie z szeregiem problemow, przyktadowo jezeli dowdd nie zawiera
daty lub w przypadku dowodéw internetowych.

Z tego wzgledu w niniejszym rozdziale omoéwiono problem ustalania wtasciwej daty dowodu w przypadku
dokumentéw i prébek, dowodéw internetowych oraz badan rynkowych.

8) 15/12/2005, T-262/04, Trojwymiarowy znak towarowy w ksztatcie zapalniczki, EU:T:2005:463, pkt 78; 25/04/2018, T-312/16,
CHATKA, EU:T:2018:221, pkt 50.
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3.2.1 Dowody w postaci dokumentéw: ustalanie daty dokumentéw

Jak wyjasniono w podrozdziale 3.1.1 Wspdlnej Praktyki CP12, strona moze przedstawi¢ rézne $rodki
dowodowe w celu wykazania tego samego faktu. Ponadto catosciowa analiza tych dowodéw oznacza, ze
powinny by¢ oceniane w swietle pozostatych.

Co do zasady w przypadku dokumentéw, materiatéw drukowanych, skontrolowanych sprawozdan
rocznych itp. data powinna by¢ w nich jasno okre$lona. Jezeli tak nie jest, strona powinna przedtozyé
dodatkowe dowody. Tak samo jest wowczas, gdy powszechne w danym sektorze rynku jest to, ze probki
towarébw nie zawierajg oznaczen czasowych. W wiekszosci przypadkéw zdjecia probek fizycznych
wymagajg dowoddéw potwierdzajgcych, ktére pozwolg na ustalenie wiasciwej daty.

Zalecenia:

. Data dowodu powinna wynika¢ z samego dowodu.

. Przedtozone materiaty, ktére nie zawierajg wskazania daty, moga by¢ istotne w kontekscie ogoine;j
oceny i zosta¢ uwzglednione tgcznie z innymi dowodami przedtozonymi przez strone, opatrzonymi
datg®9),

3.2.2 Dowody internetowe: narzedzia stuzgce do okreSlania wtasciwej daty

Poprzedni rozdziat, méwigcy o srodkach dowodowych izrédtach dowodéw, dotyczy miedzy innymi
aspektow, ktére nalezy wzigé pod uwage przy rozpatrywaniu réznych zrédet internetowych.

W niniejszym podrozdziale (3.2.2) przedstawiono natomiast otwarty katalog narzedzi, kiére mogg pomoc
w okresleniu daty opublikowania wskazanej tresci w Internecie.

W tym kontekscie do okreslenia wtasciwej daty mozna wykorzysta¢ nastepujace narzedzia:

. wyszukiwarki i serwisy archiwizacji stron internetowych;
. znaczniki czasu generowane przez komputer;
. narzedzia oprogramowania $ledczego.

Wykorzystanie wyzej wymienionych narzedzi przez strony postepowania iich petnomocnikéw nie jest
jednak obowiazkowe. Strona postepowania lub jej petnomocnik mogg skorzysta¢ z innych mozliwosci
(np. poswiadczenia notarialnego) lub narzedzi internetowych. Kwestia ich oceny pozostaje zawsze w gestii
organéw odwotawczych i urzedéw ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich.

Zalecenia zawarte ponizej opierajg sie na wspolnej praktyce CP10 — Kryteria oceny ujawniania wzoréw
w Internecie.

3.2.2.1 Daty podawane przez wyszukiwarki i serwisy archiwizacji stron internetowych

Date ujawnienia mozna ustali¢ za pomocag wiasciwej daty podanej przez wyszukiwarki®® iserwisy
archiwizacji stron internetowych.

Wyszukiwarki umozliwiajg uzytkownikom wyszukiwanie informacji w okreslonym czasie (zob.
oznaczenie ,A” w przyktadzie 3 ponizej)®D. Otrzymane wyniki mogg stanowi¢ wstepne wskazdwki
w zakresie tego, kiedy dana tre$¢ byta dostepna w Internecie.

49 17/02/2011, T-324/09, FRIBO, EU:T:2011:47, pkt 33.

9 Programy komputerowe, ktore wyszukujg w Internecie informacje zawierajgce okreslone stowo(-a) klucz(e).

D Niektore wyszukiwarki internetowe tymczasowo archiwizujg — lub przechowuja informacje — na temat tresci stron internetowych.
Odbywa sie to za posrednictwem programu nazywanego ,robotem internetowym”, ktéry skanuje Internet, w miare mozliwosci
odwiedza kazdg strone internetowg i przechowuje informacje (takie jak data publikacji lub data utworzenia strony lub zamieszczonych
na niej tresci) o tych stronach w indeksie.
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Aby udowodni¢ publikacje okreslonej tresci, wiasciwg date nalezy jednak potwierdzi¢ dodatkowymi

informacjami, najlepiej datami zawartymi w tresci poszczegoéinych stron internetowych wymienionych
w ramach wynikéw wyszukiwania.
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Przyktad 3

Z uwagi na ograniczenia wspomniane ponizej do wyszukiwarek nalezy podchodzi¢ z ostroznoscig. Po
pierwsze, w przypadku wyszukiwania w okreslonym czasie (zob. oznaczenie ,A” w przyktadzie 4)
otrzymana data niekoniecznie musi by¢ datg publikacji odpowiednich tresci (zob. oznaczenie ,C”
w przyktadzie 4), moze byé natomiast datg zarchiwizowania lub uchwycenia konkretnej strony internetowej
przez narzedzie (zob.oznaczenie ,B” w przyktadzie 4). Po drugie, tresci strony internetowej

przedstawiajgcej odpowiednig informacje/treS¢ mogg nie odnosi¢ sie do wskazanej daty, ale do najnowszej
wersji danej strony.
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Po wejsciu na odpowiednig strone internetowg zawierajgcg zdjecie okazuje sie, ze data ujawnienia
zdjecia to 23 marca 2016 r.

Przyktad 4

Wspdlna praktyka 22



"EUIPN

« EUROPEAN UNION
INTELLECTUAL PROPERTY NETWORK

Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

Z drugiej strony serwisy archiwizacji stron internetowych (takie jak ,WayBack Machine”) mogg stanowi¢
przydatne narzedzie stuzgce udowodnieniu daty publikacji poszczegdlnych tresci w Internecie.

Zapewniajg one dostep do zarchiwizowanych stron internetowych lub ich czesci w formie, w jakiej pojawity
sie w okre$lonym momencie (,uchwycenie”) (zob. oznaczenie ,A” w przykfadzie 5 ponizej). Ponadto
archiwa stron internetowych umozliwiajg przegladanie stron i poruszanie sie po nich.

Podczas oceny dowodéw uzyskanych z serwiséw archiwizujgcych strony internetowe nalezy jednak

uwzgledni¢ nastepujgce aspekty:

- Ograniczony dostep do tresci zamieszczonych na stronie internetowej. Na przykiad archiwizacja
tresci chronionych hastem moze nie by¢ mozliwa lub witasciciele strony internetowej mogg
zablokowac systemom archiwizacji dostep do ich tresci (tj. Robot Exclusion)®2,

- Niepetne lub czesciowe archiwizowanie tresci strony internetowe;j.

- Usuniecie tresci. Witasciciele stron internetowych majg prawo zazgdaé usuniecia zarchiwizowanej
tresci.

- Sporadyczne aktualizacje. Strony internetowe nie sg archiwizowane za kazdym razem, gdy sg
aktualizowane lub zmieniane, ma to miejsce dopiero, gdy odwiedza je robot internetowy(3). To z kolei
jest uzaleznione od popularnosci strony internetowe;j.

-
N e mone

Ford Model T

INTERNET ARCHIVE

] maunannmm}nmu

. Collections’ - Summary - Site Map
Saved 379 times between y 8. 2004 and
il mldald . . -.l..-hl -d. = - R -.l.h.‘ alllw

2001 2002 2003 2002 2005 005 2007 200 2000 20130 2011 2012 2013

Wikere peA
Ford Model T

Przyktad 5

©2) Standard stosowany przez strony internetowe do komunikacji z robotami internetowymi i innymi robotami sieciowymi. Robot
Exclusion informuje robota internetowego, na ktérych obszarach strony internetowej nie nalezy prowadzi¢ dziatan w zakresie
przetwarzania i skanowania.

3 Bot internetowy, ktdry systematycznie przeglada ogdino$wiatowa siec WWW zwykle w celu indeksowania stron internetowych.
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Zalecenia:

. Rezultat wyszukiwania z uzyciem wyszukiwarek internetowych nalezy traktowac z rozwaga.

. Wazne jest, aby wzigé pod uwage fakt, ze w przypadku poruszania sie po zarchiwizowanej stronie
internetowej poszczegodlne jej czesci moga dotyczyé réznych dat.

. Dla celow wykazania opublikowania odpowiedniej tre$ci w Internecie zaleca sie wykorzystanie
serwisOw archiwizacji stron internetowych zamiast wyszukiwarek internetowych.

o W celu udowodnienia publikacji okre$lonej tresci w Internecie nalezy potwierdzi¢ wtasciwg date

dalszymi dowodami.

3.2.2.2 Informacje dotyczgce znacznika czasu generowane przez komputer

Elektroniczny znacznik czasu®® przypisuje doktadny czas do pliku, wiadomosci, transakcji, obrazu itp.,
potwierdzajgc, ze tres¢ istniata w danym momencie.

Dostepne sg rozne ustugi zapewniajgce znaczniki czasu®®). Niektére z nich zostaty uznane przez Komisje
Europejskg za zgodne z wymogami rozporzadzenia (UE) nr 910/201466). Dostawcy tych ustug mogg
wystawia¢ kwalifikowane elektroniczne znaczniki czasu®”).

Europejska lista dostawcow kwalifikowanych znacznikéw czasu(® zostata publicznie udostepniona przez
Komisje Europejska.

Kwalifikowany znacznik czasu wydany przez jedno panstwo czionkowskie jest uznawany za taki we
wszystkich panstwach cztonkowskich. Ponadto umozliwia domniemanie doktadnosci wskazanej daty
i godziny oraz integralnosci danych, do ktérych przypisana jest data i godzina®9.

Znacznik czasu moze zabezpieczy¢ tresci zawarte w zrzucie ekranu lub w wydruku (zob. oznaczenia ,A”
w przyktadzie 6 i 7 ponizej) przed ewentualng zmiang lub usunieciem ich z pierwotnych Zrédet. Ponadto
ten rodzaj materiatu dowodowego nie podlega zadnym ograniczeniom terytorialnym.

W przypadku gdy znacznik czasu jest wymagany w odniesieniu do konkretnej strony internetowej, serwis
dostarczy certyfikat potwierdzajgcy tres¢ opatrzong znacznikiem czasu, takg jak adres URL i data,
wszystko zwigzane ztg strong w momencie, gdy zostata opatrzona znacznikiem czasu (zob.
oznaczenie ,A” w przyktadzie 7 i oznaczenia ,A” i ,B” w przyktadzie 8 ponizej).

Zarowno statyczne strony internetowe, jak i sesje przeglgdania mogg by¢ opatrzone znacznikiem czasu.

Ogdlnie rzecz ujmujac, w przypadku opatrzenia statycznych stron internetowych znacznikiem czasu, serwis
dokonujgcy opatrzenia znacznikiem czasu wydaje cyfrowy certyfikat zawierajgcy tresci widoczne na

4 Dane w postaci elektronicznej, ktére wigzg inne dane w postaci elektronicznej z okreslonym czasem, stanowigc dowdd na to, ze
te inne dane istniaty w danym czasie (art. 3 ust. 33 rozporzadzenia elDAS). Niektére ustugi w zakresie znacznika czasu sg oparte na
technologii blockchain.

®9 Cigg znakow lub zakodowanych informacii, dzieki ktéremu mozliwe jest okreslenie, kiedy wystapito dane zdarzenie, zwykle
uwzgledniajgcy date i godzine.

8 Rozporzgdzenie (UE) nr910/2014 w sprawie identyfikacji elektronicznej iustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym (rozporzadzenie elDAS).

67 Elektroniczny znacznik czasu spetniajgcy pewne wymogi okreslone w art. 42 rozporzadzenia elDAS, a mianowicie a) tgczy date
i godzine z danymi, tak aby racjonalnie wyeliminowa¢ mozliwos¢ modyfikacji daty bez wykrycia takiego dziatania; b) opiera sig¢ na
tymczasowym zrédle informacji zwigzanym ze skoordynowanym czasem uniwersalnym (zarzadzanym na szczeblu
miedzynarodowym jednolitym systemem zegaréw atomowych odpowiadajgcym czasowi Greenwich Mean Time).

©8) Lista zaufanych dostawcow: https://webgate.ec.europa.eu/tl-browser/#/ Kwalifikowani dostawcy znacznikdw czasu (Kwalifikowani
zaufani ustugodawcy — QTSP): Dostawca ustug zaufania, ktéry oprocz tworzenia i walidacji podpiséw elektronicznych dostarcza
i przechowuje certyfikaty cyfrowe. Dostawca ustug zaufania otrzymat status nadzorczy i jest zobowigzany do regulowania procedur
dotyczacych podpisu elektronicznego w UE i Szwaijcarii.

9 Artykut 41 rozporzadzenia elDAS.
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konkretnym adresie URL w danym momencie, okreslajgce doktadng date i godzine. Taki rodzaj znacznikow
czasu stuzy zagwarantowaniu, aby przestany zrzut ekranu nie byt modyfikowany, poniewaz podpisany
cyfrowo i opatrzony znacznikiem czasu certyfikat zawiera informacje wizualne dostarczone przez adres

URL i kod HTML jako zatgcznik do certyfikatu.

Znacznik czasu w przypadku statycznych stron internetowych
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Bez znacznika czasu
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Znacznik czasu w przypadku statycznych stron internetowych: certyfikat
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Przyktad 7
Ze znacznikiem czasu

Opatrywanie znacznikiem czasu ses;ji przegladania (lub ,dynamicznych stron internetowych”) umozliwia
uzytkownikom opatrzenie szeregu zrzutdw ekranu znacznikiem czasu lub nagranie wideo z sesji
przegladania stron internetowych, ktére jest poswiadczone podpisanym i opatrzonym znacznikiem czasu
certyfikatem zawierajgcym informacje wideo i zrzuty ekranu wykonane podczas sesji przegladania
(zob. oznaczenia ,A” i ,B” w przykfadzie 8 ponizej).
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Znacznik czasu w przypadku sesji przeglgdania
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Przyktad 8
Zalecenia:
. Zaleca sie, aby stosowac¢ znacznik czasu jako $rodek zabezpieczajgcy w celu zabezpieczenia
dowodéw potwierdzajgcych opublikowanie okreslonej tresci.
. Jezeli w celu uzyskania odpowiednich dowodéw wymagane jest podjecie szeregu dziatan, zaleca

sie, aby catg sesje przegladania opatrzy¢ znacznikiem czasu.

Wspdlna praktyka 27



INTELLEC
Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

3.2.2.3 Narzedzia oprogramowania $ledczego

Narzedzia oprogramowania $ledczego®® wykorzystuje sie wcelu uzyskania dowodéw cyfrowych
i wygenerowanych przez komputer. Niektore z nich sg przeznaczone dla uzytkownikéw niebedacych
ekspertami i sg swobodnie dostepne w Internecie.

Narzedzia te mozna stosowaé w szczegdlnosci do pozyskiwania informacji dotyczacych wiasciwej daty,
ktéra moze by¢ zamieszczona na zdjeciach, filmach wideo lub oprogramowaniu zastosowanym do
stworzenia strony internetowej (tj. metadanych). Dane te mozna wykorzysta¢ w celu udowodnienia
publikacji konkretnych tresci w Internecie.

Narzedzia oprogramowania $ledczego mozna roéwniez wykorzystaé do monitorowania mediéw
spotecznosciowych przechwytujgcych posty wraz ze zdjeciami.

Zalecenia:

o W przypadku pozyskiwania dowodéw za pomoca narzedzi oprogramowania Sledczego zaleca sig,
aby przekaza¢ informacje na temat tego narzedzia, wyjasni¢ sposéb uzyskania informacji, podac
rodzaj pozyskiwanych informacji oraz wskaza¢, z jakich tresci informacje te pochodza, a takze date
i godzine pozyskania informaciji.

3.2.3 Okres i czas badania rynku

W odniesieniu do badan rynku pojawia sie pytanie, jaki powinien by¢ okres czasu uwzgledniony w badaniu
— okres poprzedzajagcy date zgtoszenia, czas postepowania, okres po dacie zgtoszenia itp. W zwigzku
Z tym strona powinna wzig¢ pod uwage zawarte ponizej zalecenia.

Zalecenia:

. Okres badania powinien mie¢ znaczenie w odniesieniu do okresu, w ktérym powstato roszczenie,
poniewaz badanie bedzie wowczas pomocne do ustalenia, na przykfad, rozpoznawalnosci danego
znaku towarowego.

Niemniej jednak badanie przeprowadzone przed wiasciwg datg lub po tej dacie mogtoby dostarczac
uzytecznych wskazoéwek, chociaz jego warto$¢ dowodowa moze roézni¢ sie w zaleznosci od tego, czy objety
nim okres jest bliski czy odlegty od wtasciwej daty(©,

3.3 Sposoby przedstawiania dowodow

Odpowiedzialnos¢ za uporzgdkowanie dowoddw spoczywa na stronie postepowania. Co wiecej, ztozenie
dowoddéw powinno by¢ dostatecznie jasne i precyzyjne, aby umozliwi¢ drugiej stronie wykonywanie jej
prawa do obrony, a organom odwotawczym lub urzedom ds. ochrony wiasnosci praw intelektualnych
w panstwach cztonkowskich — przeprowadzenie badania. Majgc na uwadze powyzsze, Wspdlna Praktyka
zawiera zalecenia dotyczgce przedstawiania i struktury dowodow, akceptowalnych formatéw, wielkoSci
i objetosci dowoddw, jak rowniez spisu zatgcznikdw.

0 Narzedzia wspierajgce osoby prowadzace postepowanie w pozyskiwaniu dowoddéw z komputeréw oraz identyfikowaniu,
przechowywaniu i badaniu istotnych informacji zgodnie ze standardami kryminalistyki cyfrowe;j.

61 Na przyktad: 12/07/2006, T-277/04, VITACOAT, EU:T:2006:202, pkt 38: ,[...] nalezy na wstepie wskazac, ze aby znak towarowy
mogt mie¢ bardziej odrézniajgcy charakter wynikajgcy z jego ewentualnej znajomosci wsrod odbiorcow, musi by¢ on w kazdym razie
znany odbiorcom w dniu ztozenia zgtoszenia znaku towarowego lub, w danym przypadku, w dacie pierwszenstwa zastrzezonego na
poparcie tego zgtoszenia [...]. Niemniej nie mozna wykluczy¢ a priori, ze badanie sporzadzone w okreslonym okresie przed tg datg
lub po niej moze zawieraé uzyteczne wskazdéwki, przy czym nalezy mie¢ swiadomos¢, ze jego moc dowodowa moze sie réznic
w zaleznosci od wiekszej lub mniejszej rozbieznosci miedzy okresem, dla ktérego przeprowadzono badanie, a datg ztozenia lub
pierwszenstwa zgtoszenia danego znaku towarowego”.
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Uwzgledniono w niej rowniez przeznaczone dla stowarzyszen uzytkownikoéw, stron iich petnomocnikéw
wytyczne dotyczace sposobu projektowania i przeprowadzenia badania rynkowego w celu przedstawienia
go jako dowodu w postepowaniach w sprawach dotyczacych znakéw towarowych, a takze liste kontrolna,
ktérg organy odwotawcze i urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich mogg
zastosowaé jako narzedzie pomagajgce w podjeciu decyzji o dopuszczeniu dowodéw z tego rodzaju
badan.

Ponadto w rozdziale przedstawiono minimalny standard skfadania oswiadczen z mocg przysiegi i zeznan
Swiadkow.

3.3.1 Przedstawienie dowodéw: dopuszczalne formaty, wielko$c¢ i objetos$c
Majgc na uwadze pewne rdznice miedzy réznymi przedtozeniami w kontekscie niniejszej Wspdinej
Praktyki, wyrdzniono pie¢ grup zalecen dotyczacych: (i) wszystkich rodzajow skfadania dokumentow
(i) sktadania dokumentoéw droga tradycyjng, w tym fizycznych przedmiotéw (iii) sktadania dokumentow
drogg elektroniczng (iv) sktadania dokumentéw faksem i (v) no$nikéw danych.

Nalezy jednak podkresli¢, ze sktadanie dokumentéw drogg elektroniczng, o ile jest dostepne, pozostaje
preferowanym sposobem sktadania pism i dowodow. Ponadto strona lub jej petnomocnik powinni zawsze
z wyprzedzeniem sprawdzi¢, jakie rodzaje przediozen zostaty dopuszczone przez wtasciwy organ
odwotawczy lub przez urzad ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie cztonkowskim. Przyktadowo
niektére organy mogg dziata¢ w sposdb wykluczajgcy korzystanie z papieru lub moga nie akceptowac
sktadania dokumentow faksem.

3.3.1.1 Wszystkie rodzaje sktadania dokumentow

W formie zatgcznikow nalezy sktadaé wylgcznie dowody wspomniane w pismie i wymienione w spisie
zatgcznikow.

Strona przedktadajgca powinna rozwazyC¢ nastepujgce kluczowe aspekty uporzgdkowanego
przedstawienia dowodéw w odniesieniu do wszystkich przedtozen.

Zalecenia:

. Dowody powinny byé zawarte w ponumerowanych zatgcznikach do pisma, na przykfad: Zatgcznik 1,
Zatagcznik 2 itp.

. Kazdy zatgcznik powinien byé wyraznie oznaczony, np. poprzez wprowadzenie strony tytutowej lub
oznaczenia ,Zatacznik 17, ,Zatgcznik 2” itp. na gorze pierwszej strony dowodu.

o Kazde pismo nalezgce do dowoddw w postaci dokumentu (tj. w ramach kazdego zatgcznika)
powinno, o ile to mozliwe, mie¢ ponumerowane strony.

. Dowodom powinien towarzyszy¢ spis zatgcznikéw (opisany w podrozdziale 3.3.2.1 ponizej).

. Strona powinna zawrze¢ w swoich oswiadczeniach wyjasnienie, czemu stuzy przedstawienie
danego dowodu lub co ma potwierdzaé.

. Kazde odniesienie w piSmie do przedtozonych dowoddéw powinno okresla¢ odpowiedni numer
zatgcznika podany w spisie zatgcznikdéw (opisanym w podrozdziale 3.3.2.1 ponizej).

. Ponadto jezeli strona odnosi sie do dowoddw zatgczonych do innego pisma, nalezy to wyraznie
zaznaczyé¢ (np. Zatgcznik 3 do Uzasadnienia).

. W razie konieczno$ci na kazdej stronie lub piSmie z dowodami nalezy ztozy¢ podpis i umiesci¢ date,

zgodnie z procedurg obowigzujgcg w danym organie odwotawczym lub urzedzie ds. ochrony
wiasnosci intelektualnej w panstwie cztonkowskim.

. Jezeli w jednym dowodzie pojawia sie kilka znakéw towarowych, towaréw i ustug lub dat, nalezy
wyraznie wskazac istotne informacije.
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. Jezeli oryginaty zawierajg elementy kolorowe istotne dla sprawy (np. $wiadectwo rejestracji ¢2 lub
dowdd rzeczywistego uzywania), nalezy przedtozy¢ dowdd w wersji kolorowej.

Strony postepowania odwotawczego powinny dokfadnie rozwazy¢, ile dowodéw muszg przedstawic, aby
ustali¢ i udowodni¢ istotne fakty. Powinny starannie dobiera¢ dowody skfadane w postepowaniu pod
wzgledem ich ilosci i jakosci oraz racjonalnie oceni¢ ilos¢ dowodow iich wartos¢ dowodowq. Z tego
wzgledu strony postepowania powinny uwzgledni¢ ponizsze punkty.

Zalecenia:

. Jezeli w konkretnym przypadku istotna jest tylko cze$¢ materiatu dowodowego — na przykfad oktadka
i kilka stron dokumentu — strona powinna ztozy¢ tylko istotne strony/czesci.

. Na wezwanie nalezy jednak dostarczy¢ petna/kompletng wersje dowodu.

3.3.1.2 Przedfozenia papierowe, w tym przedmioty fizyczne

W przypadku sktadania dokumentéw w formie papierowej zaleca sie stosowanie nastepujgcych
wskazéwek.

Zalecenia:

. Jezeli dokumentacja (dowody) jest przesytana w réznych opakowaniach, na stronie tytutowej spisu
zatgcznikdw nalezy umiesci¢ informacje o catkowitej liczbie zatgcznikéw, liczbie opakowan
i 0znaczeniu zatgcznikdéw zawartych w kazdym opakowaniu.

o Zaleca sie przedstawianie wszystkich dokumentéw, w tym stron oddzielajgcych zatgczniki, na
zwyktych kartkach formatu DIN-A4. Kazdorazowo nalezy jednak bra¢ pod uwage czytelnosc
dowodow. Mogg istnie¢ bowiem szczegdlne rodzaje dowodow (np. plakaty), w przypadku ktorych
bardziej odpowiedni jest wiekszy format (np. arkusz DIN-A1).

. Nie nalezy wysyla¢ oryginatdw dokumentéw. Nalezy raczej sporzadzi¢ kopie (w stosownych
przypadkach — w kolorze) i wysta¢ jg w formie zatgcznika.
. Jezeli to mozliwe, nalezy unika¢ wysytania prébek fizycznych itp. Nalezy raczej zrobi¢ zdjecia,

a nastepnie je wydrukowaé (w stosownych przypadkach — w wersji kolorowej) iprzesta¢ jako
dokument (zatgcznik).

. Jezeli strona postepowania wysyta zdjecia fizycznych probek, powinna uwzgledni¢ wszystkie rzuty
istotne dla danej sprawy, wykonujac zdjecia prébki z kazdej strony, a takze detali, takich jak znak,
jezyk, daty lub nazwy panstw, ktére mogg sie na niej znajdowa¢. W miare mozliwosci nalezy
sfotografowac réwniez etykiety stanowigce element probki na ptaskiej, poziomej powierzchni.

e W stosownych przypadkach nalezy jasno oznaczy¢ drugi egzemplarz przeznaczony do przestania
drugiej stronie.

e W stosownych przypadkach nalezy uwzgledni¢ drugi zestaw elementéw kolorystycznych w celu
przestania go drugiej stronie.

Istnieje rowniez mozliwosé sktadania dowoddéw zapisanych na nosnikach danych. Zagadnienie to opisano
ponizej w podrozdziale 3.3.1.5.

3.3.1.3 Skfadanie dokumentéw drogg elektroniczng

Jezeli jedna ze stron sklada dowody droga elektroniczng, powinna mie¢ na uwadze zalecenia omowione
ponize;j.

€2 25/10/2018, T-359/17, ALDI, EU:T:2018:720, pkt 45-57; 27/03/2019, T-265/18, Formata, EU:T:2019:197, pkt 48-53.
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Zalecenia:

. W przypadku skfadania dokumentéw drogg elektroniczng nie ma koniecznosci skfadania drugiego
egzemplarza. Jezeli jednak wymaga tego organ odwotawczy lub urzad ds. ochrony wtasnosci
intelektualnej panstwa czionkowskiego, w wyznaczonym terminie nalezy zlozy¢ egzemplarz
papierowy.

. Ograniczenia dotyczgce rozmiaru plikéw zalezg od ograniczen technicznych i mozliwosci
poszczegoblnych organdw odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony wtasnosci intelektualnej
w panstwach cztonkowskich.

Co wiecej, w przypadku koniecznosci przestania zatgcznikéw (dowoddéw) w postaci plikdw, strona powinna
wzig¢ pod uwage kwestie omdéwione ponize;.

Zalecenia:

. Zatgczniki (dowody) powinny by¢ zamieszczone w jednym lub kilku plikach, osobno wzgledem pliku
zawierajgcego pismo.

o Plik moze zawieraC jeden lub kilka zatgcznikow. Nie ma obowigzku umieszczania kazdego

zaftgcznika w osobnym pliku. Zaleca sie jednak dodanie zatgcznikow wedtug numeracji iich
wystarczajgco jasne nazwanie (opisane ponizej).

. Najlepiej, aby nazwy plikéw oddawaty ich zawarto$¢ w mozliwie jasny sposéb (przyktadowo:
Zatgcznik 1, Zatgcznik 2, Zatgcznik 1-6, Zatgcznik 1-3 Faktury itp.).

Ograniczenia dotyczagce dtugosci nazwy plikéw zalezg od ograniczen technicznych i mozliwosci
poszczegodlnych organéw odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w pahnstwach
cztonkowskich.

3.3.1.4 Sktadanie dokumentéw faksem
Jezeli jedna ze stron skfada dowody faksem, powinna mie¢ na uwadze zalecenia omoéwione ponize;.

Zalecenia:

. Jezeli duza ilos¢ dokumentacji (dowodow) jest przedktadana w réznych partiach, nalezy na stronie
tytutowej spisu zatgcznikéw okresli¢ taczng liczbe zatgcznikdw, liczbe partii oraz wskazac zatgczniki
zamieszczone w poszczegOlnych partiach.

. Nie nalezy wysyta¢ faksem drugiego egzemplarza. Jezeli jednak wymaga tego organ odwotawczy
lub urzad ds. ochrony wiasnosci intelektualnej panstwa cztonkowskiego, w wyznaczonym terminie
nalezy ztozy¢ egzemplarz papierowy.

3.3.1.5 Nosniki danych (ptyty DVD, CD, urzgdzenia USB itp.) oraz inne akceptowalne formaty

Korzystanie z nosnikéw danych w celu przedtozenia dowoddéw jest mozliwe jedynie wéwczas, jezeli
ztozenie dokumentéw drogg elektroniczng jest niemozliwe lub wielkos¢ pliku zawierajgcego dowdd
przekracza mozliwosci techniczne danego narzedzia do skfadania dokumentow.

Jezeli strona postepowania sktada dowody przy uzyciu nosnikdw danych, takich jak urzgdzenia USB itp.,
powinna postepowaé zgodnie z zaleceniami dotyczacymi plikow stanowigcych zatgczniki, omowionymi
w podrozdziale 3.3.1.3 powyzej.

W wyjatkowych przypadkach, gdy na nosnikach danych sktadana jest bardzo duza liczba plikéw, dowody
powinny by¢ posegregowane w podfolderach, a kazdy zatgcznik (dowdd) powinien znalez¢ sie w osobnym
podfolderze, zamiast stanowi¢ element jednego obszernego folderu. Najlepiej, aby nazwy podfolderéw
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oddawaty ich zawarto$¢ w mozliwie jasny sposéb (zawieraty informacje, ktére zatgczniki sg tam zawarte).

W niniejszym dokumencie przedstawiono réwniez Petny przeglad wszystkich akceptowanych formatéow
przedkfadania dowoddw w postepowaniach odwofawczych w sprawach dotyczgcych znakow
towarowych®3 opracowany w oparciu o praktyke wewnetrznych organéw odwotawczych urzedow
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich i zewnetrznych organéw odwotawczych
lub saddéw wystepujgcych w roli zewnetrznych organéw odwotawczych w postepowaniach dotyczacych
znakéw towarowych w panstwach czionkowskich. Zgromadzone dane powinny przynosi¢ korzysé
stowarzyszeniom uzytkownikow, jak réwniez stronom i ich petnomocnikom.

Dopuszczenie przez organy odwotawcze formatéw plikow elektronicznych wymienionych ponizej nie
wplywa na mozliwo$é dopuszczenia innych formatéw w przysztosci, na przyktad w wyniku zmian
technologicznych.

©3) Dane zgromadzono w pazdzierniku 2019 r.
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Nalezy podkresli¢, ze chociaz nosniki danych sg uznanymi formatami przy skladaniu dowodéw
odpowiednim organom odwoftawczym iurzedom ds. ochrony wilasnosci intelektualnej w panstwach
cztonkowskich, jak wskazano powyzej, nie wszystkie formaty plikow w nich zawarte mogg byc¢
akceptowane. W zwigzku z tym dopuszczalne jest przedktadanie dowodéw zarejestrowanych na nosnikach
danych w formatach wskazanych i dopuszczonych przez poszczegdlne organy odwotawcze lub urzedy
ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich.

Pewne wskazowki dotyczgce formatow plikébw mozna znalez¢ we Wspdlnym komunikacie w sprawie
sposobu przedstawienia nowych rodzajéw znakéw towarowych®4, Zawarto w nim kompleksowy przeglad
formatow plikéw elektronicznych na potrzeby przedstawienia wszystkich rodzajow znakéw towarowych
akceptowanych przez kazdy urzad ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich.

€ https://euipo.europa.eu/tunnel-
web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/about euipo/who we are/common_communication/common_communicat
ion_8/common_communication8 pl.pdf
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Dowody w postepowaniu odwotawczym w sprawach dotyczgcych znaku towarowego

Zalecenia:

. Minimalnym standardem powinno by¢ akceptowanie przez organy odwotawcze sktadania
dokumentéw na ptytach CD ROM, ptytach DVD lub urzadzeniach USB.

3.3.1.6 Wydruki i zrzuty ekranu: wymagania szczegoélne

Niniejszy podrozdziat opiera sie na wnioskach i zaleceniach zawartych we wspéinej praktyce CP10 —
Kryteria oceny ujawniania wzoroéw w Internecie.

Co wiecej, ponizsze zalecenia majg zastosowanie do wszystkich stron internetowych i Aplikacji, z ktorych
sporzadzane sg wydruki lub zrzuty ekranu.

Nalezy podkreslic, ze podobnie jak w przypadku innych dowodéw wydruki lub zrzuty ekranu nie powinny
by¢ zmieniane recznie (z wyjatkiem numerowania stron), przyktadowo poprzez dodanie daty publikacji
danej tresci lub zrodta.

Zalecenia:
o Wydruki i zrzuty ekranu dotgczone jako dowdd powinny zawieraé informacje na temat:
o zrodta pochodzenia tresci (np. adres URL);
o wtasciwej daty;
o istotnej tresci (np. znaku, towardéw i ustug itp.).
. Jezeli wydruk lub zrzut ekranu nie zawierajg wszystkich istotnych informaciji, zaleca sie przediozenie

przez strony dodatkowych dowodoéw zawierajgcych brakujgce elementy (np. jezeli w odpowiednim
poscie zawierajgcym znak brakuje daty, informacje te¢ mozna dostarczy¢ za posrednictwem
komentarza, uwagi, przez udostepnienie informacji w mediach spotecznosciowych lub w katalogach
publikowanych na stronach komercyjnych lub stronach sprzedawcéw detalicznych).

. Jezeli zrodto nie jest w petni widoczne na wydruku lub zrzucie ekranu (np. adres URL), zaleca sie
przedstawienie dodatkowych dowoddow.
o W przypadku wydrukéow wazne jest rozréznienie miedzy datg wydruku®® dokumentu (wydrukiem)

a datg opublikowania odpowiedniej tresci w Internecie. Za date wydruku uznaje sie date publikaciji
tresci, chyba ze na podstawie adresu URL, tresci samego dokumentu lub innych dowodéw mozna
ustali¢ wczeséniejszg wiasciwg date.

. Jezeli istotne informacje przedstawiono w formie zrzutu ekranu, za date publikacji odpowiedniej
tresci przyjmuje sie date wykonania zrzutu ekranu, chyba ze na podstawie tresci ze zrzutu ekranu
lub innych dowoddow potwierdzajgcych mozna ustali¢ wczesniejszg wlasciwg date.

. Wydruki lub zrzuty ekranu mogg réwniez zawiera¢ date ich zamieszczenia, w zaleznosci od rodzaju
komputera lub wykorzystywanego urzadzenia. Data ta moze by¢ istotna dla publikacji
poszczegolnych tresci w Internecie.

3.3.2  Struktura dowodow

Zalecenia wymienione w niniejszym podrozdziale powinny mie¢ zastosowanie do wszystkich
przedtozonych dowoddw, niezaleznie od tego, czy zostaty one przedtozone fizycznie, na nosnikach danych,
drogg elektroniczng czy faksem.

3.3.2.1 Spis zatgcznikéw
Jak wspomniano powyzej, aby usprawni¢ jasne i precyzyjne przedstawienie dowoddw, powinny by¢ one

©5 Data podawana przez komputer w przypadku ,wydrukowania” tresci pochodzgcych ze strony (niezaleznie od tego, czy jest to
wydruk/kopia papierowa czy format PDF). Data ta jest wyswietlana na gorze lub na dole wiasciwej strony.
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zawarte w zalgcznikach do pisma. Co wiecej, strona postepowania powinna stworzy¢ i przedtozy¢
organowi odwotawczemu lub urzedowi ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich
wraz z dowodami spis zatgcznikdw.

Spis zatgcznikéw nalezy sktadaé wraz z pismami i powinien on by¢ zgodny z ponizszymi zaleceniami.
Zalecenia:

. Sktadane pisma powinny zawiera¢ indeks (ij. spis zalgcznikdéw) okreslajgcy w odniesieniu do
kazdego zatgczonego dowodu nastepujgcy zestaw informacii:

o numer zatgcznika;

o krétki opisu dokumentu lub dowodu, lub — w stosownych przypadkach — liczba stron;

o numer strony pisma, na ktérej wspomina sie o dowodzie(®);

o w stosownych przypadkach dany dowdd powinien byé traktowany jako poufny (co oznacza,
ze strona ztozyta uzasadniony wniosek o zachowanie poufnosci w odniesieniu do danego
dowodu i powinien byé oznakowany jako poufny i traktowany jako taki).

. W gérnej czesci spisu zatgcznikdw nalezy umiesci¢ odpowiednie oznaczenie decyzji, od ktorej stuzy
odwotanie, lub sygnature (w zaleznosci od etapu postepowania odwotawczego).

o W stosownych przypadkach, w przypadku sktadania dokumentow faksem, pierwsza strona spisu
zatgcznikdw powinna wyraznie wskazywaé, czy sktadane zatgczniki/dowody zawierajg kolorowe
elementy istotne dla sprawy.

. Zalecane, cho¢ nie obowigzkowe, jest réwniez wskazanie przez strone zgtaszajgcg w spisie
zatgcznikow, na jakie konkretne czesci dokumentu (dowodow) powotuje sie strona na poparcie
swojej argumentacji.

W celu utatwienia dziatan stronom, ich petnomocnikom i stowarzyszeniom uzytkownikéw stworzono
szablon spisu zalgcznikow, ktory stanowi zatacznik 1 do niniejszej Wspdlnej Praktyki.

3.3.2.2 Dowody nieustrukturyzowane: konsekwencje

W przypadku niespetnienia pewnych warunkéw opisanych w tym rozdziale organ odwotawczy lub urzad
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie czionkowskim moze wezwac strone do uzupetnienia
brakow. Terminy, w ktérych nalezy dokonaé uzupetnienia, sg zalezne od procedury poszczegdlnych
organéw odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony witasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich
i powinny by¢ wskazane w pismie wzywajgcym do dokonania uzupetnienia.

Zalecenia:

Brak nalezy stwierdzi¢ w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z ponizszych okolicznosci:

. dowdd nie jest zawarty w zatgcznikach do pisma (dzieje sie tak, gdy pismo lub spis zawiera
odniesienie do dowodu, ktéry nie zostat zatgczony — z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych uptynat juz
termin na ztozenie dowodu);

zatgczniki nie sg kolejno ponumerowane;

strony w zatgcznikach nie sg ponumerowane;

z pismem nie przedtozono spisu zatgcznikow;

spis nie zawiera w odniesieniu do kazdego dokumentu lub dowodu informacji takich jak:

o numer zatgcznika;

o krétki opisu dokumentu lub dowodu, lub — w stosownych przypadkach — liczba stron;

o numer strony pisma, na ktérej wspomina sie o dowodzie.

Jezeli brakuje jedynie spisu zatgcznikow lub wystepuja braki w spisie lub braki w jednym zatgczniku, strona

©8) Artykut 55 ust. 2 rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/625.
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powinna przesfac jedynie nowy spis lub zatgcznik.

Jezeli braki nie zostang usuniete w wyznaczonym terminie, decyzja w sprawie dopuszczenia dowodoéw
nalezy do organu odwotawczego Ilub urzedu ds.ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie
cztonkowskim.

3.3.3  Struktura badan rynkowych

Niniejszy rozdziat zawiera zbior zaleceh dotyczgcych sposobu projektowania i prowadzenia badania
rynkowego, ktére mozna przedstawi¢ organom odwotawczym lub urzedom ds. ochrony wilasnosci
intelektualnej w panstwach cztonkowskich jako dowod w postepowaniu dotyczgcym znaku towarowego(®?),
Moze to pomoc w okresleniu niezbednych podstawowych elementéw takiego badania.

Zgodnie z utrwalonymi praktykami na szczeblu Unii badania rynkowe na ogét przedstawiane sg
w charakterze dowodow w celu udowodnienia nabytego charakteru odrézniajgcego lub renomy znaku
towarowego. Zalecenia te mozna jednak zastosowaé réwniez do innego rodzaju badan rynkowych
przywotywanych w postepowaniach dotyczgcych znakéw towarowych.

3.3.3.1 Wymagania dotyczgce podmiotu przeprowadzajgcego badanie

Co do zasady badania powinny byé prowadzone przez niezalezne instytuty badawcze, przedsiebiorstwa
lub innych niezaleznych ekspertéw. Z uwagi na ztozonos$¢ tego rodzaju badan rynkowych eksperci, ktéorym
zlecono przeprowadzenie takich badan, powinni dysponowac¢ odpowiednig wiedzg lub doswiadczeniem.
Ws&rdéd ekspertow panuje zgoda co do tego, ze lepiej jest skonsultowac sie z wyspecjalizowanym
przedsiebiorstwem sondazowym, a nie z przedsiebiorstwem o charakterze ogélnym. Wyspecjalizowane
przedsiebiorstwo sondazowe/instytucja sondazowa lepiej rozumie cel badania i w zwigzku z tym moze
lepiej irzetelniej przygotowac strukture badania ije przeprowadzi¢ oraz zinterpretowaé wyniki. Tym
niemniej wybor eksperta/instytucji na potrzeby badania pozostaje w gestii stron.

Przedtozone sprawozdanie z badania nie powinno zosta¢ odrzucone jedynie na tej podstawie, Ze
ekspert/instytucja przeprowadzajgcy/-a badanie nie jest znang/miedzynarodowg/duzg organizacja, o ile
wszystkie kluczowe elementy sprawozdania z badania sg wtasciwie okreslone i wyjasnione, a metodyka
badania spetnia normy branzowe. Do takich kluczowych elementéw mogg naleze¢: odpowiednia populacja,
opis proby, metoda zbierania odpowiedzi, zestaw zadawanych pytan i wyniki korcowe.

W celu potwierdzenia rzetelno$ci wynikdéw badania rynku zaleca sie przedstawienie istotnych informacji na
temat doswiadczenia zawodowego eksperta (ekspertow)®8/instytucji badawczej lub przedsiebiorstwa
realizujgcego badanie.

3.3.3.2 Proba konsumentéw (metoda doboru proby, wielkoSc proby)

Proba musi odzwierciedla¢ caty wiasciwy krgg odbiorcow i musi zosta¢ dobrana losowo(®9. Powinna by¢
zaprojektowana w taki sposéb, aby liczba i profil respondentéw (przynajmniej pod wzgledem ptci, wieku,
regionu/zasiegu geograficznego, poziomu wyksztatcenia, zawodu i doswiadczenia) byty reprezentatywne
dla réznych potencjalnych konsumentow danych towardw lub ustug.

7 Tym niemniej okreslone organy odwotawcze lub urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich mogag
stosowac szczegodlne zasady dotyczace dopuszczalnosci badan rynku, co bedzie wigzato sie z koniecznoscig uzyskania przez strony
zgody na przedstawienie tego rodzaju dowodéw. Co wiecej, w niektorych jurysdykcjach UE badania ankietowe mogg byc¢
opracowywane we wspotpracy z organem odwotawczym lub urzedem ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwie cztonkowskim
lub przez nie zatwierdzane.

8 Moze byé¢ to kopia CV eksperta lub prezentacja przedsigbiorstwa, lista publikacji na temat badan rynkowych, informacja o udziale
eksperta w roli prelegenta w istotnych konferencjach, przynalezno$é do stowarzyszen zawodowych itp.

(69 29/01/2013, T-25/11, Cortadora de ceramica, EU:T:2013:40, pkt 88.
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Gléwnym problemem praktycznym jest ustalenie, czy badanie jest reprezentatywne. Z tego wzgledu
przydatne moze byé rozwazenie, co oznacza ,reprezentatywnos$¢” w kontekscie doboru proby. Poniewaz
w danej sprawie nie ma mozliwosci przestuchania catej populacji lub kazdego konsumenta/danego
specjalisty, nalezy dobra¢ probe. Proba to o wiele mniejsza grupa, nad ktérg mozna zapanowac. Doboru
préby dokonuje sie w taki sposdb, aby wiernie odzwierciedlata ona sktad catej grupy, ktéra ma zostaé
zbadana; najlepiej, jezeli proba jest doktadng miniaturowg wersjg populacji podlegajgcej badaniu.

Sposobem osiggniecia reprezentatywnosci jest zastosowanie naukowej procedury doboru préby, tj. doboru
losowego® |lub kwotowego(V (72 |ub innej metody naukowej, ktéra rowniez prowadzi do uzyskania proby
reprezentatywnej. Metody te pozwalajg wybrac respondentéw w sposdb systematyczny i aktywny, dokonac¢
losowego doboru i uzyska¢ odpowiednig/reprezentatywng probe.

W zaleznosci od towaréw iustug wiasciwy krag odbiorcéw moze byé zdefiniowany nie tylko przez
terytorium, ale réwniez podziat na rézne grupy: (1) ogét odbiorcow (konsumenci ogétem, ogolnodostepne
towary iustugi, zktérych korzysta kazdy), (2)lub szczegdlna grupa konsumentéw w obrebie ogotu
odbiorcow (np. osoby, ktére kupujg sprzet stuzacy okreslonemu celowi, ktéry nie jest istotny dla ogétu
konsumentow, np. kaski motocyklowe, sprzet do golfa, produkty do soczewek kontaktowych, pieluchy
dzieciece itp., a wiec produkty, ktére sg przydatne tylko konkretnemu, zazwyczaj mniejszemu segmentowi
odbiorcow), lub (3) specjalisci (konsumenci szczegolnych towaréw i ustug nieprzeznaczonych zazwyczaj
dla ogétu odbiorcow).

Wielkos¢ préby wynoszaca przyktadowo od 1 000 do 2 000 konsumentdw mozna uznaé za wystarczajgca
dla ogotu spoteczenstwa i ogotu towardw i ustug. Wielkos¢ proby moze jednak obejmowaé mniejszg liczbe
konsumentéw w zaleznosci od populacji danego panstwa cztonkowskiego (docelowych odbiorcow),
specyfiki panstwa oraz dziedziny towaréw i ustug. Wynika z tego, ze w przypadku specjalistow i bardziej
specjalistycznych/szczegoélnych towaréw i ustug znacznie mniejsza préba bedzie reprezentatywna i bedzie
mogta przedstawia¢ wartos¢ dowodowa, o ile zostata dobrana w sposéb losowy. W poréwnaniu z catkowitg
liczbg ludnosci uzytkownicy okreslonych towardw lub ustug oraz grupy zawodowe sg zasadniczo bardziej
jednorodne, a ich odpowiedzi mniej zréznicowane.

Z tego wzgledu reprezentatywno$¢ proby nie zalezy od duzej liczby respondentow.

Im nizszy margines bledu(), tym wiekszy poziom pewnosci, ze badanie jest wiarygodne
i reprezentatywne(4),

(10 Metoda losowa przewiduje losowy dobor préby z populacji na podstawie systematycznych kryteriow. Gtéwng zasadg losowego
doboru préby jest to, ze istnieje takie samo (przewidywalne) prawdopodobienstwo doboru kazdego z elementéw populacji w celu
wigczenia go do proby.

(") Kwotowy dobér proby ma stuzyé zaprojektowaniu proby w taki sposob, aby stanowita ona miniaturowy model, ktéry mozliwie
dobrze odzwierciedla strukture socjodemograficzng odpowiedniej populacji, co dzieje sie dzieki ustaleniu docelowych poziomoéw
struktury préby, np. pod wzgledem pici, wieku, dystrybucji regionalnej i zawodu, w oparciu o dane statystyczne z innych zrodet.
Ankieterzy majg obowigzek przeprowadzi¢ rozmowy z okreslong liczbg oséb o okreslonych cechach socjodemograficznych lub
taczacych te cechy, tak aby struktura préoby odpowiadata strukturze populaciji.

(™2 W obydwu przypadkach (doborze losowym i kwotowym) dane muszg by¢ wazone, jezeli struktura proby (np. pod wzgledem wieku
lub pici) odbiega w istotny sposéb od docelowej struktury socjodemograficznej danej populacji. W procesie wazenia osobom
niedostatecznie reprezentowanym w probie przypisuje sie wyzszy wspotczynnik wagowy (> ,17), tj. s3 w ocenie uwzglednione
w wiekszym stopniu, natomiast osobom nadmiernie reprezentowanym przypisuje sie nizszy wspétczynnik wagowy (< ,1”) Dzieki temu
proba odpowiednio odzwierciedla strukture danej populacji.

(™ Margines btedu odzwierciedla maksymalng oczekiwang roznice miedzy rzeczywistym parametrem dla populacji a szacunkiem
tego parametru wynikajacym zproby. Aby margines btedu miat znaczenie, powinien by¢ okreslony w oswiadczeniu
o prawdopodobienstwie (czesto wyrazonym w formie poziomu ufnosci). W statystyce poziom ufnosci wskazuje na
prawdopodobienstwo, z jakim szacowana lokalizacja parametru statystycznego (np. srednia arytmetyczna) w badaniu préby jest
prawdziwa réwniez dla populacji.

(™ Na przyktad: jezeli poziom ufnosci wynosi 95%, a margines btedu — 5%, bedziemy mieli pewno$¢ co do wyniku z +5%
prawdopodobienstwem wystgpienia btedu i 95% ufnoscia, ze dobrana préba jest reprezentatywna dla catej populacji. Poziom ufnosci
wynoszacy 95% przy marginesie btedu 5% to wartosci, ktére sprawiaja, ze metoda doboru préby jest ogélnie uznawana za
reprezentatywna.
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Podsumowujac, w sprawozdaniu z badania nalezy:

. wskazac jasno wiasciwy krgg odbiorcow;

. okresli¢, czy ,konsumentami” w danym przypadku jest ogét odbiorcéw, konkretna grupa czy kregi
specjalistow;

) wyjasni¢, w jaki sposob zaprojektowano i dobrano prébe oraz jakg metode naukowg zastosowano
(kwoty, dobor losowy lub inne);

. przedstawi¢ dane statystyczne (tabele) zawierajgce informacje o dystrybucji populacji pod wzgledem
€O najmniej regionu, wieku, ptci, poziomu wyksztatcenia, zawodu itp.;

. w sposoéb jednoznaczny wyjasnic, na jakiej wielkosci proby przeprowadzono badanie i czy jest ona
reprezentatywna;

. wszelkie wartosci procentowe wspomniane w badaniu powinny by¢ réwniez wyjasnione (nalezy
okresli¢, czy odnoszg sie one do tagcznej liczby respondentéw czy jedynie tych, ktérzy udzielili
odpowiedzi).

3.3.3.3 Metoda przeprowadzania badania (bezposrednio, telefonicznie, przez Internet itp.)

Nie istniejg obowigzkowe metody lub kanaty badania i mozna wyrézni¢ kilka sposobéw prowadzenia
badan, z ktérych kazdy ma swoje zalety i wady. Powszechnymi trybami prowadzenia badan sg wywiady
bezposrednie, telefoniczne i interfejsy internetowe (gtéwnie tzw. internetowe panele dostepu).

Metoda i okolicznosci przeprowadzania wywiadu z respondentami majg bezposredni wptyw na jakosé
i wiarygodnos¢ wynikow badania. Wazne jest wyjasnienie w sprawozdaniu z badania metody wybranej do
przeprowadzenia badania, poniewaz w przeciwnym razie wiarygodnos¢ badania moze zostaé
zakwestionowana.

Metode przeprowadzania badania nalezy wybra¢ z uwzglednieniem:

(1) wiasciwego kregu odbiorcéw i liczby potencjalnych respondentow;

(2)  koniecznosci przedstawienia respondentom przedmiotu badania (znaku, opakowania produktu);

(3) mozliwosci zapewnienia identyfikowalno$ci odpowiedzi (jedna osoba odpowiada tylko raz,
a odpowiedz nie moze zosta¢ zmieniona przez respondenta z mocg wsteczng);

(4) potrzeby stworzenia takich warunkéw, aby respondenci udzielili spontanicznej odpowiedzi
(np. ograniczony czas na udzielenie odpowiedzi w kwestionariuszu, brak mozliwosci pozyskiwania
informacji z Internetu/innych zrédet informacii).

Odpowiednia metoda przeprowadzenia badania powinna by¢ dobrana przez eksperta indywidualnie do
danego przypadku.

W odniesieniu do badan internetowych nalezy jasno wykazaé w sprawozdaniu z badania, ze prdba
konsumentéw jest reprezentatywna, a respondenci udzielajg odpowiedzi w kontrolowanym Srodowisku.
W przypadku paneli internetowych respondenci powinni by¢ losowo wybierani sposréd czionkéw panelu.
Respondenci powinni przejs¢ proces kontroli, ktéry zapewnia, ze faktycznie sg cztonkami wtasciwego kregu
odbiorcow. Kontrolowane ramy analizy pomagajg pdzniej zagwarantowac trafnosé wynikow (ij. gdyby
respondent przerwat badanie z jakiegokolwiek powodu, jego odpowiedzi bytyby wykluczone).

Podsumowujac, w sprawozdaniu z badania nalezy:

. zawrze¢ informacje o zastosowanej metodzie gromadzenia odpowiedzi (metoda przeprowadzania
badania); oraz
. uwzglednic¢ wyjasnienie, dlaczego uznano jg za wtasciwg w danym przypadku.
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3.3.3.4 Struktura i tre$¢ kwestionariusza

W kazdym przypadku wazne jest opracowanie obiektywnej metody badawczej z podziatem na zestaw
neutralnych pytan, ktére odpowiadajg celowi badania. Zadawane pytania nie mogg sugerowaé
odpowiedzi("™®. Nalezy unika¢ pytan tgczgcych dwa zagadnienia (pytania nie powinny byé zlozone, lecz
powinny koncentrowac sie na jednym temacie) — kwestionariusz powinien by¢ prosty i zwiezty.

Warto$¢ dowodowa badan zalezy od sposobu sformutowania pytan. W badaniu mozna tgczy¢ pytania
zamkniete("® i otwarte (/). Nalezy wzig¢ pod uwage, czy w $wietle celu badania wybrano odpowiedni rodzaj
pytan (8,

Zaleca sie, aby w przypadku réznych rodzajéow badan nie stosowac tego samego jednolitego testu lub
kwestionariusza. Wrecz przeciwnie — dla kazdego rodzaju badania nalezy stosowac¢ rézne kwestionariusze
i wzorce testéw.

Z uwagi na odmienne cele zaleca sie unikanie tgczenia protokotéw testowych, przyktadowo prowadzgc
badania dotyczace nabytego charakteru odrézniajgcego lub renomy, w jeden test lub przeprowadzania
obydwu rodzajéw testéw w ramach jednego wywiadu lub z tym samym respondentem.

Jezeli chodzi o brzmienie i strukture kwestionariusza, zaleca sie, co nastepuje:

. W badaniu nalezy stosowac jasno ustrukturyzowane pytania, ktérych kolejnos¢ iformat sg
jednakowe dla wszystkich respondentéw.

. Pytania te powinny by¢ sformutowane w sposéb jasny i zwiezty.

. Zadawane pytania nie powinny sugerowa¢ odpowiedzi ani nie powinny kierowa¢ osoby udzielajgce;j
odpowiedzi w strone spekulaciji, ktérych osoba ta nie dokonywataby bez tego pytania.

. Pytania powinny by¢ sformutowane w taki sposdb, aby mozna byto uzyskaé spontaniczne
odpowiedzi.

. Pytaniom otwartym i pytaniom bez podpowiedzi nalezy nadawa¢ wiekszg wage.

. Nalezy rejestrowaé dokiadne odpowiedzi, a nie ich skrécong postaé, podsumowanie Iub
streszczenie.

o Odpowiedzi takie jak ,tak”, ,nie” i trudno powiedzie¢” sg proste i najtatwiejsze do zrozumienia

i pomiaru. W zwigzku ztym konieczne s3g pytania zamkniete, jednak czasami istotne jest
dostosowanie skali i lepsze poznanie opinii lub preferencji konsumentéw: w takich przypadkach
konieczne sg pytania otwarte.

. Nalezy ujawni¢ petny wykaz pytah zawartych w kwestionariuszu.
. Nalezy ujawni¢ wszystkie odpowiedzi udzielone w kwestionariuszu.
. Nalezy réwniez ujawni¢ instrukcje udzielane ankieterom.

Poniewaz badania rynku sg czesto przedstawiane jako dowody w celu potwierdzenia nabytego charakteru
odrézniajgcego lub renomy, w niniejszej Wspdlnej Praktyce zawarto ogdlne wskazowki dotyczgce ,metody
testowej trzech krokéw”, ktéra moze by¢ przydatna zwtaszcza dla stron postepowania i ich petnomocnikéw.

Nalezy przy tym jednak podkresli¢, ze konkretna liczba i brzmienie pytan powinny by¢ zawsze okreslone
przez specjaliste indywidualnie dla kazdego badania.

Nabyty charakter odrézniajacy

Test trzech krokdw stuzy zasadniczo ustaleniu zdolnosci respondentéw do spontanicznego rozpoznania

(79 13/09/2012, T-72/11, Espetec, EU:T:2012:424, pkt 79.

(" Na pytania zamknigte mozna odpowiedzie¢ ,Tak’/,Nie”/,Moze” lub z wykorzystaniem zestawu mozliwych odpowiedzi (takich jak:
WA ,BY,CY).

(™ Pytania otwarte to pytania, ktére umozliwiajg udzielenie swobodnej odpowiedzi.

™ Przyktady pytan sugerujgcych mozna znalez¢ w: 15/12/2005, T-262/04, Trojwymiarowy znak towarowy w ksztatcie zapalniczki,
EU:T:2005:463, PKT 83-86; 13/09/2012, T-72/11, Espetec, EU:T:2012:424, pkt 79.
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przedmiotu danego testu(™), czasem sposrad kilku innych®9, w zwigzku z okreslonym rodzajem produktow
lub ustug pochodzgcych z jednego konkretnego zrédta.

Taka struktura pytan stanowi mechanizm filtrowania, umozliwiajgcy pomiar stopnia charakteru
odrdzniajgcego wynikajgcy z odsetka osob, ktdre przypisujg przedmiot badania wytgcznie do jednego
konkretnego zrédta pochodzenia handlowego.

Dopiero pozytywne odpowiedzi pozwalajg respondentom przej$¢ do kolejnego pytania. W rezultacie
Z kazdym krokiem liczba respondentow maleje.

Drugi krok testu jest decydujgcy, poniewaz pozwala okresli¢ odsetek oséb, ktére ze wzgledu na znak
towarowy umieszczajg przedmiot badania w kontekscie okreslonych towaréw lub ustug pochodzgcych
jedynie od jednego przedsiebiorstwa.

Trzeci krok stanowi dodatkowg kontrole krzyzowa; nie jest konieczne udzielenie prawidiowej odpowiedzi,
a respondenci nie musza aktywnie i prawidlowo wskaza¢ nazwy konkretnego przedsiebiorstwa. Nalezy
jednak na tym etapie rozwazy¢ wptyw odpowiedzi negatywnych, nieprawidtowych lub udzielonych w wyniku
zgadywania na odrdzniajgcy charakter. Zasadniczo pierwsze dwa pytania zamkniete okreslajg stopien
nabytego charakteru odrézniajgcego, podczas gdy trzecie pytanie — otwarte — moze by¢ uznawane za
dodatkowy czynnik wzmacniajgcy charakter odrézniajgcy, przy czym nie czynnik decydujacy.

(" Przyktady mozna znalez¢ w: decyzji Izby Odwotawczej, 18/04/2018, w sprawie R 972/2017-2, PKT 6, stanowigcej przedmiot skargi
wniesionej do Sadu, 10/10/2019, T-428/18, mc dreams hotels Traumen zum kleinen Preis!, EU:T:2019:738, pkt 71 (skarga oddalona).
80 15/12/2005, T-262/04, Trojwymiarowy znak towarowy w ksztatcie zapalniczki, EU:T:2005:463, pkt 84.
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+ Swiadomosé \

* Swiadomos¢ oznaczenia w odniesieniu do danego rodzaju produktdw lub ustug,
ktérych dotyczy zgtoszenie.

* Pytania zamkniete.

* Mozna wykorzysta¢ ponizsze pytania, przy czym mogg one zosta¢ oczywiscie
dostosowane do konkretnego kontekstu faktycznego, gospodarczego
i kulturowego: ,Czy zna Pan(i) oznaczenie X*/ktérekolwiek z oznaczen X Y Z
itp.** w odniesieniu do towaru Z?”/,Czy widzial(a) Pan(i) wczesniej ten
kolor/ktorykolwiek z tych koloréw na X?”

*Mozliwe odpowiedzi: ,tak”, ,nie”, ,moze”.

** Zob. przypis 79 powyzej.

*** Zob. przypis 80 powyzej. /
*Przypisanie wylacznie jednemu zrédtu handlowemu \
* Tylko osoby, ktére odpowiedziaty ,tak” lub ,moze” w kroku 1.

*Ustalenie  postrzegania  oznaczenia jako zwigzanego z  jednym
przedsigbiorstwem.

* Pytania zamkniete.

* Mozna wykorzysta¢ ponizsze pytania, przy czym mogg one zosta¢ oczywiscie
dostosowane do konkretnego kontekstu faktycznego, gospodarczego
i kulturowego: ,Czy towary z oznaczeniem X pochodzg z jednego
przedsiebiorstwa czy z réznych?”/ ,Czy produkty w tym kolorze (1) pochodzg od
konkretnej spotki; (2) pochodzg z roznych spétek (3) nic Panu(-i) nie mowig?"

*Mozliwe odpowiedzi: ,z jednej spotki”, ,z roznych spotek”, ,nic mi nie méwia".J

*Poziom identyfikacji tego zrédla (najczesciej poprzez nazwe) w drodze
pytania kontrolnego

* Tylko osoby, ktére odpowiedziaty ,0d konkretnej spotki” w kroku 2.

« Zidentyfikowanie przedsigbiorstwa poprzez nazwe lub inny opis.

* Pytanie otwarte.

* Mozna wykorzystaé ponizsze pytania, przy czym mogg one zosta¢ oczywiscie
dostosowane do konkretnego kontekstu faktycznego, gospodarczego
i kulturowego: ,Jaka jest nazwa przedsiebiorstwa?/ Czy moze Pan(i) podac
nazwe tej spotki?” J
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Renoma

Badania dotyczgce renomy znaku towarowego muszg w istocie koncentrowac sie na ustaleniu poziomu
aktywnego rozpoznania przez konsumentéw. Na potrzeby pomiaru renomy wtasciwe sg pytania otwarte,
ktére wymagajg aktywnej wiedzy i udzielania odpowiedzi przez respondentéw bez podpowiedzi.

Z prawnego punktu widzenia oceniamy, czy znak towarowy moze korzysta¢ z szerszego zakresu ochrony
ze wzgledu na stopien ,rozpoznania” przez respondenta, tj. bezposredniego i natychmiastowego
skojarzenia lub podania wiekszej liczby informacji opisowych.

Zaleca sie formulowanie pytan w sposdb umozliwiajgcy respondentom udzielanie spontanicznych
odpowiedzi. Takie swobodnie udzielane odpowiedzi sg nastepnie analizowane za pomocg systemu
kategorii (klucza kodowania).

Zalecana struktura kwestionariusza obejmuje réwniez trzy kroki.

W pierwszym kroku nalezy zaplanowac¢ pytanie, ktére bedzie stuzyto pomiarowi spontanicznej Swiadomosci
oznaczenia/oznaczen.

W drugim kroku nalezy zwrécic sie do respondentéw o opisanie, co wiedzg o oznaczeniu i co sie im z nim
kojarzy. Respondenci muszg formutowa¢ opis samodzielnie, bez podpowiedzi w postaci uprzednio
sformutowanych kategorii odpowiedzi. Odpowiedni odsetek umozliwiajgcy doprecyzowanie kwestii prawnej
jest ustalany na podstawie odsetka respondentéw zaznajomionych ze znakiem i jednoczes$nie zdolnych do
dokonania trafnego opisu danych rodzajéw towaréw i ustug dostarczanych przez uprawnionego ze znaku
towarowego.

Decydujgce z perspektywy prawnej ustalenie ,aktywnej wiedzy” uzyskuje sie za sprawg pytania zadanego
w kroku drugim. Zaktada ono istnienie Swiadomosci mierzonej w kroku pierwszym na poziomie
indywidualnym.

W kroku trzecim mozna zada¢ pewne pytania dodatkowe w celu okreslenia szczegétowej opinii
respondentdbw na potrzeby dalszej analizy (np. co do charakterystyki towaréw i ustug, szczegolnego
zainteresowania konsumentow niektérymi towarami i ustugami itp.).

Metode te odzwierciedla nastepujgca struktura:
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~

*Spontaniczna $wiadomos¢é znaku towarowego bez wskazywania
zwigzanego z nim rodzaju towaréw lub ustug

*Mozna wykorzystaé ponizsze pytania, przy czym mogg one zosta¢ oczywiscie
dostosowane do konkretnego kontekstu faktycznego, gospodarczego
i kulturowego: ,Czy zna Pan(i) to oznaczenie/ktérekolwiek z tych oznaczen?”/
.Prosze wybra¢ sposréd tych oznaczen te, ktére widziat(a) Pan(i) wczesniej lub
wydajg sie Panu(-i) znajome lub sg zupetnie nieznane?”

«Zweryfikowana swiadomos¢é \
*Prawidtowe skojarzenia co do rodzaju towardéw lub ustug (aktywna wiedza
wyrazona poprzez wywotane bez podpowiedzi skojarzenia w drodze
aktywnego i dokonanego bez podpowiedzi opisu powigzanych produktéw/ustug
lub prawidtowych informaciji, ktére przychodza na mysl (pytanie otwarte).
*Mozna wykorzystaé ponizsze pytania, przy czym mogg one zosta¢ oczywiscie
dostosowane do konkretnego kontekstu faktycznego, gospodarczego
i kulturowego: ,Co moze mi Pan(i) o nim/o tym powiedzie¢?”/ ,Jezeli chodzi
0 0zhaczenia, ktore widziat(a) Pan(i) wczesniej lub wydajg sie znajome, co wie
Pan(i) o kazdym z nich i do czego sie odnoszg?”. J

*Dodatkowe pytania nieobowigzkowe zadawane w celu uzyskh
informacji do dalszej analizy

*Na przyktad o charakterystyke samych towaréw lub ustug lub renome
producenta towaru lub ustugi lub inne pytania wskazujace.

*Dodatkowo mozna okresli€ grupe o0s6b zainteresowanych nabyciem
odpowiednich towaréw lub ustug.

*Mozna wykorzysta¢ ponizsze pytania, przy czym mogg one zosta¢ oczywiscie
dostosowane do konkretnego kontekstu faktycznego, gospodarczego
i kulturowego: ,Czy uwaza Pan(i), ze produkty sprzedawane pod tym logo sg
wysokiej jakosci, przecietnej jakosci czy ponizej sredniej pod wzgledem
jakosci?” /W jakim stopniu osobiscie jest Pan(i) zainteresowany(-a) tego
rodzaju towarem lub ustugg? Czy powiedziatby(-aby) Pan(i), ze jest bardzo
zainteresowany(-a), dos¢ zainteresowany(-a) czy zupetnie
niezainteresowany(-a)?”
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3.3.3.5 Lista kontrolna: narzedzie pomocnicze do oceny tresci i standardu badania

Co do zasady ponizsza lista kontrolna moze by¢ wykorzystywana przez organy odwotawcze i urzedy
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich jako narzedzie pomocnicze do oceny
tresci i standardu, z ktérym powinny by¢ zgodne badania rynku.

Indeks | Pytanie | Odpowiedz
Przedstawione srodki dowodowe
1 Czy badanie stanowi cze$¢ szerszego zestawu dowodow czy jest to | Czesc
jedyny element? zestawu
dowodéw/Je
dyny dowdd
Cel badania
2 | Czy cel badania zostat jasno wskazany? | Tak/Nie
Wymogi dotyczace ekspertal/instytucji przeprowadzajacej badanie
3 Czy badanie zostato przeprowadzone przez niezaleznego | Tak/Nie
eksperta/niezalezng instytucje?
4 Czy istniejg dowody potwierdzajgce, ze ekspert/instytucja posiada | Tak/Nie
wiasciwe kwalifikacje lub doswiadczenie?

Odpowiedz ,nie” udzielona na jedno ztych pytanh moze prowadzi¢ do odrzucenia badania,
poniewaz wyniki mozna uzna¢ za niewiarygodne. Decyzja w tej kwestii nalezy do organow
odwotawczych i urzedéw ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich.
Wiasciwy rynek i ekstrapolacja

5 Czy jasno okreslono wiasciwy krgg odbiorcow objety badaniem? Tak/Nie
6 Czy witasciwy krag odbiorcow objety badaniem odpowiada rynkowi, | Tak/Nie
w ktorym znak towarowy jest uzywany lub na ktérym dziata uprawniony

ze znaku?

7 Czy — w zaleznosci od znaku oraz charakteru towaréw i ustug — badanie | Tak/Nie
przeprowadzono na catym terytorium UE/w danym panstwie
cztonkowskim?

8 Czy dokonano ekstrapolacji terytorialnej®)? Jezeli tak, czy wyjasniono | Tak/Nie
podstawe ekstrapolacji w pismie?

Ogdlnie rzecz biorgc, na pytania 5, 6 i 7 nalezy odpowiedzie¢ ,tak”, a odpowiedzi na pytanie 8
nalezy poswieci¢ nalezytg uwage w celu oceny wiarygodnosci badania jako dowodu. Decyzja w tej
kwestii nalezy do organéw odwotawczych iurzedéw ds. ochrony witasnoéci intelektualnej
w panstwach czionkowskich.

Préba konsumentéw

9 Czy wjasny ipetny sposdb wyjasniono metode doboru proby z | Tak/Nie
populaciji?

10 Czy ustalono i osiggnieto minimalng zalecang liczebno$¢ proby? Tak/Nie

11 Czy zapewniono wystarczajgco wiarygodny poziom ufnosci proby | Tak/Nie
i podano konkretny margines btedu?

12 Czy dostarczono tabele statystyczne i surowe dane? Tak/Nie

Odpowiedz przeczgca na ktérekolwiek z tych pytan moze prowadzi¢ do odrzucenia badania jako
niewiarygodnego. Decyzja w tej kwestii nalezy do organdéw odwotawczych i urzedow ds. ochrony
wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich.

Metoda przeprowadzania badania

) Ma to zastosowanie, jezeli badanie ma obejmowa¢ wigcej niz jedno panstwo cztonkowskie. Koncepcje te przedstawiono na
przyktad w: 25/07/2018, w sprawach potaczonych C-84/17 P, C-85/17 P i C-95/17 P, Tréjwymiarowy znak towarowy przedstawiajgcy
ksztatt czteroczesciowej tabliczki czekolady, EU:C:2018:596, pkt 80-83; 24/02/2016, T-411/14, Ksztalt butelki konturowej bez Ztobien,
EU:T:2016:94, pkt 80.
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13 Czy istnieje opis sposobu przeprowadzania wywiadu z respondentami | Tak/Nie
oraz sposobu przeprowadzania badania (wywiad bezposredni(®?),
telefoniczny, internetowy itp.), aw stosownych przypadkach -
informacja, kto przeprowadzit badanie?

14 Czy istnieje jasny opis wynikow lub wyjasnienie sposobu oceny | Tak/Nie
wynikow?
15 Czy przedstawiono kopie instrukcji dla ankietera i pytan? Moze to | Tak/Nie

obejmowaé roéwniez wyniki walidacji, ksiege koddéw oraz wskazanie
zakresu kafeterii odpowiedzi dostepnych dla respondentéw.

16 Czy te same pytania zadano wtej samej kolejno$ci wszystkim | Tak/Nie
respondentom?
17 Czy zawarto informacje na temat sposobu® przedstawienia | Tak/Nie

respondentom oznaczenia i srodkéw wykorzystanych w tym celu? Czy
oznaczenie zostalo przedstawione respondentom w takiej samej
postaci, w jakiej wystepuje w zgtoszeniu Iub w jakiej zostato
zarejestrowane(®9?

Jezeli odpowiedz na ktérekolwiek z pytan brzmi ,nie”, wowczas badanie mozna odrzuci¢ jako
niewiarygodne. Decyzja w tej kwestii nalezy do organéw odwotawczych i urzedéw ds. ochrony
wilasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich. Jezeli jednak odpowiedzi ,nie” udzielono na
pytanie: ,Czy oznaczenie zostatlo przedstawione respondentom w takiej samej postaci, w jakiej
wystepuje w zgtoszeniu lub w jakiej zostato zarejestrowane?”, wowczas nalezy podaé dalsze
informacje/kontynuowac analize. Decyzja w tej kwestii nalezy do organdw odwotawczych i urzedow
ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich.

Rodzaje pytan

18 Czy istnieje kopia doktadnego brzmienia zadanych pytan? Tak/Nie

19 Czy w kwestionariuszu znajdujg sie pytania sugerujgce odpowiedzi? Tak/Nie

20 Czy badanie przeprowadzono w taki sposéb, ze zidentyfikowano dany | Tak/Nie
znak, produkt(y) lub ustuge(-i)?

Badanie nalezy dopusci¢ tylko wéwczas, jezeli struktura pytan jest zachowana (odpowiedz na
pytanie 18 brzmi ,tak”), pytania nie sugerujg odpowiedzi (odpowiedZ na pytanie 19 brzmi ,nie”)
i zidentyfikowano znak/produkt(y)/ustuge(-i) (odpowiedz na pytanie 20 brzmi ,tak”). Niemniej jednak
kwestia ta pozostaje w gestii organéw odwotawczych i urzedéw ds. wiasnosci intelektualnej
w panstwach czionkowskich. Ponadto, jezeli chodzi o pytanie 18, nalezy zauwazyé, ze
w zaleznosci od celu badania nalezy stosowac rdzne struktury kwestionariusza, co wyjasniono
w podrozdziale ,Struktura i tre$¢ kwestionariusza” powyzej.

Postepowanie ze stronniczoscia i bledami

21 Czy istnieje opis dodatkowych $rodkéw zastosowanych w celu | Tak/Nie
ograniczenia btedéw i stronniczo$ci, np. testéw kontrolnych?

22 Czy istniejg wczesniejsze badania dotyczgce danego produktu/ustugi | Tak/Nie
w danym sektorze na danym terytorium?

Badanie powinno zawiera¢ sekcje, w ktorej badacz wykazuje dokonanie wczes$niejszej oceny
stronniczosci i bledéw w procesie projektowania, realizacji i sprawozdawczosci w ramach badania
(odpowiedz na pytanie 21 brzmi ,tak”).

®2) Jezeli tak, gdzie? W domu, w sklepie itp.?

®3) Przyktadowo ankieter pokazywat respondentom jedynie stowo/oznaczenie, bez odczytywania go (10/10/2012, T-569/10, BIMBO
DOUGHNUTS, EU:T:2012:535, pkt 72-73).

84 19/06/2019, T-307/17, Znak graficzny przedstawiajgcy trzy rownolegte paski, EU:T:2019:427, pkt 133-137; 10/11/2014, T-402/02,
Znak graficzny przedstawiajgcy ksztatt skreconego papierka (skreconego opakowania stodyczy), EU:T:2004:330, pkt 88; 10/11/2004,
T-396/02, Ksztatt cukierka, EU:T:2004:329, pkt 66.
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3.3.4 Szablony

W postepowaniach dotyczgcych znakéw towarowych czesto sktada sie pisemne o$wiadczenia. Z tego
wzgledu we Wspdlnej Praktyce zawarto propozycje dotyczgce minimalnego standardu tresci oswiadczen
z mocg przysiegi i zeznah Swiadkow. Mogg by¢ one korzystne dla stowarzyszen uzytkownikéw, stron
postepowania oraz ich petnomocnikéw, a takze pomdc im w przedstawianiu i przedktadaniu takich
dowodéw w postepowaniach dotyczacych znaku towarowego. Co wiecej, mogg wspieraé procesy
decyzyjne organéw odwotawczych lub urzeddéw ds. wtasnosci intelektualnej w pahstwach cztonkowskich,
poniewaz tworzg minimalny standard oswiadczen omowiony i uzgodniony przez rézne zainteresowane
strony w UE. Ocena dowodéw zawsze pozostaje jednak w gestii organdw odwotawczych i urzedéow
ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich.

3.3.4.1 Oswiadczenia z mocg przysiegi

Zaleca sie uwzglednienie w o$wiadczeniach z mocg przysiegi nastepujgcych elementéw®5):

a) miejsce i data;

b) tytut dokumentu;

c) petne imie i nazwisko sktadajgcego oswiadczenie;

d) numer dowodu tozsamosci lub inny krajowy numer identyfikacyjny sktadajgcego o$wiadczenie;

e) zawdd sktadajgcego oswiadczenie;

f) w stosownych przypadkach — powigzania rodzinne, zawodowe Ilub osobiste skfadajgcego
oswiadczenie, wspotpraca lub inne wspodlne interesy gospodarcze ze stronami sporu; w stosownych
przypadkach, jezeli oSwiadczenie ma charakter zawodowy, stuzbowy lub zwigzany z innego rodzaju
dziatalnoscig zawodowg — adres, pod kitérym dziata sktadajgcy oswiadczenie, stanowisko, jakie
zajmuje, oraz nazwa przedsiebiorstwa lub pracodawcy;

0)] deklaracja co do celu sktadania oswiadczenia;

h) oswiadczenie co do konkretnych faktéw, bez dokonywania ich oceny prawnej lub wyrazania opinii;

i) poswiadczenie prawdy;

)] w stosownych przypadkach liczba arkuszy dotgczonych do o$wiadczenia z mocg przysiegi;

k) podpis.

Nalezy podkresli¢, ze powyzszy wykaz ma jedynie charakter orientacyjny i nie wptywa na znaczenie ani
wartos¢ dowodowg oswiadczen z moca przysiegi. Wykaz jest katalogiem otwartym, zatem nalezy doda¢
wszelkie inne elementy istotne dla organéw odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony wifasnosci
intelektualnej w panstwach cztonkowskich (lub wrecz wymagane prawem krajowym).

3.3.4.2 Zeznania Swiadkow

Zaleca sie uwzglednienie w zeznaniach $wiadkéw nastepujacych elementdw(€):

a) miejsce i data;

b) tytut dokumentu;

C) imie i nazwisko swiadka;

d) numer dowodu tozsamosci lub inny krajowy numer identyfikacyjny $wiadka;

e) zawod swiadka;

f) w stosownych przypadkach — powigzania rodzinne, zawodowe lub osobiste Swiadka, wspétpraca lub
inne wspolne interesy gospodarcze ze stronami sporu; w stosownych przypadkach, jezeli
oswiadczenie ma charakter zawodowy, stuzbowy lub zwigzany z innego rodzaju dziatalnoscig
zawodowg — adres, pod ktérym dziata sSwiadek, stanowisko, jakie zajmuje, oraz nazwa
przedsigbiorstwa lub pracodawcy;

Q) deklaracja co do celu sktadania o$swiadczenia;

h) oswiadczenie co do konkretnych faktow, bez dokonywania ich oceny prawnej lub wyrazania opinii;

i) poswiadczenie prawdy;

5 Obowigzuje wytgcznie, gdy system prawny panstw cztonkowskich przewiduje instytucje ,0éwiadczenia z mocg przysiegi”.
8 Obowigzuje wytgcznie, gdy system prawny panstw cztonkowskich przewiduje instytucje pisemnego ,zeznania $wiadka”.
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) w stosownych przypadkach liczba arkuszy dotgczonych do zeznania;
K) podpis.

Nalezy podkresli¢, ze powyzszy wykaz ma jedynie charakter orientacyjny i nie wptywa na znaczenie ani
wartos¢ dowodowg zeznan swiadkéw. Wykaz jest katalogiem otwartym, zatem nalezy dodaé wszelkie
inne elementy istotne dla organéw odwotawczych lub urzedéw ds. ochrony wilasnosci intelektualnej
w panstwach cztonkowskich (lub wrecz wymagane prawem krajowym).

3.4 Poufnos$é dowodow

Niniejsza Wspdlna Praktyka nie dotyczy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych 2016/679 (zwanego
dalej RODO) ani innych aktow prawnych dotyczacych tej kwestii — pomijajgc kwestie anonimizacji danych
osobowych oséb fizycznych i danych osobowych dotyczacych zdrowia®? w aktach sprawy i decyzjach
(zob. podrozdziat 3.4.5).

Pojecie ,Poufnosci dowodéw/danych” w tym rozdziale odnosi sie do tajemnic handlowych i tajemnic
przedsiebiorstwa®® oraz innych informacji poufnych® (np. informacji o kontrahentach, dostawcach
i klientach, wrazliwych danych gospodarczych, takich jak obroty lub dane dotyczgce sprzedazy, badania
rynku, planowane strategie i biznesplany). Ponadto nalezy réwniez wzig¢ pod uwage odpowiednie przepisy
krajowe oraz — w stosownych przypadkach — krajowe orzecznictwo definiujgce powyzsze pojecia.

Organy odwotawcze i urzedy ds. ochrony witasnosci intelektualnej w pahstwach cztonkowskich powinny
chroni¢ dane poufne i dane osobowe stron i 0s6b trzecich (np. Swiadkéw), ktére to dane moga by¢ zawarte
w przedtozonych dowodach, a nastepnie znalez¢ sie w aktach lub decyzjach. Ponadto w sytuacji ztozenia
wyraznego wniosku o zachowanie poufnosci lub uzasadnionego wniosku o zachowanie poufnoéci lub
w przypadku, gdy organ odwotawczy lub urzad ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie
cztonkowskim uznajg ex officio, ze dowody zawierajg dane osobowe dotyczgce zdrowia lub dane wrazliwe
(zob. podrozdziaty 3.4.1-3.4.5), powinny one wytgczy¢ takie dane z publikacji.

Strona postepowania powinna zawsze poinformowac organ odwotawczy lub urzad ds. ochrony wtasnosci
intelektualnej w panstwie cztonkowskim, ze przedktada dowdd poufny, ktéry powinien zosta¢ oznaczony
jako poufny itak tez traktowany. W szczegdinych okolicznosciach strona moze roéwniez wnioskowac
o poufnos¢ dowoddéw przedkiadanych przez drugg strone.

Majagc na uwadze powyzsze, w rozdziale przedstawiono pewne zalecenia dotyczace wniosku
0 zachowanie poufnosci, jego uzasadnienia irozpatrywania, jak rowniez postepowania przez organy
odwotawcze i urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich z danymi poufnymi
w aktach sprawy iprzy publikowaniu decyzji. Ponadto ponizej przedstawiono réwniez kilka zalecen
dotyczgcych anonimizacii.

3.4.1 Zakres wniosku o zachowanie poufnosci

Dla celéw niniejszego dokumentu nalezy rozrézni¢ dwie sytuacje: (i) zachowanie poufnosci
dowodéw/danych wobec osob trzecich oraz (i) zachowanie poufnosci dowoddw/danych w odniesieniu do
drugiej strony w postepowaniach inter partes.

7 W znaczeniu opisanym w art. 4 RODO, w tym szczegélnych kategoriach danych osobowych (danych wrazliwych) opisanych
w art. 9 RODO.

®8) W znaczeniu opisanym w art. 2 dyrektywy (UE) 2016/943 w sprawie ochrony niejawnego know-how i niejawnych informacii
handlowych (tajemnic przedsiebiorstwa) przed ich bezprawnym pozyskiwaniem, wykorzystywaniem i ujawnianiem, opartym na art. 39
Porozumienia w sprawie handlowych aspektéw praw wtasnosci intelektualnej (porozumienia TRIPS).

9 Rozumiane jako informacje inne niz tajemnice przedsiebiorstwa, o ile ich ujawnienie znaczgco zaszkodzitoby osobie lub
przedsigbiorstwu, a dobro, na ktérego niekorzys¢ dziatatoby ujawnienie, winno by¢ warte ochrony. Inspiracje moze stanowi¢
orzecznictwo sadéw UE, np. 12/10/2007, T-474/04, EU:T:2007:306, pkt 65.
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Kazda ze stron zaangazowana w postepowania inter partes powinna zawsze mie¢ prawo do obrony.
W zwigzku ztym, co do zasady strona (lub jej petnomocnik) powinna mie¢ dostep do wszystkich
materiatéw, w tym dowodow, przedtozonych przez drugg strone postepowania odwotawczego.

Jezeli jedna ze stron wnosi o zachowanie poufnosci, powinna wyraznie okresli¢, czy dotyczy to oséb
trzecich czy réwniez drugiej strony postepowania, tak aby organy odwotawcze i urzedy ds. ochrony
wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich mogty podjg¢ odpowiednie dziatania w tym zakresie.

Zalecenia:

. Strona w swoim piSmie lub wniosku o zachowanie poufnosci powinna jasno wskazaé, czy
przedktadane dowody powinny by¢ traktowane jako poufne wobec oséb trzecich czy réwniez wobec
drugiej strony postepowania.

. Jezeli organy odwotawcze i urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich
otrzymujg dowody, ktérym towarzyszy wniosek o zachowanie poufnosci wzgledem drugiej strony
w postepowaniu inter partes, strona wnioskujgca o peing poufnos¢ (przesytajgca dokumenty)
powinna zosta¢ poinformowana przyktadowo w formie wezwania do uzupetnienia brakéw, ze moze
wybra¢ miedzy:

0) zgoda na ujawnienie dowodow drugiej stronie lub jej petnomocnikowi przy zachowaniu
poufnosci tych dowodoéw wzgledem oséb trzecich; lub

(i)  przedstawieniem dowodu w taki sposéb, aby unikngé ujawniania czesci dokumentéw lub
danych, ktére strona uznaje za poufne (na przyktad poprzez wymazanie/zaczernienie
odpowiednich czesci); lub

(i)  wycofaniem dowodu.

Nalezy wreszcie podkreslic, ze okolicznosci, w ktérych organy odwofawcze lub urzedy ds. ochrony
wiasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich mogg zezwoli¢ osobom trzecim lub innym
organom administracyjnym/sagdom na dostep do poufnych dowodéw/danych przedtozonych w toku
postepowania, pozostajg poza zakresem Wspdlnej Praktyki CP12.

3.4.2 Dopuszczalne sposoby i czas wnioskowania 0 zachowanie poufnoSci

Ogolnie rzecz biorgc, o poufno$¢ wnioskuje sie w zwigzku z tajemnicami przedsiebiorstwa iinnymi
informacjami poufnymi ©9. Tym niemniej dane/informacje, ktére sg juz znane poza przedsiebiorstwem,
stowarzyszeniem, grupg itp. i zostaty podane do wiadomosci publicznej, nie powinny byé uznawane za
tajemnice przedsiebiorstwa ani w inny sposob poufne.

W celu wnioskowania o zachowanie poufnoéci strona postepowania powinna przedstawi¢ uzasadniony
wniosek wraz z dowodami zawierajgcymi dane poufne.

Zalecenia:
. Strona, przedktadajgc dowdd, powinna zaznaczy¢, ze jest on poufny lub zawiera poufne czesci.
o Strona powinna réwniez, dostarczajgc dowdd, uzasadni¢ wniosek o zachowanie poufnosci (zgodnie

z opisem zawartym w podrozdziale 3.4.3 ponizej), a dowdd powinien zosta¢ oznaczony jako poufny
i tak traktowany.

. Whniosek o zachowanie poufnosci nie powinien dotyczyé danych, ktére sg juz znane poza
przedsiebiorstwem, stowarzyszeniem, grupg itp. i zostaty podane do wiadomosci publiczne;.
. Poufne dowody nalezy oznaczy¢ poprzez wyrazne wskazanie humerdow zatgcznika (zawierajgcych

dane poufne), jak réwniez wskazanie, ktore czesci dowoddw® majg by¢ traktowane jako poufne

9 Zgodnie z definicjg z wprowadzenia do niniejszej czesci Wspdlnej Praktyki (przypis 88 i 89).
1 Nie ma to zastosowania, jezeli catos¢ dowodu ma by¢ traktowana jako poufna.
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i dlaczego zatgczone dowody lub ich cze$¢ majg charakter poufny (jak opisano w podrozdziale 3.4.3

ponizej).

. Informacje, czy wnoszono o zachowanie poufnosci, nalezy réwniez uwzgledni¢c w spisie
zatgcznikow, obok odpowiednich dowodow (jak opisano w podrozdziale 3.3.2.1 powyzej).

. W samym wniosku o zachowanie poufnosci nalezy ograniczy¢ sie do przedstawienia ogodlnego

charakteru poufnych danych lub informacji ®2 i powinien on by¢ dostepny dla stron uprawnionych do
dostepu do akt. Ztego wzgledu nie powinien by¢ oznaczony jako poufny, a strona lub jej
petnomocnik nie powinni uwzglednia¢é we wniosku o zachowanie poufnosci danych poufnych.
Wszelkie zafgczniki do niego (dowody) mogg by¢ jednak oznaczone jako poufne i wylgczone
z dostepnych akt lub publikacii.

3.4.3 Kryteria oceny wniosku o zachowanie poufnosci

Oceny, czy dany dowdd zawiera tajemnice przedsiebiorstwa lub inne informacje/dane poufne, nalezy
dokonywac indywidualnie dla kazdego przypadku, uwzgledniajgc réwniez zasady ustanowione w prawie
krajowym(3), Niemniej jednak, dokonujgc oceny wniosku o zachowanie poufnosci, organy odwotawcze lub
urzedy ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich powinny uwzgledni¢ wszelkie
szczegolne interesy®? przedstawione przez wnioskujgcego, przemawiajgce za zachowaniem poufnosci
okreslonych danych, w tym skutkow uwzglednienia lub odrzucenia wniosku o zachowanie poufnosci dla
strony wnioskujgcej o zachowanie poufnosci.

Zalecenia:

. Strona powinna przedstawi¢ uzasadnienie na poparcie swojego wniosku o zachowanie poufnosci —
w szczegolnosci powinna byla wyraznie i w wystarczajgcym stopniu uzasadni¢ szczegélny interes
w zachowaniu poufnosci informacji/danych. Uznaje sie jednak, ze niektére informacje/dane, na
przyktad cenniki dla dystrybutoréow lub wykazy klientéw, sg czesto uznawane za poufne. W zwigzku
z tym za wystarczajgce uzasadnienie nalezy uzna¢ wskazanie na wrazliwos¢ i poufno$¢ takich
informacji/danych.

. Jezeli powotano sie na szczegdlny interes w zachowaniu poufnoéci niektérych informacji/danych,
organy odwotawcze iurzedy ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach cztonkowskich
powinny sprawdzi¢, czy jest on wystarczajgco uzasadniony.

. Jezeli wystgpiono o zachowanie poufnosci, przedstawiajac wyjasnienie uzasadniajgce poufny
charakter lub status informacji/danych, nalezy uwzgledni¢ wniosek o zachowanie poufnosci.
. Jezeli wniosek o zachowanie poufnosci nie zawiera zadnego wyjasnienia ani wskazania

szczegoblnego interesu ani nie podjeto préby uzasadnienia poufnego charakteru lub statusu
informacji/danych, organ odwotawczy lub urzad ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie
cztonkowskim moze zwrocié uwage na takie braki. Jezeli braki nie zostang usuniete, organ
odwotawczy lub urzad ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie cztonkowskim powinien bez
koniecznosci informowania o tym zniesé poufnosé.

. Jezeli wnioskowano o poufnos¢, przedstawiajgc wyjasnienie, ktére uznano za niewystarczajace,
by mozliwe byto uznanie poufnego charakteru lub statusu informacji/danych, organ odwotawczy lub
urzad ds. ochrony wiasno$ci intelektualnej w panstwie czionkowskim powinien zwréci¢ uwage na
braki. Jezeli braki nie zostang usuniete, organ odwotawczy lub urzad ds. ochrony wilasnosci
intelektualnej w panstwie czionkowskim powinien bez koniecznosci informowania o tym znies¢
poufnosé. Jezeli braki zostang usuniete, wniosek o zachowanie poufnosci powinien zostac
uwzgledniony.

©2) Przyktad ogolnych informacji o danych lub informacjach poufnych: ,dane o cennikach dla dystrybutoréw lub wykazy klientéw, ktére
sg istotne dla aktualnej strategii biznesowej/stosunkéw handlowych”.

%) Zobacz definicja pojecia ,poufnos$¢ dowoddw/danych” we wprowadzeniu do niniejszej czesci Wspolnej Praktyki.

4 Szczegoine interesy mogg wynikac z poufnego charakteru dowodow/danych, przyktadowo z ich statusu tajemnicy handlowej czy
tajemnicy przedsiebiorstwa lub innych intereséw (w zachowaniu poufnosci pewnych danych) uznawanych przez prawo lub
orzecznictwo Unii Europejskiej lub prawo lub orzecznictwo krajowe.
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3.4.4 Postepowanie z danymi poufnymi w aktach i decyzjach

Co do zasady wskazane jest, aby decyzje organéw odwotawczych i urzedéw ds. ochrony wiasnosci
intelektualnej w panstwach cztonkowskich byly udostepniane (offline/online) w celach informacyjnych,
w celu umozliwienia opinii publicznej zapoznawania sie z nimi oraz w celu zapewnienia przejrzystosci
i przewidywalnos$ci. Niektore czesci decyzji mogg jednak zosta¢ wytgczone z publikacji ze wzgledu na ich
poufny charakter.

Co wiecej, dane poufne powinny by¢ w aktach oznaczone i traktowane jako takie. Z tego wzgledu dla
zapewnienia takiego stanu rzeczy mozliwe jest stosowanie okreslonych srodkow.

Istnieje kilka sposobdw pozwalajgcych organom odwotawczym i urzedom ds. ochrony wtasnosci
intelektualnej w panstwach cztonkowskich zagwarantowa¢ poufnos¢ danych.

Poniewaz niektére organy odwotawcze lub urzedy ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach
cztonkowskich nie publikujg swoich decyzji ani dowoddéw w Internecie, ponizsze zalecenia powinny by¢
stosowane wytgcznie w stosownych przypadkach.

Zalecenia:

Tajemnice handlowe i tajemnice przedsiebiorstwa oraz inne informacje poufne
a) W aktach (online i offline)

. Zaleca sie, aby byty one wylgczane z internetowego dostepu do akt jedynie na wyrazny wniosek
ztozony przez strone (zob. podrozdziaty 3.4.2-3.4.3).

o Zaleca sie blokowanie dostepu online do wszelkich dowodéw oznaczonych jako poufne bez
sprawdzania, czy rzeczywiscie zawierajg one jakiekolwiek dane poufne.

. Zaleca sie, aby w stosownych przypadkach, jezeli osoba trzecia zwréci sie o dostep do dowodéw,

ktére nie sg dostepne za posrednictwem internetowego dostepu do akt, organ odwotawczy lub urzad
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie czionkowskim rozpatrywat ten wniosek
indywidualnie zgodnie ze swojg praktykg lub odpowiednimi przepisami prawnymi.

b) W decyzjach (online i offline)

. Zaleca sie, aby w przypadku wniosku o zachowanie poufnosci dane byty opisane w ogdiny sposéb,
bez podania tajemnic handlowych i tajemnic przedsiebiorstwa lub innych informacji poufnych.
. Jezeli decyzja musi zawiera¢ tajemnice handlowg i tajemnice przedsiebiorstwa lub inne informacje

poufne, takie dane poufne powinny by¢ wytgczone z publikacji poprzez utajnienie (wymazanie)
odpowiedniej czeéci (odpowiednich czesci). Nalezy zachowa¢ dwie rézne wersje decyzji: petng
wersje do wiadomosci stron (poufng) i wersje z fragmentami utajnionymi przeznaczong do publikaciji.

Polubowne rozstrzyganie sporéw

. Wszystkie dowody odnoszace sie do polubownego rozstrzygania sporow w trakcie sprzeciwu,
postepowania w sprawie stwierdzenia niewaznosci, postepowania odwotawczego lub mediacji sg
uznawane za poufne i co do zasady nie sg objete internetowym dostepem do akt ani publikowane.

3.4.5 Postepowanie z danymi osobowymi, danymi osobowymi dotyczgcymi zdrowia i danymi
wrazliwymi w aktach i decyzjach (anonimizacja)

Przyktadowo zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w decyzjach organéw odwotawczych lub urzedéw
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwach czionkowskich anonimizacji mogg podlega¢ nastepujgce
informacje: imie i nazwisko oraz numer identyfikacyjny osob fizycznych.
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Zalecenia:

|. Dane osobowe:
a) W aktach (online i offline)

. Zaleca sie, aby byty one wylgczane z internetowego dostepu do akt jedynie na wyrazny wniosek
ztozony przez strone.
. Zaleca sie, aby w stosownych przypadkach, jezeli osoba trzecia zwréci sie o dostep do dowoddw,

ktére nie sg dostepne za posrednictwem internetowego dostepu do akt, organ odwotawczy lub urzad
ds. ochrony wiasnosci intelektualnej w panstwie czionkowskim rozpatrywat ten wniosek
indywidualnie zgodnie ze swojg praktykg lub odpowiednimi przepisami prawnymi.

b) W decyzjach (online i offline)
. Kazda ze stron postepowania moze zazgda¢ usuniecia wszelkich danych osobowych zawartych
w decyzji. Z tego wzgledu mogg one by¢ wylgczone z publikacji.

Il. Dane osobowe dotyczgce zdrowia i wrazliwe dane osobowe(®)

a) W aktach (online i offline)

. Organ odwotawczy lub urzad ds. ochrony wtasnosci intelektualnej w panstwie czitonkowskim bada
ex officio, czy dowod zawiera dane osobowe dotyczgce zdrowia lub dane wrazliwe, a jezeli tak jest
— wylgcza je z internetowego dostepu do akt. Z tego wzgledu dane te powinny byé wytgczone
z internetowego dostepu do akt, nawet bez wniosku w tej sprawie.

b) W decyzjach (online i offline)

o Dane osobowe dotyczgce zdrowia i dane wrazliwe powinny by¢ wytgczone z publikacji poprzez
utajnienie (wymazanie) odpowiedniej czesci (odpowiednich czesci). Nalezy zachowa¢ dwie rézne
wersje decyzji: pelng wersje do wiadomosci stron (poufng) i wersje z fragmentami utajnionymi
przeznaczong do publikaciji.

9 Zgodnie z opisem zawartym w art. 9 RODO.
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4 ZALACZNIK 1:
SZABLON
Decyzja, od ktérej stuzy odwotanie/numer akt........ (nalezy podac)
Zalgczniki zawierajg elementy kolorystyczne: TAK/NIE (tylko w przypadku dokumentéw przesytanych
faksem)
SPIS ZALACZNIKOW
Dokumenty i dowody przedtozone w postaci fizycznej, elektronicznej,
na nosnikach danych lub faksem
Nieobowigzkowe
Zatgcznik Krotki opis zatgcznika® Liczba | Numer strony Whiosek Na ktére
nr stron® pisma, na 0 zachowanie | dokfadnie czesci
ktérej poufnosci® dokumentu
wspomina sie (dowodu)
o dowodzie powotuje sie
strona
przedktadajgca
na poparcie
swojej
argumentaciji
1. Pismo z 10.12.2017 r., od 3 s.2 Tak
Nowaka do Kowalskiej
2. 25 faktur, styczen 2017 r. — 60 s. 7
czerwiec 2018 r., NewCo Ltd
3. 40 faktur, styczen 2016 r. — 50 s. 15-16
czerwiec 2018 r., ABC Ltd
4. Oswiadczenie z mocg 1 s.17-18 Tak
przysiegi, 24.08.2018 r.,
Nowak, prezes NewCo Ltd
5. Artykut dra Blue, 23 s. 30 s. 12
opublikowany 12.12.2017 r.
w czasopismie ,GO”
nr 4/2017: ,Mylenie marki X
z 'Y”, dotyczgcy samoistnego
charakteru odrézniajgcego
marki X
6. Wydruk strony internetowej 5 s. 41

z1.01.2019rr.
www.webpagel.com

MKrétki opis zatgcznika, ktory umozliwia czytelnikowi jasne zrozumienie charakteru dokumentu lub dowodu. Na przyktad tytut lub
przedmiot dokumentu lub dowodu tj. ,pismo”/,umowa licencyjna dotyczgca znaku towarowego X’/,wyciag”, jego data, autor, adresat,

strony itp.

@ W miare mozliwosci kazdy zatgcznik powinien mie¢ ponumerowane strony.
® Jezeli ztozono wniosek o zachowanie poufnosci i dany dowod nalezy oznaczy¢ i traktowac jako poufny, nalezy wpisaé: TAK. Jezeli
nie: nalezy zostawi¢ puste pole. Uzasadnienie wniosku o zachowanie poufnosci nalezy przedstawi¢, podajac dane poufne.
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7. Film wideo (w 00:07:42) nd. S. 45 00:07:42
z wykorzystaniem unijnego
znaku towarowego X

nr 123 456 789 na wystawie
Exhibition of Consumer
Products 2018 (plik vid1l.mp4
przedstawiony na pamieci
USB)
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