Lasady doreczania korespondenciji
przez Urzad Patentowy RP, po
wdrozeniu systemu e-Doreczen.

Warszawa, 17 stycznia2025r.



Podstawy prawne doreczania
korespondencii przez UPRP

« Ustawa Prawo wtasnosci przemystowej — art. 241';
« Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych;

« Kodeks postepowania administracyjnego — art. 32 i n.

ZARZADIENIE Nr 8 PREZESA URZEDU PATENTOWEGO RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ w sprawie
wprowadzenia w Urzedzie Patentowym Rzeczypospolitej Polskiej Ogolnych zasad doreczania
korespondencji przez Urzqd Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej do podmiotow publicznych i
podmiotéw niepublicznych, z uwzglednieniem przepisow ustawy o doreczeniach
elektronicznych oraz ustawy Prawo witasnosci przemystowe).



Tryby wysyiki korespondencii przez
UPRP od 1 stycznia 2025 .

Elektroniczny Hybrydowy Papierowy (tradycyjny)
PUEUP PUH KANCELARIA OGOLNA
PURDE UPRP

e-PUAP



/asady doreczania korespondencji za
posrednictwem PUEUP

» Zasady doreczania korespondencji na adres skrytki elektronicznej na PUEUP - art. 241!
PWP

Urzgd Patentowy, za zgodg strony, dorecza korespondencje wytgcznie za pomocq
systemu teleinformatycznego Urzedu Patentowego;

Wyrazenie albo wycofanie zgody, wywotuje skutki prawne tylko w sprawie, w ktodrej ta
zgoda zostata wyrazona albo wycofana — w dniu w ktorym zostata ztozona ;

Wycofanie zgody, wywotuje skutki prawne z uptywem dnia roboczego
nastepujgcego po dniu, w ktorym zostata wycofana;



/goda na doreczanie korespondenci
porzez PUEUP — ujecie praktyczne

/gody na doreczanie korespondencji za posrednictwem PUEUP ztozone przed 1 stycznia
2025 r. zachowujg swojg moc;

W przypadku gdy wniosek o doreczanie korespondencji za posrednictwem
PUEUP zostat ztozony przed 10 listopada 2022 r., wowczas strona powinna przestac do
sprawy osSwiadczenie o wyrazeniu zgody na doreczanie korespondenciji w okreslongj
sprawie za pomocq PUEUP;

Do 10 stycznia 2025 r. Urzgd umozliwit sktadanie zbiorczych zgod do spraw prowadzonych
w UPRP;

Po 10 stycznia 2025 r. Urzad bedzie uwzgledniat zgody ztozone do kazdej] sprawy
indywidualnie;

Po wyrazeniu zgody Urzgd bedzie doreczat korespondencje wytgcznie za pomocg
systemu teleinformatycznego UPRP;



Moment doreczenia korespondencji zd
posrednictwem PUEUP

W  przypadku doreczania korespondencji za pomocqg systemu
teleinformatycznego Urzedu Patentowego pismo uzngje sie za
doreczone w dniu wskazanym w urzedowym poswiadczeniu odbioru, a w
przypadku jego braku - po uptywie 14 dni od dnia umieszczenia pisma w
systemie teleinformatycznym Urzedu Patentowego



e-Doreczenia E-Doreczeria

podstawowe skroty i pojecio

» PURDE

Publiczna Ustuga Rejestrowanego
Doreczenia Elektronicznego - jest to ustuga
doreczania pism w postaci elektronicznej

na dres wpisany do bazy adresow
elektronicznych

» ADE

Adres do doreczen elekironicznych — adres
elektroniczny podmiotu korzystajgcego z
PURDE lub PUH

» BAE

Baza adresdw elekironicznych - rejesir
publiczny w ktérym gromadzone sg adresy
do doreczen elektronicznych

» PUH

Publiczna ustuga hybrydowa - jest to
ustuga polegajgca na wystaniv @z
urzedu pism w postaci elektronicznej a
nastepnie przeksztatceniu tego pisma w
postac papierowqg przez operatora
wyznaczonego i doreczenie odbiorcy
przesytki w postaci papierowe]



e-Doreczenia — adres do doreczen
elektronicznych UPRP

ADE UPRP wpisany do BAE:

AE:PL-11923-74059-JJWGE-26



/asady doreczania korespondencji w
trybie PURDE na ADE w BAE przez UPRP

wpis ADE do BAE jest

Kiedy na ADE rownoznaczny z zqdaniem
doreczania  korespondencji
w aktach sprawy nie ma zgody na PUEUP przez podmioty publiczne na

ten adres (art. 7 ustawy o
doreczeniach
elektfronicznych)

stronalub jej petnomocnik posiada ADE w BAE

Na jaki ADE

Pisma kierowane do strony:
na adres do doreczen elekironicznych (ADE) wpisany do BAE

Pisma kierowane do pethomocnika:

na adres do doreczen elekironicznych (ADE) wpisany do bazy adresow elekironicznych (BAE)
wskazany w podaniu, a w sprawach wszczetych przed 1 stycznia 2025 r. na adres wskazany w
podaniu, piSmie przestanym do sprawy allbbo na adres ujawniony w BAE



Wymogi doreczania korespondencji w
frybie PURDE na ADE W BAE przez UPRP  guerw—m——"

L Womgzan i phiaw sdyzaerch ds proesrdek  rmch reclizacy PURDE

Wymagania dotyczgce doreczania korespondencji w trybie PURDE zostaty
okreslone w Regulaminie swiadczenia PURDE i PUH - Poczty Polskiej

akceptowalne formaty plikéw okredlaregulamin dia trybu PURDE (szerokifae
zakres dozwolonych formatow plikow), ,

maksymalna wielkos¢ pojedynczej wiadomosci (wraz z zatgcznikami)
wynosi 500 MB,

nazwa pliku nie moze zawierac znakow niedozwolonych:
, (w domysle spacji wiodgcych i koncowych)

dtugosc nazwy pliku wrazz rozszerzeniem moze wynosic maksymalnie
128 znakow




Doreczenie korespondencii w trybie PURDE
PURDE — dowody doreczenio

Korespondencja przy wykorzystaniu PURDE jest doreczona we wskazane] w dowodzie
otrzymania chwili:

1. odebrania korespondencji - przez podmiot niepubliczny

2. wptyniecia korespondenciji na ADE - podmiot publiczny

Korespondencje uznagje sie za doreczong w dniu nastepujgcym po uptywie 14 dni od
wskazanego w dowodzie ofrzymania dnia wptyniecia korespondencji na adres do
doreczen elektronicznych podmiotu niepublicznego



/asady doreczania korespondencii na
konto w ePUAP bt

Kiedy przesytanie korespondencijina konto ePUAP

doreczenie korespondencji nadanej przez osobe fizyczng lub podmiot niebedgcy podmiotem publicznym do
UPRP , bedace uzytkownikami konta w ePUAP, w ramach ustugi udostepnianej w ePUAP, jest rownowazne w
skutkach prawnych z doreczeniem przy wykorzystaniu PURDE;

doreczenie korespondencji nadanej przez UPRP do osoby fizycznej lub podmiotu niebedgcego podmiotem
publicznym, bedace uzytkownikami konta w ePUAP, nieposiadajgcych adresu do doreczen elektronicznych (oraz

nie wyrazity zgody na doreczanie poprzez PUEUP), jest rownowazne w skutkach prawnych z doreczeniem przy
wykorzystaniu PURDE, jezeli

> korespondencjata stanowi odpowiedz na podanie albo wniosek ztozone w ramach ustugi udostepnionej w ePUAP, albo

> ta osoba fizyczna lub ten podmiot wystgpity do organu administracji publicznej o doreczenie korespondencji na konto w
ePUAP

do doreczen na konto w ePuap stosuje sie przepisy dotyczgce doreczenia elektronicznego w trybie PURDE



/asady doreczania korespondencji w
trybbie PUH

Kiedy przesytanie korespondencjiw trybie PUH

1. gdy nie jest mozliwe przestanie korespondenciji za posrednictwem PUEUP, fj.:
» gdy w aktach sprawy nie ma zgody na zgody na PUEUP;

2. gdy nie jest mozliwe przestanie korespondenciji na ADE wpisany w BAE, fj.:
» gdy brak ADE w BAE;

3. gdy nie jest mozliwe przestanie korespondencji za posrednictwem ePUAP, 1j.:

» gdy korespondencjanie stanowi odpowiedzi na pismo przestane do Urzedu w ramach ustugi
udostepnionejna ePUAP,

» gdy w aktach sprawy brak oswiadczenia strony doreczaniu korespondencji na konto w ePUAP



Wymogi doreczania korespondencji w
trybbie PUH przez UPRP

Wymagania dotyczgce doreczania korespondenciji w trybie PUH zostaty okreSlone w
Regulaminie §wiadczenia PURDE i PUH - Poczty Polskiej

akceptowalne formaty - dopuszczalny format pliku — PDF - plik PDF musi by¢ w
formacie A4 w orientacji pionowej

minimalne marginesy pliku PDF to 10 mm (gérny), 8 mm (dolny) oraz 15 mm (lewy i
prawy

nazwa pliku nie moze zawiera¢ znakdéw niedozwolonych:
spacje wiodgce i koncowe w nazwach plikdw nie sg dozwolone;

dtugosc nazwy pliku wrazz rozszerzeniem max. 128 znakow.

wielkosc¢ pojedynczej korespondenciji nie moze przekraczac 15 MB.



Doreczenie korespondencji w ramach
frybu PUH — Elektroniczne Potwierdzenie
Odbioru

Korespondencje uznaje sie za doreczong

- w chwiliodbioru korespondencii;

- w przypadku zwrotu pisma do nadawcy gdy pismo nie zostato odebrane w terminie
po uptywie 14 dni liczgc od dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego
zawiadomienia



/asady doreczania korespondenc|l zo
posrednictwem Kancelarii Ogolnej UPRP

KO UPRP

gdy doreczenie pisma w postaci elektronicznej (w trybie PURDE I|ub za posrednictwem
PUEUP lub ePUAP), jak rowniez w trybie PUH nie jest mozliwe;

gdy realizowana jest wysytka korespondencji za granice;

od 1 listopada br. wytgczona zostata mozliwos¢ odbioru korespondencji przy wykorzystywaniu
tzw. skrytek w Kancelarii Ogolnej przez tzw. skrytkowiczow;

odbior osobisty w siedzibie UPRP jest mozliwy tylko, gdy w dniu wydawania pisma jego
adresat przebywa w siedzibie UPRP;



/asady doreczania korespondencji za (O UPRP

posrednictwem Kancelarii Ogolnej UPRP

Zgodnie z ustawqg o doreczeniach elektronicznych doreczenia w trybie PURDE oraz PUH nie stosuje sie w przypadku,
ady: (regulacja Art. 6 )

podmiot wnosi o doreczenie oryginatu dokumentu sporzgdzonego pierwotnie w postaci papierowej;

korespondencja nie moze byc¢ doreczona na adres do doreczen elektronicznych albo z wykorzystaniem PUH ze
wzgledu na:

v

brak mozliwoscisporzgdzenia i przekazania dokumentu w postaci elektronicznej wynikajgcy z przepisow
odrebnych,

brak mozliwosciwykorzystania publicznej ustugi hybrydowejwynikajgcy z przepisow odrebnych,

konieczno$¢ doreczenia niepodlegajgcego przeksztatceniu dokumentu utrwalonego w postaciinnej niz
elektroniczna lub rzeczy,

wazny interes publiczny, w szczegolnosci bezpieczenstwo panstwa, obronnosc lub porzgdek publiczny,

ograniczenia techniczno-organizacyjne wynikajgce z objetosci korespondenciji oraz inne przyczyny majgce
charakter techniczny;



Korespondencja przesytana wytgcznie przez
Kancelarie Ogdlng UPRP

W przypadku spraw prowadzonych przez UPRP doreczenie dokumentu w postaci
papierowejza posrednictwem KO UPRP obejmuje m. in.:

dowod pierwszenstwa, jezeli strona wniosta o jego wydanie w postaci papierowe;;

dokument potwierdzany za zgodnosSC z okazanym oryginatem przez upowaznionego
pracownika;

akta sprawy prowadzone w postaci papierowej przesytane organom Sscigania i
wymiarowisprawiedliwosci w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem;

zaswiadczenia o prawomocnosci decyzji;

Swiadectwa potwierdzajgce udzielenie prawa wytgcznego, z wytgczeniem Swiadectw
ochronnych dotyczgcych znakow multimedialnych;

wycCiqgiz rejestrow, jezeli wnioskujgcy wnosi 0 jego wydanie w postaci papierowe;;



Korespondencja kierowana do UPRP po

1 stycznia 2025 r. w wersji elekironiczne| przez
system e-doreczen

Korespondencija elektroniczng kierowana do UPRP nalezy sporzadzaé¢ z uwzglednieniem wymagan zawartych w
Regulaminie s§wiadczenia publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elekironicznego i publicznej ustugi

hybrydowej.

przesytanie korespondencji przygotowanej z uwzglednieniem wymagan okreSlonych w Regulaminie, w
szczegolnosci w zakresie:

v marginesow - dokumenty powinny by ¢ dostosowany pod wzgledem marginesow - minimalne marginesy to 10 mm (goérny), 8
mm (dolny)oraz 15 mm (lewy i prawy)

v nazwy plikdw - pliki nie moggzawierac znakéw niedozwolonych: ~"# % & *: <>2 1 /\ { | } oraz spacji,
v dtugos$c nazwy pliku wraz z rozszerzeniem moze wynosic maksymalnie 128 znakow

v prawidtowe nadawanie tematu widomosci w systemie e-Doreczen, np. jezeli pismo dotyczy nowego zgtoszenia, w temat
wiadomosci nalezy wpisac ,,nowe zgtoszenie znaku towarowego”, jesli korespondencja dotyczy postepowania w toku w
temat wiadomosci nalezy oprocz wskazania czego dotyczy wniosek takze wpisac numer zgtoszenia lub numer prawa (np.
whniosek o zmiane w rejestrze R.123123).



Wptyw korespondenc)i do UPRP w wersji
papierowej

» Za posrednictwem operatora pocztowego

» UPRP w dalszym ciggu umozliwia dostarczanie korespondencji w wersji papierowej
osobiscie:

w KancelariiOgolnej w godzinach pracy Urzedu fj. od poniedziatku do pigtku w godzinach
urzedowania (0d 8.00 do 16.00)

oraz o kazdej porze po godzinach pracyiw dni wolne od pracy — w siedzibie Urzedu.



Wymogi dla korespondencji w wersji
papierowej

» Korespondencja w wersji papierowej, powinna spetniaC wymagania opisane w
regulaminie Swiadczenia PUH, w szczegodlnosci:

dokumenty powinny by¢ w formacie A4;

dokumenty powinny by¢ dostosowany pod wzgledem marginesow - minimalne marginesy to
10 mm (gdérny), 8 mm (dolny) oraz 15 mm (lewy i prawy)



Najczescie] zadawane pytania

» Czy w zwiqzku z wprowadzeniem sytemu e-doreczen fre§¢ podania o udzielnie prawa
ochronnego na znak towarowy ma stanowi¢ zatgcznik do wiadomosci przesytanej do
urzedu przez skrzynke e-doreczen czy tez ma stanowic fres¢ gtownaq tejze wiadomosci?

/aleca sie aby podanie o udzielnie prawa ochronnego na znak fowarowy stanowito (podpisany)
zatqcznik do korespondencji w formacie pdf.; nazwy zatgcznikow nie powinny zawierac znakow
niedozwolonych: ~"# % & * <>2 1 /| \{ | } oraz spacji, (wiodqcej i koncowej); dtugosc nazwy
pliku wraz z rozszerzeniem moze wynosic maksymailnie 128 znakow.

» W jakiej formie nalezy doreczyc petnomocnictwo od klienta w sytuacji przesytania
zgtoszenia o udzielnie prawa ochronnego na znak towarowy poprzez skrzynke e-
doreczen, jesli petnomocnictwo i podpis majg forme papierowqg?

w przypadku zatgcznikdw do korespondencji w ramach e-Doreczen (np. pethomocnictw
sporzqgdzonych w wersji papierowej) mozna zatgczyc skan dokumentu, jednak nalezy pamietac
o poswiadczeniu tego dokumentu za zgodnosciz oryginatem.



Najczescie] zadawane pytania

» Optaty za przesyitki w zwiqzku z wprowadzeniem sytemu e-doreczen? Czy zgtaszajgcy ponoszq
jakies optaty w tym zakresie?

Korespondencjajest bezptatnaw przypadku korespondencji przesytane;:
- od podmiotu niepublicznego, w tym osoby fizycznej do podmiotu publicznego,
- pomiedzy podmiotami publicznymi.

» Jakiej optacie podlega zgtoszenie znaku towarowego przestane za posredniciwem e-Doreczen:
400 zt czy 450 zi?

e-doreczenia sq formaq elekfroniczng zgtoszenia

Wedtug tabelioptat UPRP —optata za zgtoszenie elekironiczne znaku towarowego to koszt 400 zt -
w jednej klasie towarowe.

» Czy w zwiqgzku z wdrozeniem e-doreczen petnomocnik jest zobligowany podac¢ swdj adres do
doreczen we wszystkich prowadzonych sprawach w UPRP

Jezeliadres do doreczenjestinny niz ten ujawniony w BAE pethomocnik powinien wskazac taki
adres w kazdej prowadzonej sprawie



Najczescie] zadawane pytania

» Czy podmioty niepubliczne muszg korzysta¢ z e-Doreczen?

Obowiqgzek stosowania e-Doreczen wprowadza ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych. Zawody zaufania publicznego (np. notariusze, rzecznicy patentowi, radcy prawni,
doradcy podatkowi) zobowigzani sq do posiadania skrzynki do doreczen a co za tym idzie do
odbierania korespondencji z wykorzystaniem e-Doreczen od 1.01.2025 r. Czesc firm korzysta z juz z e-
Doreczen. Taki obowiqgzek majq podmioty niepubliczne rejestrujgce sie w KRS po 1 stycznia 2025 roku
oraz te sktadajgce wniosek o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze.
Pozostate bedq wdrazac e-Doreczenia zgodnie z harmonogramem, ale mogq juz teraz zatozy< ADE.
Wpis adresu do doreczen elektronicznych do bazy adresow elektronicznych jest rownoznaczny z
zgdaniem doreczania korespondencji na ten adres.

» Czy osoba fizyczna jest zobowigzana do posiadania adresu do doreczen elekironicznych?

Osoba fizyczna nie jest zobowigzana do posiadania adresu do doreczen elektronicznych. Jezeli jednak
ztozy wniosek o utworzenie takiego adresu, to wowczas podmioty publiczne zobowigzane do
stosowania ustawy o doreczeniach elektronicznych, powinny doreczac korespondencje na ten adres.



Najczescie] zadawane pytania

> W L aki sposéb dokonywane bedq doreczenia przez UPRP oraz doreczenia do UPRP, do i od podmiotu
licznego (jakim jest uczelnia publiczna) - w sytuacji gdy petnomocnikiem uczelni jest rzecznik

paieniowy bedqcy pracownikiem. Czy wtasciwa do tego celu bedzie skrzynka z adresem podmiotu
publicznego czy skrzynka rzecznika - petnomocnika?

Korespondencja do UPRP moze byc doreczana za posrednictwem :
PUEUP, PURDE, ePUAP (w ramach udostepnionej ustugi na platformie), oraz tradycyjnie papierowo
Korespondencja przez UPRP moze byc doreczana:

za posrednictwem PUEUP (konieczna zgoda w aktach sprawy);

za posrednictwem e-Doreczen na ADE ujawniony w BAE pethomocnika lub ADE wskazany w podaniu lub
pismie przestanym do sprawy;

na konfo w ePUAP (jesli petnomocnik nie wyrazit zgody na PUEUP i nie posiada ADE), o ile jest fo odpowiedz
UPRP na pismo przestane z ePUAP;

PUH;
KO UPRP



Najczescie] zadawane pytania

» Jesliw e-Wyszukiwarce UPRP wiasciwie umocowany rzecznik patentowy nie jest uwidoczniony
w danej sprawie jako petnomocnik a zostat ztozony do tej sprawy zbiorczy wniosek o
doreczenia przez PUEUP, czy korespondencja bedzie doreczana przez PUEUP i czy spowoduje
to usuniecie btedu i wpisanie rzecznika w bazie?

Jezeli ustanowiony w sprawie petnomocnik nie jest uwidoczniony w e-Wyszukiwarce UPRP, fakt
ten nalezy zgtosic jako btqd . Zbiorcza zgoda na korespondencje za posrednictwem PUEUP
dotqgczana jest do sprawy w systemie do Elekfronicznego Zarzqgdzania Dokumentacjq. Dane
zawarte w e-Wyszukiwarce pochodzq z kolei z systemow dziedzinowych. Ztozenie zgody nie
powoduje zmiany petnomocnika w sprawie.

» Czy dane zawarte w e-Wyszukiwarce odpowiadajg danym w bazie wewnetrznej UPRP? Jesliw
e-Wyszukiwarce jest btgd i nie ma wpisanego petnomocnika (pomimo, ze w sprawie zostat
ustanowiony), do kogo bedzie kierowana korespondencja?

Dane w e-Wyszukiwarce odpowiadajqg danym w bazie wewnetrznej UPRP- prowadzqcy sprawe
kazdorazowo przed wystaniem korespondencji powinien sprawdzic do kogo i jakim trybem powinna
zostac wystana korespondencja w sprawie. Wszelkie zauwazone nieprawidtowosciw e-

Wyszukiwarce proponujemy zgtaszac jako btqd.



Najczescie] zadawane pytania

» Czy bedzie jakis widoczny efekt rozpatrzenia zbiorczego wniosku o doreczenia przez PUEUP
(np. sprawa pojawi sie na liscie spraw PUEUP), czy dopiero w przypadku wystania
korespondenciji z UPRP przez PUEUP dowiemy sie, ze wniosek odnidst skutek, ewentualnie, ze
nie odniost, a korespondencja zostanie przestana w inny sposob?

Urzqd nie potwierdza formalnie ztozenia oswiadczenia o doreczaniu w konto PUEUP. Sprawa pojawi sie
na liscie ,spraw” w e-Profilu dopiero w momencie, gdy pojawi sie w koncie klienta korespondencja z
okreslonym numerem zgtoszenia. Zgody na korespondencje dotqgczane sq do akt sprawy w systemie
do Elekfronicznego Zarzqdzania Dokumentacjq. Prowadzqgcy sprawe kazdorazowo sprawdza w jakim
trybie i na jaki adres powinien wystac korespondencje w sprawie.

» Czy w postepowaniu sprzeciwowym bedzie obowigzywata zgoda na doreczanie PUEUP
wyrazona np. w podaniu o udzielenie prawa?

Postfepowanie w sprawie sprzeciwu jest odrebnym postepowaniem wzgledem postepowania
zgtfoszeniowego, W zwiqzku z czym zgoda na doreczanie poprzez PUEUP wyrazona w postepowaniu
zgtoszeniowym nie bedzie automatycznie obowigzywata w postepowaniu  sprzeciwowym
(analogicznie jak przed 01.01.2025). Konieczne bedzie przedtozenie odrebnego oswiadczenia o
wyrazeniu zgody na doreczanie przez PUEUP w postepowaniu sprzeciwowym.



Najczescle] zadawane pyfania
» Gdzie moznaznalez¢ adres strony przeciwnejdo e-doreczen - jesli strona przeciwna nie podaje

go przez zaniedbanie lub czynito celowo.

Jezeli ADE zostatujawniony w BAE mozna wyszukac go w BAE w e-Doreczeniach, jednak nalezy pamietac,
ze e-Doreczeniarealizujg ustuge PURDE pomiedzy:

Podmiot publiczny
Podmiot publiczny

Podmiot niepubliczny, w tym osoby fizyczne

Podmiot niepubliczny, w tym osoby fizyczne Podmiot Publiczny

» Czy nadal nalezy dostarcza¢ do UPRP w formie papierowej kopie sprzeciwu/odpowiedzina
sprzeciw dla strony przeciwnej?

Jest to zalezne od trybu doreczania korespondencji do strony przeciwnej. W przypadku gdy UPRP bedzie
musiat przestac kopie sprzeciwu/odpowiedzi na sprzeciw do drugiej strony postepowania za
posrednictwem KO to wezwie wnioskodawce / odpowiadajgcego na sprzeciw do uzupetnienia brakow.



Dziekuje za uwage !

/espot UPRP

Pytania prosze kierowac na adres:

Dorota.Lada@uprp.qgov.pl
Centrum.Kontakiowe@uprp.gov.pl
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